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RESUMEN:

El surf es un deporte, un estilo de vida y un producto turistico. En la actualidad, se ha convertido
en una industria turistica global que convierte la naturaleza en recurso turistico, identifica la
buisqueda de las mejores olas como la principal motivacién de los viajes y genera un impacto
directo en los territorios. Asimismo, el turismo surf se ha entendido como un producto capaz de
revitalizar los destinos maduros de sol y playa, con potencialidad para generar una oferta
turistica especifica. La propuesta de este trabajo consiste en estudiar del desarrollo del turismo
de surf en el Concello de Valdovifio (A Coruna) donde este deporte se practica desde los afios 70,
adquiere proyecciéon internacional a finales de los 80 gracias al campeonato Pantin Classic y,
recientemente, conforma el producto turistico A Costa das Ondas. A través de un analisis
cualitativo, se abordan aspectos como su evolucion, los recursos endégenos, las caracteristicas
de la oferta y la demanda, los agentes implicados en su gestion y planificaciéon y el papel del
campeonato. Para, finalmente, mostrar que el surf se esta convirtiendo en uno de los motores
del crecimiento econémico del municipio con capacidad para desarrollar un turismo
especializado y sostenible.

Palabras clave: turismo de surf; Valdovino; A Costa das Ondas; Pantin Classic; Ferrolterra-Rias
Altas; desarrollo local; sostenibilidad.

ABSTRACT:

Surfing is a sport, a lifestyle and a tourism product. Today, it is a global tourism industry that
transforms nature into a tourism resource, conceives of the pursuit of the best waves as a
primary travel motive, and has a direct impact on the places where it develops. Surf tourism has
also been understood as a product capable of revitalising consolidated sun and beach
destinations by offering tourists a specific experience. The aim of this article is to study the
development of surf tourism in the municipality of Valdovifio (A Coruia), where the sport first
became established in the 1970s. The locality came to international notice in the late 1980s as
a result of the Pantin Classic championship and, more recently, through the Costa das Ondas
tourism initiative. The study consists of a qualitative analysis of aspects such as the sector’s
evolution, endogenous resources, and characteristics of supply and demand, as well as the

1 El presente proyecto de investigaciéon turistica ha sido galardonado con la Excelencia en el marco del XII Férum de
REDINTUR, siendo distinguido entre los ocho mejores Trabajos de Fin de Master en Turismo del afio 2023.
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agents involved in the sport’s management and planning, and the role of the championship and
its connection to sustainability principles. The results show that surfing has become one of the
driving forces of economic growth in Valdovifio based on its potential and capacity as a
specialised, sustainable form of tourism.

Keywords: surf tourism; Valdovifio; A Costa das Ondas; Pantin Classic; Ferrolterra-Rias Altas;
local development; sustainability.
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I. INTRODUCCION

El turismo de surf es una modalidad del turismo activo por implicar la realizacion de una
actividad deportiva en un medio natural, requerir esfuerzo fisico y utilizar los recursos naturales
sin degradarlos ni agotarlos (Blanco, 2006; Aratjo et al., 2011, 2012). Su auge se explica por el
incremento de la demanda en el contexto de una nueva sensibilidad de los consumidores que se
enmarca en economia de la experiencia (Gongcalves & Barreto, 2010; Araujo et al., 2012). Desde
esta perspectiva, los turistas no buscan solamente productos o servicios, sino que aspiran a
experiencias memorables y significados asociados capaces de transformarlos (Gongalves y
Barreto, 2010).

La Asociacion Nacional de Turismo Activo (ANETA, 2020) constata el incremento significativo de
este tipo de empresas y disela su perfil, mientras que otros autores (Aragjo et. al., 2012,
Carrasco, 2020) describen las dificultades y oportunidades del sector y refieren el potencial de
Espana para el desarrollo de esta tipologia turistica (Blanco, 2006; Aradjo et al., 2012, Carrasco,
2020), presente desde los anos 90 en las politicas y estrategias turisticas nacionales y
autonoémicas por favorecer la desestacionalizacion, fomentar el turismo rural y rejuvenecer los
destinos tradicionales (Carrasco, 2020).

De este modo, a partir del Plan del Turismo Espafol Horizonte 2020, el turismo de surf se
entendera como un producto capaz de impulsar la rentabilidad turistica mediante la
especializacion. Para los destinos emergentes sera una via para diferenciarse, mientras que los
destinos maduros lograran revitalizar el estandarizado modelo de sol y playa (Sariego, 2015) e
introducir nuevos usos turisticos recreativos a partir de los recursos preexistentes,
frecuentemente ignorados por la poblacion local y los turistas convencionales (Rivera, 2016).
Por otro lado, los destinos turisticos que ofertan actividades deportivas en la naturaleza
constituyen subsistemas complejos en los que se integran elementos fisiograficos, naturales,
paisajisticos, medioambientales, socioculturales y culturales, y requieren una planificaciéon
integral del destino que involucre a todos los actores y tenga presente las cualidades del lugar
(Rivera, 2016).

Este trabajo aborda el desarrollo del turismo de surf en el Concello de Valdovifio, como ejemplo
de un destino que avanza desde un modelo de sol y playa y residencial hacia una especializacion
basada en la practica de un deporte en la naturaleza. Este turismo transformara las olas y las
playas en recursos turisticos y conformara el producto A Costa de Ondas, favoreciendo la
estructuracion de una oferta especifica dirigida a segmentos de mercado cada vez mas amplios
e impulsando sinergias con otros sectores de la economia local.
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A fin de presentar una descripcion y caracterizaciéon de este producto, asi como la evolucion del
surf en el territorio, de deporte elitista en los afios 70 a motor de un desarrollo econémico y
territorial sostenible en la actualidad, se elaboré en primer lugar un marco teérico que
contextualizara la investigaciéon. Al acometer la revision bibliografica, se encontraron trabajos
sobre el turismo de surf u otros deportes acuaticos de deslizamiento referidos a Tarifa y el Parque
Natural del Estrecho (Rivera, 2016), la Costa del Sol Occidental (Martin & Luque, 2014),
Cantabria (Sariego & Moreno, 2015) y Galicia (Rodriguez 2008; Santos 2015 y 2020). Sin
embargo, apenas se localizaron estudios acerca del turismo, en general, y del turismo de surf,
en particular, en el Concello de Valdovino, salvo un informe técnico para el destino Ferrolterra-
Rias Altas (GOODLIFE Turismo & Deporte, 2015) y una tesis doctoral sobre los espacios
protegidos (Félix, 2016). Por ese motivo, la informacién obtenida para este trabajo procede
mayoritariamente de fuentes primarias. En cuanto a las fuentes secundarias, resultaron de gran
utilidad las paginas web del Concello de Valdoviiio, A Costa das Ondas, Turismo de Ferrolterra
y la Axencia Turismo de Galicia, que arrojaron informacion reveladora sobre varias de las
cuestiones planteadas. A continuacién, como parte empirica del trabajo, se detalla la metodologia
utilizada, que siguié un analisis cualitativo y recurri6 a la entrevista en profundidad
semiestructuradas para la recogida de datos. Finalmente, se exponen los principales resultados
y las conclusiones de la investigacion.

II. MARCO TEORICO

2.1. El surf como producto turistico

Como deporte, el origen y la evolucion del surf en Espania ha de entenderse en el contexto mas
amplio de la expansioén del surf moderno en el mundo y se remonta a los afios 60 y 70, cuando
surge de forma espontanea y “cuasi-endégena” en cuatro focos diferenciados: el Cantabrico, el
Atlantico canario, el Atlantico andaluz y el Mediterraneo andaluz (Esparza, 2011).

La literatura académica refiere su rapido crecimiento y expansién global (Buckley, 2002, 2017;
Santos 2015) hasta convertirse en una “realidad industrial, econémica y social muy compleja”
(Santos, 2017, p.88), cuyo volumen de negocio se mide a partir de tres indicadores basicos: la
venta de ropa deportiva de marca, la industria de las tablas y neoprenos y los gastos de viaje
(Buckley, 2002).

Como producto turistico, el surf se relaciona con la estrategia de promociéon de Hawai a
comienzos del siglo XX a partir de la exitosa imagen que asociaba el surf con un estilo de vida y
unos valores atractivos facilmente exportables a otros destinos costeros (Santos, 2015). Este
turismo pone en valor las olas, identifica la busqueda de las mejores condiciones para surfear
como principal motivacion de los viajes y surte una demanda en alza que abarca desde el
segmento lujo a otros mas modestos (Santos, 2020).

Por tanto, el surf se convierte en turismo cuando media la experiencia del viaje (Buckley, 2002,
2017; Dolnicar & Fluker, 2003; Ponting, 2008; Santos 2015, 2017, 2020; Valencia et al., 2020),
ya que los surfistas estan dispuestos a invertir tiempo, dinero y esfuerzo en encontrar los mejores
spots del planeta (Buckley, 2002). Sin embargo, no existe un consenso al acotar qué es turismo
de surf. Valencia et. al (2020) analizan las principales lineas de investigacién académica y las
definiciones canodnicas que aportan varios estudios de referencia (Buckley, 2002; Dolnicar &
Fluker, 2003; Ponting, 2008), para finalmente proponer una definicién sincrética segiin la cual
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el turismo de surf engloba los viajes realizados por surfistas activos (practicantes) y pasivos
(espectadores y acompanantes) a un destino distinto del habitual donde el surf es la motivacién
principal del viaje y se pernocta al menos una noche, independientemente de la distancia
recorrida.

Paralelamente, el surf es una filosofia o forma de vida (Esparza, 2011). Se acuna asi término
subcultura de surf (Wayne, 1979; Santos, 2015, 2017, 2020) para denominar las correlaciones
existentes entre su practica y ciertos aspectos socioculturales originarios de la California de los
anos 20, que permitira diferenciar entre aquellos que surfean de una forma subcultural o
recreativa (Santos, 2015), esto es, entre los surfistas y los turistas de surf. En la actualidad, el
uso de nuevos materiales y técnicas que simplifican su practica y aprendizaje y la proliferacién
de escuelas de surf han ampliado este segmento de mercado, incluyendo a las personas que lo
practican de forma recreativa y ocasional (Sariego y Moreno, 2015).

Con respecto a la demanda, esta tipologia turistica ha sido ampliamente estudiada. Para Barbieri
y Sotomayor (2013), se trata preferentemente de hombres con una edad media de 32,5 afos, un
nivel educativo y socioeconomico medio-alto y una elevada predisposicion a repetir este tipo de
viajes, que eligen los destinos por la calidad y frecuencia de las olas antes que por las
infraestructuras. Por su parte, Dolnicar y Fluker (2003) destacan la movilidad de este tipo de
turista en busca de los mejores rompientes e identifican como elementos fundamentales la
seguridad personal, la ausencia de masificacién y la conservacién medioambiental, ademas de
la calidad de la gastronomia y las infraestructuras de ocio y alojamiento. Finalmente, Santos
(2015) sostiene que mejorar el surf y realizar cursos en las escuelas son motivaciones frecuentes
en los viajes de surf, anadiendo a los factores de eleccién el precio del viaje.

Si bien la busqueda de las mejores olas para surfear es la principal motivaciéon del turismo de
surf, la mera existencia de olas no es suficiente para cualificar un destino. Rivera (2016) describe
los destinos de surf como subsistemas turisticos complejos configurados por un entorno natural
y paisajistico, una subcultura, unas condiciones de aventura segura y un imaginario en el que
intervienen factores psicolégicos, estratégicos y practicos. De tal modo que, a la potencialidad
natural de los destinos, han de sumarse otros aspectos como la existencia de infraestructuras
necesarias para su practica, la presencia de escuelas y tiendas de material deportivo, junto con
otros servicios complementarios de alojamiento, restauracién, accesibilidad, informacién,
sanitarios y de emergencia, entre otros (Martin & Luque, 2014).

Ademas, en la planificacién de los destinos de surf intervienen diferentes agentes, desde las
administraciones en sus diferentes niveles territoriales, a los actores locales y las empresas, asi
como otros organismos competentes en la regulacion de los usos y la preservacion del litoral,
cuando este turismo se desarrolle en espacios protegidos. En definitiva, el sistema turistico
alrededor del surf es complejo y requiere el fomento de redes colaborativas para su desarrollo
(Martin & Luque, 2014), por lo que el cluster y el club de producto se revelaran como
herramientas de utilidad para su planificacion y gestién (Carrasco, 2020).

En la actualidad, Espana esta posicionada como destino surf. La pagina web de Turespana

https://www.tourspain.es/ pone en valor la costa espafola para la practica de este deporte,
destaca sus atributos de marca e identifica varios destinos preeminentes: Pais Vasco, Cantabria,
Asturias, Cadiz, las Islas Canarias y las playas de Ferrolterra-Rias Altas, conocidas como a Costa
das Ondas, entre las que se encuentran las del Concello de Valdovino.
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2.2. El Concello de Valdovino

El Concello de Valdovifio, situado en el Noroeste de la provincia de A Coruna, abarca una
superficie de 81,2 km? y un total de 25 km de litoral que conforman una costa accidentada y
variada (Concello de Valdovifio, s.f.), integrada por su valor ecolégico en la Red Natura 2000. En
este entorno, destaca el espacio natural formado por A Lagoa de Valdoviiio, el sistema dunar y
la playa de A Frouxeira, un area de 485,23 hectareas de gran valor ambiental incluida en la Red
Gallega de Espacios Protegidos y declarada como Humedal Protegido. Forma parte de la zona
especial de conservacion (ZEC) "Costa Artabra" y de la zona de especial proteccion para las aves
(ZEPA) de la "Costa de Ferrolterra - Valdovino'. Con caracter internacional es considerado
Humedal de Importancia Internacional del Convenio Ramsar (Turismo Ferrolterra, s.f.). A pesar
de ello, este espacio ha sido sufrido importantes alteraciones debido a la accién del hombre (Félix,
2016).

Segtin los datos del Instituto Galego de Estadistica de 2022 (IGE, 2020), el municipio cuenta una
poblacion total de 6.924 habitantes, lo que supone una densidad demografica en torno a 74,74
hab./km?, concentrada mayoritariamente en las zonas costeras. El sector con mas actividad es
servicios (con mas del 50% de las altas laborales), seguido de la industria, la construccion, la
agricultura y la pesca.

Existe un destacado aprovechamiento turistico y su peso en el desarrollo econémico es notable.
Sus playas constituyen el principal atractivo para un gran ntmero de visitantes, sobre todo en
la época estival, y en torno a este recurso se desarrolla un turismo de sol y playa (Concello de
Valdovifio, s.f.). Este turismo, de verano o de fin de semana, impulsé el desarrollo de servicios
turisticos y la construccién de segundas residencias para el area de Ferrol y su entorno,
especialmente en la década de los anos setenta (Félix, 2016). Paralelamente, en las ultimas
décadas ha ganado protagonismo un turismo alternativo, vinculado a la importancia
medioambiental del humedal y su valor ornitolégico, como el birding, el geoturismo en torno al
proyecto del Xeoparque do Cabo Ortegal y el turismo activo, fundamentalmente surf, pero
también vela, piragliismo, senderismo, pesca deportiva, paintball y rutas a caballo (Concello de
Valdovifio, s.f.).

Desde una perspectiva turistica, el Concello se enmarca en el Xeodestino Ferrolterra-Rias Altas,
integrado por la Mancomunidade de Concellos da Comarca de Ferrol que en 2016 crea, con la
participacion del sector surf y el apoyo de la Xunta de Galicia, el producto A Costa das Ondas
para promover un sector econémico sostenible estructurado en torno al surf (GOODLIFE
Turismo & Deporte, 2015). En 2018 la Axencia Turismo de Galicia presenta el producto Galicia
Surfing e integra A Costa das Ondas. Ambas acciones se incardinan en Plan Estratégico de
Turismo 2020 de Galicia que busca potenciar una oferta turistica diferenciadora, basada en los
recursos endégenos del territorio y desarrollada desde los principios de la sostenibilidad (Axencia
Turismo de Galicia, 2019).

En este contexto, el Concello de Valdovinio se reivindica pronto como “territorio surfer” (Concello
de Valdovino, s.f.), pone en valor sus atributos distintivos y elabora su propio relato en torno al
surf. A partir del analisis de las paginas web anteriormente citadas, se observa cémo el lenguaje
visual y textual utilizado para describir el destino tiende a suprimir la accion antrépica y describe
un espacio natural, agreste, donde transcurre la aventura de surfear en un mar puro, auténtico
y libre. Prevalece, por tanto, una vision de la naturaleza utépica, ajena al desarrollo humano y
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al cambio histérico, que conecta con valores existenciales como la libertad, la aventura y la vida
(Salvador, 2013).

Estas paginas web permiten, ademas, identificar los recursos y servicios turisticos del Concello
vinculados al surf. Por un lado, el soporte basico y su principal recurso son las playas,
distinguiéndose cuatro para la practica del surf: Pantin, calificada como “la fabrica de olas”, A
Frouxeira, Campelo y Vilarrube. Por otro lado, existe una oferta especifica, constituida
fundamentalmente por las escuelas de surf, los surfcamps y las surfhouses que se complementa
con otra general, denominada surf friendly, integrada por servicios de alojamiento (campings,
albergues, casas de turismo rural y hoteles) y restauracién, habitualmente demandados por los
surfistas, aunque dirigidos a un publico méas amplio. Finalmente, el campeonato Pantin Classic
y el Museo Océano Surf desempenaran un papel sobresaliente en la cualificacién del destino.

III. METODOLOGIA

El objetivo principal del trabajo es conocer el desarrollo turistico del Concello de Valdovifio
basado en surf, para lo que se abordan los siguientes objetivos especificos: i) revisar la evolucion
del surf en Valdovifio; ii) determinar los recursos naturales que cualifican el territorio como
destino de surf; iii) analizar el turismo de surf como motor del desarrollo econ6émico; iv) identificar
las caracteristicas de la oferta y la demanda; v) discriminar los agentes publicos y privados que
intervienen en la planificacion y gestion; vi) revisar el papel del campeonato Pantin Classic en el
desarrollo del turismo de surf, y vii) plantear la relacién de este turismo y la sostenibilidad.

Con esta finalidad, se establecié, en primer lugar, un marco teérico que contextualiza el surf
como como disciplina deportiva y practica recreativa. A continuacién, se definié qué se entiende
por el turismo del surf, analizandose las caracteristicas de los destinos de surf en Espafa. Para
ello, se recurrio a fuentes secundarias, fundamentalmente articulos académicos, tesis
doctorales, informes técnicos, planes estratégicos de turismo, datos estadisticos y paginas web.

En una segunda fase de caracter descriptivo, se delimité el ambito geografico y socioeconémico
del municipio, asi como sus peculiaridades como destino surfing en el marco mas amplio del
Xeodestino Ferrolterra-Rias Altas. Para la recopilacion de los datos mas pertinentes se utilizaron
fuentes secundarias procedentes Instituto Galego de Estadistica (IGE), informes de la consultora
local GOODLIFE Turismo & Deporte, y las paginas web del Concello de Valdovifio, A Costa das
Ondas, Turismo Ferrolterra-Rias Altas y la Axencia Turismo de Galicia.

La tercera fase del estudio, de caracter empirico, se baso6 en fuentes primarias de tipo cualitativo
por permitir plantear la investigacién como un proceso abierto en el que el conocimiento
cotidiano aporta claves para la interpretacion de la realidad (Viedma, 2001). Como herramienta
para la recogida de datos se optd por la entrevista en profundidad, ya que esta técnica social
favorece la comunicacion directa entre el entrevistador y entrevistado basada en una relacion
dialégica (Canales, 2006). De modo que, entre abril y mayo de 2023, se realizaron un total de
ocho entrevistas semiestructuradas en profundidad a diferentes actores vinculados al turismo y
al surf, seleccionados segun la informaciéon que, desde diferentes perspectivas, podian aportar,
su caracter representativo y su disponibilidad. Las personas entrevistadas se detallan en el Tabla
1.

Tabla 1. Personas entrevistadas durante la investigacion empirica
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Coédigo | Cargo Institucién/Empresa

E1l Alcalde de Valdovifio desde 2015 Concello de Valdoviiio

E2 Consultora senior GOODLIFE Turismo & Deporte
E3 Técnica de museo Océano Surf Museo

E4 Cofundador y gerente Valdo Surf School

E5 Empleada Hotel Torre do Lago

E6 Expresidente de Puertos de Galicia, | Océano Surf Club

exalcalde de Ferrol, profesor de la | Océano Surf Museo
Universidade da Coruna. Cofundador del | Campeonato Pantin Classic
Pantin Classic, el Océano Surf Club y el
Océano Surf Museo

E7 Gerente Camping Valdoviio y Casa | Camping Valdovifnio (categoria 1°)
Mamut, coadministrador de Camino Surf | Casa Mamut (albergue)

Camino Surf (escuela de surf y
surfcamp)

E8 Event Manager de Classic Surf Pro Club Playa Pantin
Abanca Pantin Classic Galicia Pro

Fuente: Elaboracion propia

Las entrevistas se realizaron en persona, en Ferrol y Valdovino, excepto las de los entrevistados
E5 y E8 que fueron telefénicas. Es preciso sefialar que la entrevista a E3 estuvo precedida por
la visita guiada al museo de la que obtuvo una valiosa informacién sobre la historia del surf local
y el campeonato Pantin Classic. Para recoger la informacion de forma fidedigna todas entrevistas
fueron grabadas y, posteriormente, transcritas.

Las entrevistas se organizaron en cuestionarios semiestructurados de 16 preguntas generales,
que podian incluir otras complementarias, y seguian una pauta preestablecida a fin de recabar
informacién sobre los ocho ejes tematicos basicos en los que pivotaba la investigacién: evolucion
del surf (pregunta 1); rasgos distintivos del destino: los recursos (pregunta 2); el turismo de surf
como motor del desarrollo econémico (preguntas 3-4); caracteristicas de la oferta (preguntas 5-
0); caracteristicas de la demanda (preguntas 7-9); la planificacién y gestién del turismo de surf:
la gobernanza (preguntas 10-12); el campeonato Pantin Classic y su papel en turismo de surf
(pregunta 13); y la sostenibilidad y surf (preguntas 14-15). La pregunta 16 era abierta y permitia
a los entrevistados aportar libremente informacion sobre los temas tratados, por lo que la
informacién obtenida era susceptible de encuadrarse en cualquiera de los bloques tematicos. Sin
embargo, esta pauta fue permeable a nuevas preguntas o temas de conservacion, tal y como
sucedi6 con las entrevistados E1, E2 y E6. Finalmente, se organizaron las respuestas en los ocho
ejes tematicos para proceder a su analisis y extraer los resultados.

IV. RESULTADOS

4.1. La evolucion del surf en el Concello de Valdovifio

Existe unanimidad entre los entrevistados al sefialar que el origen del surf en Ferrolterra-
Valdovino se remonta los afios 70 y evolucion6 en dos aspectos fundamentales: se democratiza,
convirtiéndose en un deporte accesible al gran publico, y se profesionaliza y tecnifica, gracias
fundamentalmente a la labor de las escuelas y las federaciones de surf.
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Las principales aportaciones sobre la historia del surf proceden de E1, E3 y E6. Este tiltimo
explica que el surf nacié6 como deporte elitista y actividad ladica, impulsado por un grupo de
jovenes atraidos por el mar que vinculaba el surf con valores como la libertad, la naturaleza, la
ruptura de lo convencional o el descubrimiento de nuevas gentes y lenguas. En los afios 80, el
surf experiment6 un rapido crecimiento en Ferrolterra: en 1987 se funda en Ferrol, a iniciativa
principalmente de Vicente Irisarri y Carlos Bremoén, el Océano Surf Club, el primer club de surf
de Galicia que organizara en 1988 la primera edicién del campeonato del Pantin Classic en la
playa de Pantin (Concello de Valdovifio). Estos inicios, en los que prevalecia una concepcion
subcultural del surf, estuvieron condicionados por la escasez de material e informacion que se
suplia con viajes a otros destinos, la fabricacion artesana de tablas y el contacto con surfistas
extranjeros, una valiosisima fuente de aprendizaje e informacion.

Segiin E1, el surf fue durante décadas una actividad ajena a la poblacién local que vivia de
espaldas al mar. Ademas, el campeonato habia conllevado el reconocimiento de Ferrolterra en el
ambito del surf, pero no de Valdovifio. Por ello, uno de los retos del Ayuntamiento desde 2015
sera reivindicar el surf, en general, y el campeonato Pantin Classic, en particular, como
elementos propios del territorio, vincularlos a la poblacion local e integrarlos la marca Valdovifio.
La celebracion del Campeonato de Espana de surf en los ultimos cinco afos, gracias a la
colaboracion de las federaciones, y del Congreso Mundial de Medicina del Surf, a instancias de
la Surf Medicine International, son algunos resultados de este plan de actuacion. E1 y E2
subrayan, ademas, que el Ayuntamiento fue receptivo a la propuesta de Océano Surf Club de
crear el Océano Surf Museo, el primero con esta tematica de Espana y uno de los pocos de
Europa, que brinda al puablico escolar del municipio la posibilidad de acercarse al mundo de surf
y conocer el nexo con su territorio. Ademas, el Ayuntamiento promueve periédicamente otras
actividades culturales relacionadas con el surf, como conciertos, proyecciones de peliculas y
exposiciones.

4.2. Rasgos distintivos del territorio: los recursos

Para todos los entrevistados el principal rasgo distintivo del Concello, frente a otros destinos de
surf consolidados del norte de Esparia, es la existencia de olas a lo largo de los 365 dias del ano,
lo que posibilita la practica de surf en alguna de sus playas segun las diferentes condiciones de
viento, altura de onda o grado de dificultad.

E6 expone que el elevado numero de marejadas anuales que abaten el litoral gallego y la cantidad
de olas generadas son una anomalia en términos cientificos que no sucede en otros lugares del
mundo. Aunque no se producen olas de tipo World Class Wave, esta carencia no supone una
desventaja para el turismo ya que el surfista medio no busca este tipo de olas. Por otro lado, el
caracter recortado de la costa gallega determina la orientaciéon contrapuesta de sus playas y
favorece la variabilidad de las condiciones para surfear.

Asimismo, se identifican el buen ambiente en los arenales y la falta de masificacion en las olas
como atributos diferenciadores. E6 refiere que, en este caso, unas deficitarias infraestructuras
de comunicacion impidieron que el trasvase masivo de surfistas del Pais Vasco a Cantabria y de
Cantabria a Asturias se extendiera a Galicia, por lo que en Valdovifio es todavia posible surfear
en un ambiente amable, de no agresividad, que confiere un marchamo de calidad. En la misma
linea, E4, E5 y E8 encuentran en la tranquilidad y la soledad de las olas caracteristicas
diferenciadoras, llegando a ser calificada como mistica la experiencia de surfear.
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En relacion con lo anterior, E2 destaca que una de las preocupaciones de la Administraciéon sera
el control de la capacidad de carga de las playas y el debate entre la conveniencia de invertir en
infraestructuras que hagan el destino mas accesible, o mantener las playas en un estado natural
que evite la masificacion.

Finalmente, todos los entrevistados subrayan la belleza y el buen estado de conservacion del
entorno natural, el litoral y las playas, calificadas frecuentemente como paraisos.

4.3. El surf como motor de desarrollo econémico del Concello de Valdoviiio

La mayoria de los entrevistados coinciden en senalar la capacidad del surf para ser el motor
economico del Concello, aunque con matices. Para E1 el patrimonio litoral es el mejor poligono
industrial del Concello y el surf constituye el motor de un desarrollo territorial y econémico
sostenible, cuyo impacto, todavia sin cuantificar, se aprecia en el incremento de escuelas de surf
y otras empresas diversificadas que desarrollan su actividad localmente, generan oportunidades
laborales y favorecen el asentamiento de la poblacion. Las escuelas de surf, que colaboran con
otras empresas locales y comercializan servicios complementarios de alojamiento, manutencion
y transporte, fundamentalmente, constituyen un elemento clave. En paralelo con el incremento
de la demanda surgen, ademas, nuevos modelos de negocio como las surfhouses o los surfcamps.
En definitiva, el sector surf se especializa, genera sinergias y mejora su competitividad.

Sin embargo, para ES el impacto de este tipo de turismo en el sector hotelero es apenas
significativo, mientras que E7 reivindica la puesta en valor de otros productos como la
gastronomia u otras modalidades de turismo y deporte, como el senderismo o el
ciclomontanismo, que podrian generar una oferta complementaria.

Al preguntar sobre los factores que frenan el desarrollo del turismo de surf, se identifican la
climatologia, las condiciones del mar, la falta de colaboracién publico-privada y entre las
diferentes administraciones, las deficiencias de las infraestructuras de playa y de los servicios
basicos como la recogida de basura, la regulacion de los aparcamientos o los servicios de
socorrismo en todas las playas fuera del verano. Asimismo, E4, ES y E7 subrayan la marcada
estacionalidad, con fuerte concentracién de la actividad en el verano, hasta el punto de que el
entrevistado E7 reclama una urgente “desestacionalizacién de la estaciéon principal” por
saturacion del destino entre finales de julio y la primera quincena de agosto y las limitaciones
del Ayuntamiento para gestionar servicios basicos, lo que repercute en la calidad de la oferta.

Por la contra, los recursos naturales endégenos, la falta de masificacion, la ausencia de un
localismo agresivo y la subcultura de surf del territorio son reconocidos como los factores que
impulsan este tipo de turismo.

Un aspecto relevante para E1 y E2 es la incorporaciéon del Concello a la red Los de Pueblos del
Surf, incluida en los Planes de Sostenibilidad Turistica en Destino (PSTD) e integrada por otros
municipios de la costa norte. A través de los Fondos Next Generation se vislumbra la posibilidad
de mejorar la rentabilidad de las empresas con la creaciéon de nuevos productos tematizados y
sostenibles (surf y patrimonio cultural, surf y ocio en familia, surf y gastronomia). Ademas, se
considera una oportunidad para trazar normativas comunes y promover metodologias de trabajo
sostenibles.

4.4. Analisis de la oferta
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Todos los entrevistados valoran el producto A Costa das Ondas como una herramienta eficaz
para la promocién del destino que, ademas, sirvié para vertebrar la oferta turistica en torno al
surf. En la actualidad, escuelas de surf, surfcamps, tiendas de venta de material deportivo,
fabricantes artesanos de tablas, surfhouses, empresas de alojamiento y restauraciéon surf
friendly, de organizacién de eventos deportivos, de turismo activo, parkings para autocaravanas,
taxis que trasladan a los surfistas desde los aeropuertos y una consultora de turismo deportivo
son identificados como negocios vinculados al surf en el territorio

Los entrevistados concuerdan en el avance en la profesionalizacion y la ampliaciéon de la cartera
de servicios, aunque con diferencias notables entre los sectores. Asimismo, se percibe una
creciente especializacion en la oferta dirigida al turista de surf, sobre todo por parte de escuelas
de surf, los surfcamps, y las surfhouses que proliferan ante una demanda creciente.

En el caso de las escuelas de surf, E2 y E4 subrayan su creciente profesionalizacién, con grupos
de diferente nivel que van desde iniciacién a tecnificacién y competicion, y destacan su estrecha
colaboracion con las federaciones de surf. Asimismo, E4 y E7 explican que el sector con mayor
crecimiento es el constituido por las escuelas: algunas consiguen mantener su actividad durante
todo el afo y consolidar una plantilla estable de trabajadores, aunque los picos de la demanda
son acusados (agosto). Tienden a paquetizar su oferta con otros servicios complementarios como
traslados, alojamiento (surfcamps, glamping, camping, albergues, etc.), manutencion, clases de
yoga u otras actividades de turismo activo. Para paliar la estacionalidad, E1 insta al sector
privado a lanzar nuevos productos como la semana azul, en analogia con la semana blanca
escolar.

En lo referente a la oferta de alojamiento y restauracién, segin ES y E7 no se dirige
especificamente a los turistas de surf, excepto las surfhouses, y en el caso de los campings, los
hoteles o alojamientos de turismo rural se nutren fundamentalmente del turista familiar y sénior.
Un aspecto que concita la aprobaciéon general es la regulacién municipal que limita la actividad
empresarial en las playas, de modo que se autoriza un determinado ntmero de escuelas por
playa y se reserva otras para la practica libre del surf, en un intento de controlar su capacidad
de carga y garantizar unos estandares de calidad y seguridad. Segiin explica E1, para facilitar la
gestion y la recuperacion de las inversiones estas licencias se conceden por un periodo de hasta
cuatro anos. Ademas, las escuelas deben incluir jornadas de iniciacion al surf para los escolares
del municipio y ofrecer un determinado numero de gratuidades, aspecto este tultimo
controvertido que E4 desaprueba. Ademas, E4 y E7 sefialan la necesidad de que exista un control
exhaustivo en el cumplimiento de la normativa y reclaman una mayor participacién de las
escuelas en la ordenacién de las playas.

En cuanto a los canales de promocién y comercializacién utilizados por las empresas, E4, ES,
E7 y E8 afirman que Internet, fundamentalmente a través de redes sociales, pagina web y Google
AdWords, es la principal herramienta, aunque la recomendacién y el boca a boca son también
relevantes.

Por ultimo, para todos los entrevistados, la pandemia supuso un freno inicial, aunque a la larga
favorecié al sector por el incremento una demanda que prima las actividades en la naturaleza y
los destinos no masificados.

4.5. Caracteristicas de la demanda

Las entrevistadas E2 y E4 explican que no existe un computo del nimero de turistas de surf que
llegan al Concello, ya que las oficinas de turismo municipales solo abren unos meses al afio y no
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recogen este item, y se suele utilizar como referencia el niimero de visitantes que se acercan al
Océano Surf Museo. Asimismo, E1 afirma que desde la perspectiva municipal no existe una
segmentacion y el surfista de surf se diluye en otras categorias como el turista familiar, de
autocaravanas o sol y playa (veraneantes).

Sin embargo, los entrevistados vinculados al sector surf discriminan nitidamente al turista de
surf y trazan un perfil. Asi para E4 se trata de un publico joven, de 8 a 16 afios y, en menor
medida adulto, que procede principalmente de Madrid, aunque también de Barcelona y Valencia.
En cuanto a los extranjeros, Austria, Holanda, Alemania y Francia son los principales mercados.
Viajan en familia, en pareja o con un grupo de amigos y lo habitual es que los padres contraten
las clases de surf como una actividad de verano para sus hijos, hasta el punto de que disponer
o carecer de una plaza condiciona la eleccién del destino vacacional. El grado de fidelizacion y
recomendacion es altisimo, llegando a ser alumnos de la misma escuela diferentes generaciones
de una familia.

Asimismo, E4 esboza otro perfil a partir del registro las personas que visitan el museo. Destaca
que son mayoritariamente jovenes de 20 a 40 afios que viajan en familia o con amigos y muestran
interés por las actividades en la naturaleza.

Los entrevistados apuntan otras caracteristicas: el predominio de los hombres sobre las mujeres
(E2), su caracter tecnolégico (E7), su alto poder adquisitivo, sobre todo si son extranjeros, y el
aprecio por una oferta de calidad complementaria de caracter gastronémico, cultural o de
turismo en la naturaleza (E6 y E7).

Aunque el turista nacional sigue siendo mayoritario, se constata el incremento anual del
extranjero, procedente de Alemania, Francia, Portugal, Holanda, Austria, Estados Unidos,
Australia y Nueva Zelanda, cuya presencia se intensifica notablemente en las fechas proximas
al campeonato. En general, se considera que son los que mas gastan en destino, aunque E5
sostiene que prefieren viajar en autocaravana y tienden al autoconsumo.

Seglin los entrevistados, los aspectos mejor valorados son ambiente de surf, tranquilo y sin
masificaciones, el entorno natural y las playas, el clima suave, la gastronomia y el precio,
mientras que se califican negativamente la oferta insuficiente de actividades alternativas, la falta
de servicios, las deficiencias en el transporte publico y en las infraestructuras de playa.

4.6. Gestion y planificacién del turismo de surf

La cuestion de la planificacién y gestién del turismo de surf en el destino y el grado de
colaboracion existente entre los agentes involucrados es controvertida y genera puntos de vista
discrepantes.

Como punto de partida, E1 y E2 afirman que la colaboracion entre el Ayuntamiento de Valdovino,
la Diputacién de A Coruna y la Mancomunidad fue fundamental a la hora de crear el producto
A Costa das Ondas y arrancar la promocion del destino. Los Concellos de Valdovifio y Ferrol, que
reunian el mayor nimero de playas y contaban con una tradicién surfista, lideraron el proyecto,
contando con el apoyo de la Axencia Turismo de Galicia y la participacién del sector surf.

En la actualidad, este impulso comun entre las administraciones es cuestionado. E1 y E2
reconocen que sigue funcionando en el ambito provincial y comarcal, pero no autonémico, y
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afirman que, salvo experiencias aisladas, la Xunta de Galicia solo se vincula con el campeonato
Pantin Classic. Por ello, la entrevistada E2 reclama un dialogo efectivo entre las administraciones
para la regulacion y promocién del turismo de surf y encuentra en la Red de Pueblos del Surf
una via para lograrlo. Como contrapunto, el entrevistado E8 valora positivamente la apuesta de
la Xunta de Galicia por el Pantin Classic y el desarrollo del surf como turismo activo y sostenible.
Por otro lado, la condicién del litoral de espacio protegido por la Red Natura ocasiona conflictos
entre el Ayuntamiento y la Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Vivenda de la Xunta de
Galicia. Segiin E1, normativa autonémica esta provocando una involucién en el paisaje e impide
acometer la rehabilitacion y limpieza de las tradicionales sendas de pescadores o la ordenacion
de los aparcamientos a pie de playa. Asimismo, E6 evaliia los riegos de que la Xunta de Galicia
encuentre en el surf un elemento de desarrollo del turismo autonémico que conlleve la
masificacion del destino y manifiesta su desacuerdo con la declaracion del Pantin Classic como
Fiesta de Interés Nacional y la aspiracion de ascenderla a la categoria de internacional.

En el ambito estatal, E1 admite el buen entendimiento con la Demarcaciéon Provincial de Costas
del Estado en Galicia para la proteccion del litoral y la ordenacioén en las playas de la actividad
de las escuelas de surf, asi como la coloracion con el del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo a través de Turespana y la red Los Pueblos del Surf.

Por su parte, los entrevistados E3, E4, ES y E7 desconocen o consideran que no existe una
colaboracion real entre las administraciones para impulsar el turismo de surf.

En cuanto a la colaboracién entre los actores publicos y privados, la mayoria de los entrevistados
valora el liderazgo del alcalde en el desarrollo del turismo de surfy apoya la regulacién municipal
que controla el namero de escuelas por playa. Se destaca, ademas, el impulso del Ayuntamiento
al emprendimiento local a través del asesoramiento de una consultora especializada (E2 y E5).
Sin embargo, el sector de las escuelas echa en falta una ayuda real, como la que considera que
existe en otros destinos como el Pais Vasco, mejoras en las infraestructuras de playa, los
equipamientos para las escuelas y los servicios municipales (E4 y E7).

Finalmente, respecto a la implicacién de los agentes locales, todos los entrevistados recalcan el
desempeno de las federaciones y los clubs a favor del desarrollo deportivo del surf, tanto por la
organizacion de campeonatos en el territorio como por la tecnificacion y profesionalizacion de los
surfistas locales. En contraste se senala la desatencién o el desconocimiento de la poblacion
local sobre la potencialidad del surf, aunque esta percepcion esta cambiando a medida que los
jovenes encuentran en el sector nuevas oportunidades laborales que les permite permanecer en
el territorio.

4.7. El papel del Campeonato Pantin Classic

Todos los entrevistados reconocen unanimemente el papel del campeonato Pantin Classic en el
desarrollo y proyeccién internacional del surf gallego, su repercusiéon en la promocion del destino
Ferrolterra-Valdovifio y su impacto econémico en el territorio.

El entrevistado E6, uno de sus artifices, explica que nacio en 1988 promovido por el Océano Surf
Club, cuyos estatutos fundacionales incluian la organizacién de campeonatos internacionales y
la defensa de la naturaleza. Se celebrara ininterrumpidamente hasta la actualidad gracias al
acierto de su ubicacién en la playa de Pantin, "la fabrica de olas” y la eleccion de sus fechas,
septiembre cuando comienzan las marejadas fuertes. A pesar de ser un evento organizado por
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un grupo de amigos, adquiere enseguida renombre internacional debido, en parte, a los contactos
de la familia Irisarri con la revista americana Surfer, donde se publicaban los resultados de las
pruebas. En su evolucion jugaran un papel determinante los patrocinios de marcas como Pull &
Bear y los prescriptores. Asimismo, se seflala como un hito la incorporacion de las mujeres en
el afio 2000.

Por otro lado, para E6 y E8 la edicién de 2008 marca un cambio en la historia de campeonato,
cuando el Océano Surf Club cede el testigo de su organizacion al Club Playa de Pantin y se
profesionaliza su gestion, enfrentando dos visiones del surf, una “romantica”, subcultural (E6) y
otra empresarial (E8).

Ninguno de los entrevistados cuestiona el impacto econoémico del campeonato en el territorio ni
sus beneficios para la poblacion local. Segun E8, el ROI de 2022 se estima en 11 millones de
euros. Ademas, E1, E2, E6 y E8 destacan la implicacion de las empresas locales como
proveedoras de servicios, fundamentalmente de alojamiento y restauraciéon, aspecto que segin
E8 se fomenta desde la propia organizacién. Los entrevistados E1, E2 y E6 detallan céomo la
poblacién local se implico desde los inicios en este evento cediendo sus fincas como
aparcamientos o reivindicando su emplazamiento en la playa de Pantin, cuando se pretendio
cambiar de lugar.

4.8. Sostenibilidad, turismo y surf en el Concello

A la hora de abordar el tema de la sostenibilidad, las respuestas se centran mayoritariamente en
el prisma medioambiental. Todos los entrevistados afirman que el surf y el turismo son
sostenibles en el Concello y su desarrollo esta condicionado por el caracter de espacio natural
protegido de su litoral.

Por un lado, el modelo de surf que se fomenta desde la administraciéon municipal y valoran todos
los entrevistados es contrario a la masificacion. Ademas, se enfatiza que los surfistas son
sensibles a la calidad medioambiental de la costa y el océano, y se involucran activamente su
preservacion. Segin E2 y E4, las escuelas de surf incluyen en su programa jornadas de
sensibilizacion medioambiental, conocimiento del entorno natural o limpieza de las playas.
Ademas, los surfistas demandan materiales organicos en la elaboracién de sus tablas y
neoprenos, puntualiza E2.

Por su parte, E8 declara que la empresa organizadora del Pantin Classic observa un estricto
protocolo para minimizar su huella de carbono y proteger el entorno. Como ejemplo de buena
praxis explica que los residuos generados en un campeonato se reciclan como el mobiliario de
proximos eventos.

No obstante, E6 expresa su temor al efecto llamada del destino, que considera imparable, con la
consiguiente llegada masiva de turistas de surf y el desarrollo de un urbanismo agresivo en el
litoral. De modo que, el Océano Surf Club toma partido por la defensa de la naturaleza y en 2019
firma un acuerdo con la organizacién cantabra Surf & Alliance para poner en valor la
conservacion y gestion del patrimonio del surf. Tras varios afnios de trabajo, consiguen que el surf
se integre en los Planes de Ordenacién del Espacio Maritimo (POEM) de la costa espanola,
aprobados en febrero de 2023 por el Ministerio de Transicién Ecolégica y Reto Demografico, lo
que supone un hito en avance de la proteccién de las rompientes singulares de interés para el
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surf y en la ordenacion del litoral. Los entrevistados E2 y E6 refieren, ademas, que el Océano
Surf Club promovio la creacion de la editorial Libros del Océano, que en 2010 publica el
Manifiesto para la protecciéon de las olas, una de declaracion universal a favor de la unién entre
la naturaleza y el surf.

V. CONCLUSIONES

En las ultimas décadas se afianza una nueva sensibilidad de los consumidores que prima las
experiencias al aire libre y la conexién con la naturaleza, asi como los destinos alternativos y
poco masificados. Como consecuencia, la oferta turistica se especializa, crea nuevos productos
tematizados para dar respuesta a esta demanda y encuentra en el turismo de activo, en general,
y en el turismo de surf, en particular, un sector a explorar.

Paralelamente, los destinos del litoral que durante décadas habian desarrollado un turismo
estandarizado de sol y playa veran en turismo de surf una herramienta para revitalizar su oferta
y diversificarla.

Este turismo exige, ante todo, unas condiciones naturales especificas que no se encuentran en
todas costas: olas aptas para surfear. Sin embargo, los recursos naturales no seran suficientes
para que un destino de surf sea competitivo. Se requerira también una planificacion y gestion
turistica que estructure la oferta, segmente la demanda y logre la necesaria colaboracion ptublico-
privada, implicando a la poblacion local.

Alo largo de este trabajo se ha presentado el Concello de Valdovifio como un destino de surf. En
primer lugar, esta configurado por un entorno natural singular y posee un rasgo distintivo que
lo singulariza frente a otros competidores: la frecuencia de olas y la posibilidad de surfear a lo
largo de casi todo el anio. El territorio atesora ademas una subcultura de surf y una tradicién
surfista identitarias. No por casualidad uno de sus campeonatos internacionales mas
prestigiosos del mundo nace en este municipio a finales de los afios 80 del pasado siglo y sigue
activo.

A pesar de esta tradicion surfista, el punto de inflexién del desarrollo de turismo de surf esta
determinado por la creacion y lanzamiento en 2016 de A Costa das Ondas. Este producto
promocionard el destino y vertebrard una oferta turistica especializada que integran
principalmente las escuelas de surf, los surfcamps y las surfhouses, y a la que se suman los
servicios surf friendly que ofertan casas rurales, campings, albergues, restaurantes, empresas
de turismo activo y de organizaciéon de eventos deportivos, entre otras. Surge, de este modo, un
tejido empresarial arraigado en el territorio que genera empleos directos y esta vinculado a la
poblacion local. Las escuelas de surf van a desempenar un papel fundamental en el desarrollo
de este turismo y su perfil se corresponde en gran medida con el descrito por la ANETA (2020):
estan consolidadas, surgen por la iniciativa de surfistas que ven en este deporte una opcién de
desarrollo profesional y su plantilla supera la media de trabajadores, aunque solo algunas de
ellas logran mantener la actividad durante todo el anno. Ademas, paquetizan su oferta, y se sirven
de la pagina web, las redes sociales y las recomendaciones de sus alumnos para la promocion y
comercializacién. La especializacién de la oferta no tiene, sin embargo, una correlaciéon con la
segmentacion de la demanda. Mas alla de los datos facilitados por las escuelas y el museo sobre
el perfil del surfista o visitante que reciben a lo largo de todo el afio, no existe un cémputo de
numero de turistas de surf que llegan destino ni informacién sistematizada sobre sus
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motivaciones, habitos de consumo o gasto medio durante su estancia. Destaca el turista
nacional, pero se confirma un incremento anual del internacional.

Por otro lado, se constata un alto grado de proteccionismo por parte de la Administraciéon en la
preservacion del entorno del litoral que se vera reforzada por la reciente inclusién de las
rompientes de surf singulares en los POEM. Hasta la fecha, el liderazgo ejercido por el
Ayuntamiento en el desarrollo sostenible de este producto y su determinacién de regular la
actividad de las escuelas han evitado la masificaciéon y el localismo agresivo de los que adolecen
otros destinos de surf.

A pesar del apoyo de las diferentes administraciones al sector, las redes colaborativas entre los
actores publico-privada que conducirian a una gobernanza efectiva parecen fragiles, pero
funcionan. Mientas que algunos sectores empresariales reclaman mejoras en los servicios
municipales y las infraestructuras turisticas o echan en falta medidas eficaces que palien
estacionalidad, y la Administracién apela a la mayor profesionalizacién de la gestion empresarial
o a un impulso emprendedor mas ambicioso, el nimero de turistas de surf aumentan cada ano,
surgen nuevas empresas vinculadas al surfy se generan nuevos empleos directos.

Para concluir, el reto al que se enfrenta el territorio esta presente en la mente de todos los agentes
involucrados: compatibilizar la mejora de los equipamientos turisticos y la rentabilidad
empresarial del turismo del surf con la preservacion de patrimonio natural y los valores
culturales asociados al surf que singularizan su territorio. En definitiva, alcanzar un modelo
eficaz de turismo sostenible.

En ultimo lugar, es preciso mencionar que los resultados obtenidos en este trabajo se limitan a
las ocho entrevistas en profundidad realizadas. Si bien es cierto que los entrevistados estan
vinculados desde diferentes perspectivas con el turismo y el surf, en futuras investigaciones, con
el fin de profundizar en este tema, se ampliara el nimero de entrevistas realizadas y se llevara a
cabo un analisis cuantitativo via encuestas a turistas que han practicado surf en esta zona. Con
ello se obtendra una radiografia mas real de esta zona y de este tipo de turismo, asi como
resultados mas significativos.
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