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Resumo
A supervisdo pedagdgica pode constituir-se como espago,
para o desenvolvimento da profissionalidade docente, logo
fundamento para a nossa opcdo, pelo método de
investigagdo-acdo. Pretendemos desenvolver um modelo
de observacédo colaborativo, transdisciplinar e vertical. O
fundamento metodoldgico de pesquisa centra-se num
modelo de observacdo por pares pedagogicos, de
diferentes ciclos e niveis de ensino, tendo por foco as
praticas docentes em contexto de sala de aula. A amostra
(n=22) é constituido pelos docentes do pré-escolar, 1°
ciclo, 2° e 3° ciclo de ensino de um Agrupamento de
Escolas. Um estudo de natureza qualitativa, suportado na
triangulacéo de métodos e técnicas.
Palavras chave: Supervisdo, participativa, regulacéo.

Abstract

Pedagogical supervision can be a space for the
development of teaching professionalism, which is the
basis for our choice, through the research-action method.
We intend to implement a collaborative, transdisciplinary
and vertical observation model. The methodological
foundation of research is based on a model of observation
by pedagogical peers, of different cycles and levels of
education, focusing on teaching practices in the context of
the classroom. The sample (n = 27) is made up of
pre-school, 1st cycle, 2nd and 3rd cycle teachers of a
School Grouping. A qualitative study supported in the
triangulation of methods and techniques.

Keywords: Supervision, participatory, regulation

Escola e profissionalidade docente

A escola que, ao longo da modernidade se desenvolveu
em torno dos ideais iluministas, enquanto projeto social e
histdrico, de emancipacéo social e libertagdo do Homem
coloca-nos perante novas perplexidades. Para a
compreensdo da relacdo entre modernidade, e Escola,
nomeadamente, da acdo dos professores, Hardgreaves
(1998) considera quatro dominios: econémico, politico,
organizacional e os efeitos das burocracias. Numa
andlise que nos permite identificar os desafios que
poderdo reconfigurar a Escola e da profissionalidade
docente, encontramos quatro dominios:

1. Reivindicacdo do controlo dos processos de ensino,
pelos professores, explicada pela maior eficiéncia e
produtividade, obtida pelo distanciamento entre a méo
(sociedade industrial) e o conhecimento (sociedade do
conhecimento), impondo mecanismos centralizados de
forma a assegura-lo (Hardgreaves, 1998).

2. Exigéncia de criacdo de organizacGes flexiveis,
como resposta as organizacdes rigidas e pouco flexiveis
(Jessop, 1999); a racionalidade técnica (Habermas); e
formas de lideranga hierarquica (Hardgreaves, 1998),
caracteristicas da modernidade.

3. Criacdo de liderancas transformacionais capazes de
permitir a emergéncia de relag6es horizontais e flexiveis;

4. Discussdo em torno do desenvolvimento da
organizacdo do curriculo (Global vs. Local), como
consequéncia do “esbordoamento” em torno do
Estado-Nacdo e dos fendmenos associados, ora a
transnacionalizacdo ora a localizacdo das politicas
educativas, como consequéncia de uma nova ordem:
sociedade civil global, governacdo global, equidade
global, cidadania pés-nacional (Sousa Santos, 2004).

A progressiva substituicdo da sociedade industrial por
uma sociedade de informacdo, onde os beneficios se
centram na forma como se organiza e codifica o
conhecimento, por oposicdo ao modelo anterior, acelera
e acentua as transformacdes em curso. A transformacéo
nos processos de conhecimento, como avancos
tecnoldgicos e cientificos pouco se repercutiam na praxis
das Escolas, excetuando inevitdveis mudancas
curriculares. Observa-se a progressiva substituicdo da
sociedade industrial por uma sociedade de informacéo,
onde os beneficios se centram na forma como se organiza
e codifica o conhecimento, logo, alterara
significativamente o0 modo como se aprende e ensina nas
Escolas.

Como resposta as estruturas burocraticas, bem como
das novas exigéncias e desafios que se colocam a escola e
a profissionalidade docente, Hargreaves e Shirley (2009)
apresentam-nos o que designam de uma quarta via que é,
simultaneamente, “um modo de inspiragdo, inovagdo,
responsabilidade e sustentabilidade” (Idem, pp.71-107).
Um modelo fundado na substituicio de formas
burocrdticas e mercado, que imperaram com a
generalizacdo das medidas neoliberais, em diferentes
sistemas educativos, por formas marcadas pela
democracia e desenvolvimento da profissionalidade
docente, num processo orientado para a mudanga, tendo
por eixo:

i) Pilares - Visdo inspiradora e inclusiva; envolvimento
publico, investimento, responsabilidade corporativa da
educacdo, estudantes como parceiros da mudanca,
liberdade de ensinar e aprender.
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ii) Principios profissionais - Professores qualificados,
associacbes profissionais positivas e poderosas,
comunidades vivas de aprendizagem.

iii) Catalizadores de Mudanca - Lideranca sustentada,
redes integradas, responsabilidade face a prestacdo de
contas, diferenciacdo e diversidade. Uma concegéo
holistica e interdisciplinar, capaz de permitir o
desenvolvimento profissionalidade docente, integrada no
contexto das escolas.

A supervisdo pedagégica e do desenvolvimento
profissional

Entendendo os professores como Catalizadores de
Mudanca propomos um modelo de supervisdo
pedagdgica, alicercada numa metodologia participativa,
capaz de possibilitar a melhoria da profissionalidade
docente. Em Portugal o dominio da supervisdo
pedagdgica expandiu-se e incorporou-se na narrativa das
escolas. Frequentemente, assume, e é apropriada pelas
escolas, numa dimensdo instrumental, associada ao
modelo de avaliacdo de desempenho docente (ADD):

“No contexto de avaliagdo de desempenho nas escolas,
a avaliacdo e a supervisdo tendem a instituir-se como
mecanismos de conformidade e reproducdo, mais do que
como estratégias de transgressio ¢ transformagdo”
(Vieira e Moreira, 2011, p. 11).

A perspetiva instrumental imbrica, historicamente, no
modelo inspetivo e controlo (Duffy,1998), carateristico
das estruturas burocraticas. Entendemos que a supervisao
pedagdgica, pode constituir-se como espago para 0
desenvolvimento  da  profissionalidade  docente,
porquanto esta constitui um conhecimento do tipo
praxeologico, pois “Constroi-se fundamentalmente no
contexto de trabalho como resultado do vaivém entre
uma teoria e uma pratica que a interpreta, a desafia, a
interroga e, por isso, também a fecunda e faz
desenvolver” (Formosinho & Machado, 2009, p.158).
Uma construcéo social e historica, refletindo “o conjunto
maior ou menor de saberes e de capacidades (e de
valores?) de que dispde o professor e o conjunto
profissional dos professores no desempenho das suas
atividades (Sarmento, 1996, p.15).

Metodologia de investigacdo

A trave mestra que, subjaz na construcdo do presente
“Modelo de Supervisio Pedagogica Participativa”,
alicerca-se numa concecdo de formagdo profissional
transformadora, capaz de potenciar a participacao
colegial e a comunicacdo dialégica, enquanto espaco
onde a comunicagdo deixa de ser polarizada entre o “eu e
0 tu”, pois “ninguém sai ileso ap6és um ato
verdadeiramente comunicacional. Se sair ileso é porque a
comunicagao ndo se efetivou” (Marcondes (2007, p. 36).

Uma metodologia de investigagdo-a¢do, tendo como
referente: a autonomia das escolas, a participagdo, a
prestacdo de contas e a regulacdo que se cruzam com as
praticas de supervisdo pedagogica.

Como objetivo geral de investigacdo pretendemos a
implementacdo de um modelo, capaz de permitir o
desenvolvimento  da  profissionalidade  docente
porquanto, este constitui um conhecimento do tipo
praxeolégico, logo fundamento para a nossa op¢do, pelo

método de investigacdo-acdo. A construcdo do modelo
procura responder a duas problematicas, aparentemente
dissonantes, mas, que se influenciam reciprocamente,
conforme a figura 1:

- A avaliacdo interna de Escola.

- Desenvolvimento da profissionalidade docente.

Objetivo Melhoriada

Implementar um modelo de profissionalidade
observacioda préticaletiva docente

Transformagdo da
pratica pedagogica
Monitorizacdoe
acompanhamentodo
Quadrode Referéncia

Estratégico Desenvolvimento de uma cultura
colaborativa

Figura 1. Modelo de Supervisdo pedagdgica numa
avaliagdo participativa

Como fundamento metodolégico consideramos como
condicdio no Modelo, a observacdo por pares
pedagdgicos, de diferentes ciclos e niveis de ensino,
tendo por foco as préaticas docentes em contexto de sala
de aula. Como objetivo principal pretendemos o
desenvolvimento da profissionalidade docente e uma
avaliacdo interna de escola participativa (figura 1.).

Objetivos de um modelo de supervisdo pedagdgica
participativa:

Como objetivo, na implementacdo e desenvolvimento
do modelo, pretende-se:

1. Instituir um modelo de observagdo colaborativo,
transdisciplinar e vertical.

2. Determinar os estilos educativos presentes na acdo
pedagdgica em contexto sala de aula.

3. Determinar as mudangas introduzidas na acdo
docente concomitantemente, com uma observagéo
[reflexdo colaborativa entre pares pedagdgicos.

4. Desenvolver processos auto e hétero-reflexivos
alicercados numa metodologia participativa (Plottu,
2010) reflexivos, indutores da mudanga ao nivel das
praticas e acdo no contexto de sala de aula.

Procedimentos de pesquisa

De forma a obter uma amostra representativa do
Agrupamento de Escolas, garantindo simultaneamente, o
ambiente ético e informado, a realizacdo da mesma,
foram efetuados alguns procedimentos: i) divulgacdo e
discussdo na comunidade educativa dos objetivos e
metodologia da agdo; ii) realizacdo de uma sessdo
formativa com observacao de pequenos filmes de sala de
aula, de forma a proceder-se ao registo de observacao
naturalista; iii) posteriormente, o grupo de pesquisa
constituiu os grupos de observagdo multidisciplinares (3
elementos); iv) inicio das observagdes em sala de aula.
Cada aula era observada em simultdneo por dois
elementos. Cada elemento preenchia o registo de
observacdo. No final o grupo refletia em pequeno grupo e
no final da acdo em grande grupo (metodologia de
avaliacdo participativa)
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A constituicdo de grupo de observacdo impunha como
condigdo: i) registo naturalista; ii) pares pedagégicos e
multidisciplinares, pois cada grupo teria que garantir
pelo menos, dois ciclos de escolaridade, bem como &reas
disciplinares, distintas; iii) grupos de 3 elementos. Os
registos de observacdo naturalista foram tratados e
analisados pelo grupo de pesquisa.

Método, técnicas e instrumentos

Dado que os dados apresentados se referem, ainda a
fase 1 do projeto, iremos usar sobretudo o método
qualitativo por nos permitir obter através da analise de
contelldo, a construgdo de categorias emergentes,
resultantes dos registos de observacdo naturalista.
Analogamente, usaremos métodos quantitativos de
forma a obtermos uma leitura estatistica dos dados
obtidos.

No tratamento dos registos de observacdo naturalista,
foi realizada uma andlise de contetdo, efetuando as
codificagdes por categorias emergentes. O processo de
categorizacdo e tratamento de dados estatisticos foi
efetuado com apoio do Software WebQDA. Como
instrumento  foi utilizado 0 registo de
observagdo-naturalista, de forma a apreendermos o
contedo manifesto e o conteldo subjacente, presente
nas dindmicas de sala de aula.

Apresentacéo e anélise de dados

Definimos como opc¢do, no tratamento de dados
referente aos ‘“Registos de observacdo naturalista”,
considerar cada registo, uma unidade independente —
caso. A construgdo de categoria foi efetuada de modo
exclusivo, na dimensdo, previamente definida. Dado se
tratar de um processo de observacdo naturalista,
entendemos que as subcategorias seriam definidas de
forma emergente. A andlise de contetdo na construcdo
das categorias considera frase ou segmento da frase com
coeréncia.

Caraterizacéo dos casos da Populagdo em estudo

Participantes Registos de Observagdo
n= % n= %
Grupo1 3 13,64 6 20,00
Grupo 2 4 18,18 4 13,33
Grupo 3 3 13,64 3 10,00
Grupo 4 3 13,64 4 13,33
Grupo 5 3 13,64 5 16,67
Grupo 6 3 13,64 5 16,67
Grupo 7 3 13,64 3 10,00

Figura 2. Distribuicdo dos grupos e registos obtidos

Participaram no desenvolvimento do projeto, durante a
| fase, 22 docentes, correspondendo a 18,9% (n= 116)
dos docentes do Agrupamento de Escolas. Foram
distribuidos por sete grupos, cada com trés elementos,
excetuando 1. Foram validadas 30 unidades de registo.
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Figura 3. Distribuicdo por ciclos de ensino

Conforme se pode constar pela observacéo da figura n°
3. A maior percentagem de registos de observacdo
situa-se no 1° ciclo (11) e no 3° ciclo de escolaridade
(11). O pré-escolar apresenta valores pouco
significativos, associado ao n.° de participantes no
projeto (1).

45,00

40,00

35,00

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00

0,00
Portugués  Educagdo Fisico quimica Matemética  Educagdo Tic Educagdo  Pré-escolar
visual e Fisica especial
tecnologica

Figura 4. Distribuigdo por disciplinas

Conforme os dados obtidos verificamos que, a
distribuicdo por disciplinas observadas, centra-se
fundamentalmente a portugués.

Quanto ao intervalo e hora a que se produziram as
observacdes, verificou-se que 79,16% foram efetuadas
no periodo da manhd, sendo que 4583% (n =11)
ocorreram pelas 9h30. Todas as observacgdes respeitaram
o intervalo de tempo acordado, de 50 minutos.

Resultados

A partir da analise dos registos de observacao
obtivemos uma matriz, construida segundo o foco de
observacdo dos professores segundo: i) descritores
observados por dominio; ii) caracteristicas dominantes;
iii) variacdo das caracteristicas; iv) aspetos mais
significativos identificados nas diversas observagdes
multidisciplinares. Os resultados do tratamento
estatistico permitiu-nos obter quatros dimensdes
presentes nas praticas docentes:

1. Dominio formal da dindmica de sala de aula.

2. Gestdo da dindmica da sala de aula.

3. Clima de sala de aula

4. Caracteristicas presentes na acgdo docente, na
dindmica de sala de aula.
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Dominio formal da dinamica de sala de aula

No tratamento de dados verificamos ndo existirem
variacfes substantivas nos descritores observados:
Clareza na relagdo entre objetivo e desempenho
(26,97%); coeréncia nos diferentes momentos da aula
(28,09); verbalizacdo clara e expressa dos objectos de
aprendizagens esperados para a aula (25,84) e com
menor expressdo a existéncia de atividades avaliativas
(19,10) conforma a figura 5.

30,00

25,00
20,00
15,00
10,00
5,00
0,00

1.1 Clareza narelagdo 1.2 Coeréncianos 1.3 Sdo identificados os 1.4 Existéncia de
entre objetivo e diferentes momentos objetivos de atividades
desempenho daaula aprendizagem avaliativas/verificagao
das aprendizagens

Figura 5. Dominio formal da dindmica de sala de aula (n
=89)

Verifica-se 0o dominio dos docentes, na
operacionalizagdo dos conteidos formais da aula. Nos
registos de observacdo verificou-se que o descritor
“existéncia de atividades avaliativas” estava sobretudo
presente  no  conteddo  subjacente  (19.,10%)

Se entendermos a avaliagdo como processo deliberado,
sistemético e contextualizado de recolha de informacao,
sendo que pode ser efetuada de formas distintas:
“Realizagdo de um exercicio individual com controlo do
tempo” (Observagdo n° XY).

Gestao da dinamica da sala de aula

Na andlise da categoria foi possivel identificar os
descritores: i) Adequacdo dos trabalhos as caracteristicas
dos alunos; ii) Organizagdo adequada do Espaco; iii)
Utilizacdo de recursos/equipamentos diversificados; iv)
Apresentacdo da aula de forma adequada; v) Controlo e
gestdo das aprendizagens dos alunos.

De acordo com o foco de observacdo, centrada na
pratica letiva, por pares pedagogicos multidisciplinares,
constamos a prevaléncia no ‘“controlo e gestdo das
aprendizagens” e “adequacdo de trabalhos e materiais as
caracteristicas dos alunos” (19,15%).

25,00

20,00

15,00 -

10,00 -

5,00 -

Figura 6. Gestdo da dindmica de sala de aula (n = 141)

Analogamente, verificamos que “a adequacdo dos
trabalhos realizados na sala de acordo com as
caracteristicas dos alunos” registava 17,73% das
frequéncias obtidas. Como referia um dos docentes: “Ha
uma preocupacdo de relacionar os contetidos abordados
com situagbes da vida real de forma a facilitar a
apreensdo e memorizagdo dos conhecimentos”
(Observagéo n° YY).

Clima de sala de aula

A atividade educativa é uma pratica social, gerada pela
partilha de afinidades, desacordos, estilos e processos
socioeducativos que se estabelecem na escola, ciclo,
departamento e sala de aula e cuja finalidade é a
educacdo dos alunos, a formagdo/melhoria da
profissionalidade docente e a melhoria continua de
valores e projetos.

Nesta dimensdo verificamos uma maior amplitude nos
descritores identificados. Obtiveram-se 196 frequéncias
(codificagbes) distribuidas por 12 descritores: i)
Participacdo ordeira na sala (13,27%); ii) Ambiente
estimulante de aprendizagem (7,65%); iii) Acdes
facilitadoras do pensamento critico e reflexivo (13,78%);
iv) Trabalho colaborativo (7,14%); v) Envolvimento dos
alunos (9,18%); vi) Estabelecimento de uma relacéo de
proximidade com os alunos (10,20%); vii) Entrada
ordeira mas atrasada (9,69%); viii) Atitude ativa dos
alunos na aula (17,35%); ix) Cumprimento de regras de
sala de aula (4,08%).

Parece-nos pois evidente e concordando com Medina
Rivilla (1997, p. 325-352) as intera¢cdes dependem tanto
do discurso que usamos, como das atitudes dos
participantes e sobretudo das componentes cognitivas e
socio-emocionais a partir das quais se partilham
experiencias.

Nas observacdes dos docentes foram valorizados, 0s
descritores referentes a: “Atitude ativa dos alunos na
aula” obtendo 17,35%; “Agdes facilitadoras, do
pensamento critico, e reflexivo” com 13,78% e a
“Participagdo ordeira na sala” com 13,27%. Foram pouco
significativos os resultados referente ao: “N&o
cumprimento  das  regras”  relacionadas  com
comportamentos disruptivos (1,02%).
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Caracteristicas presentes na acdo docente, na
dindmica de sala de aula

GO o e
o 3 &
o) u,\'“\ & o‘b 2

Figura 7. Caracteristicas da a¢do docente

Segundo os resultados obtidos e ndo obstante os
diversos descritores observados destacamos a: i)
Preocupagdo com o envolvimento dos alunos,
motivando-os ou utilizado estratégias (17,19%), de
molde a envolve-los na atividade: “Desenha no quadro e
incentiva os alunos a passar, um dos alunos diz: -
consegui” (Observacdo XR).

Salienta-se ainda, como carateristica dominante de
observacdo focada na intervencdo individualizada
(17,71%): “Ajuda os alunos que solicitaram a sua
presenca para expor duvidas na realizagdo do exercicio.
Clarifica e corrige alguns alunos e felicita outros pela
analise correta que fizeram”.

Consideracoes finais

Como pontos fortes do Modelo de Supervisdo
Pedagogica Participativa alicercado numa observagdo
por pares multidisciplinares, destacamos:

Participaram 18,97% dos docentes do Agrupamento (n
= 116) no projeto, considerando que, e ainda a
supervisao pedagdgica se confunde com a Avaliagdo de
Desempenho Docente (ADD).

Integragdo nos grupos de observacao de docentes com,
pelo menos dois ciclos de ensino (articulacéo vertical dos
processos de ensino aprendizagem) e areas disciplinar
distintas.

A edificacdo de uma matriz “O olhar de lente” focado
na dimensdo pedagodgica a partir da observacdo dos
professores, que ird permitir a construcdo do instrumento
de observacdo do Agrupamento de Escolas, na Il fase do
projeto.

A observacdo  pedagOgica por  professores
(multidisciplinar e interciclos) identificou quatro
dimens@es fundamentais, capazes de se constituir como
eixos de melhoria pedagégica: dominio formal da
dindmica de sala de aula; Gestdo da dindmica da sala de
aula; Clima de sala de aula; Caracteristicas presentes na
acdo docente, na dindmica de sala de aula.

Referéncias

Bogdan, R. & Bliken, S. (1994). Investigacdo qualitativa
em educacdo. Uma introducdo a teoria e aos métodos.
Porto: Porto Editora.

Bruyne, P., Herman, J. & Schoutheete, M. (1991).
Dinamica da Pesquisa em Ciéncias Sociais. Rio de
Janeiro: Editora Francisco Alves.

Formosinho, J. & Machado, J. (2009). Professores na
Escola de Massas. Novos papéis, nova
profissionalidade. In Jodo Formosinho (Coord).
Formac&o de professores. Aprendizagem profissional e
acdo docente. (pp.143-164). Porto: Porto Editora

Freixo, M. J. V. (2010). Metodologia Cientifica.
Fundamentos, métodos e técnicas (2% ed.) Lisboa:
Instituto Piaget. (Original publicado em 2009).

Plottu, Béatrice & Plottu, Eric (2010). Participatory
Evaluation: The Virtues for Public Governance, the
Constraints on Implementation. Group Decision and
Negotiation. November 2011, Volume 20, Issue 6, pp
805-824.

Roullier, J. (2008). A auto-avaliacdo de um projecto de
escola: Uma profisssionalizacdo de um actor coletivo.
In. M. P. Alves & E. A. Machado. (Eds.), Avaliagdo
com sentido(s): contributos e questionamentos. Santo
Tirso: De Facto Editores. Salvador,

Sengue, P. M. (1991). La cinquiéme discipline: ’arte et
la maniere dés organizations qui apprennent. Paris:
First. Sierra, B. R. (1991). Técnicas de investigagdo
social. Madrid: Editorial Paraninfo.

Vieira, F. (2014). Para uma formacdo profissional
emancipatdria: pressupostos e linhas de acdo. In Flavia
Viera (Coord). Reconhecendo e transformando a
pedagogia: histdrias de superVisdo. (pp. 13-48). Santo
Tirso: De Facto Editores.

Vieira, F. & Moreira, M. A. (2011). Supervisdo e
avaliagdo de desempenho: para abordagem de
orientacdo transformadora. Lisboa:ME, CCAP.
http://www.ccap.min-edu.pt/pub.htm

R Est Inv Psico y Educ, 2017, Extr.(10), A10-065





