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Resumen

O presente artigo apresenta o enredo de um projeto
de investigacdo de doutoramento em Ciéncias da
Educacdo, especialidade Tecnologia Educativa, que
vem trabalhar a questdo da democratizagdo das TIC
ao saber docente. Nesta perspectiva, traz a
compreensdo de que o distanciamento entre as
iniciativas de integracdo da Tecnologia Educativa ao
saber docente, retine questdes de ordem social,
politica e econdmica. Dado o fundamento, busca
implementar um curso de formacéo continuada que
possa trazer essa tecnologia educativa ao
conhecimento do professor, levando-o para uma
reflexdo do processo formativo como fendmeno de
integracdo das praticas pedagdgicas a Sociedade da
Informacdo e do Conhecimento. Palavras-chave:
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, Saber
Docente, Democracia, Formacgdo Continuada,
Aprendizagem.

Introducéo

O tema “Aprendizagens Ressignificadas Pelas TIC:
Uma Investigacdo-Acdo com o0s Professores da
Educacdo Baésica Paranaense” vem de encontro com a
necessidade de inovagdo na formacdo continuada dos
professores da Rede Estadual de Ensino do estado do
Parang, Brasil, sob a perspectiva da democratizacdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC)
integradas ao saber docente. Esta preocupagdo nasce a
partir da constatacdo de que a pratica pedagégica da
generalidade dos professores da referida rede de ensino
ndo tem contemplado as TIC nos seus planos de aula,
inoperando o potencial minimo possibilitado pelas
politicas educacionais do estado que, juntamente com o
Ministério da Educagdo e Cultura, fornecem uma
estrutura basica de possibilidades para a integragdo do
Curriculo da Educacdo Basica e as Tecnologias
Educativas. Por outro lado, e pela via de andlise das
politicas de formacdo continuada dos professores,
percebe-se que ndo ha uma proposta de fomentacédo e
capacitacdio do uso das TIC, desfavorecendo o
desenvolvimento dos docentes nomeadamente no
dominio da tecnologia educativa.

A temaética abordada no projeto de investigacdo que
compde este artigo é dindmica e pretende contribuir para
a mudanga das préaticas pedagdgicas dos professores de
educacdo bésica do estado do Parand, verificando a
funcionalidade do curso de capacitacdo online como um
meio para se vencer as dificuldades e diminuir o

distanciamento entre a organizacao escolar e 0 percurso
das iniciativas educativas de integracdo das TIC as
praticas pedagdgicas, num movimento de integracao,
atualizacdo e democratizacdo dos saberes. Esta
investigacdo € pertinente porque procura compreender a
relacdo entre os professores e as TIC no ambito da
organizacdo escolar, conhecendo as dificuldades
encontradas pelos mesmos bem como as possiveis
alternativas de superacdo destas dificuldades, num
movimento de analise e didlogo junto as politicas
educativas no Estado do Parand bem como aos
referenciais bibliogréaficos de que embasam a integracdo
das TIC nas praticas de ensino e aprendizagem. A
relevancia desse trabalho também apresenta-se na analise
do processo de capacitacdo de professores em rede e suas
implicagdes, resultando na construcdo de um quadro
tedrico que explicitara as articulacbes e impactos
provenientes da formagdo continuada online como
recurso de democratizacao das TIC aos saberes docentes.
Com estas perspetivas, pretende-se interpretar a
construcdo do cenario educacional publico paranaense a
luz das TIC.

O cendrio de pesquisa abrangerd 15 escolas de
Educacdo Béasica do Municipio de Fazenda Rio Grande,
Parand, Brasil, e seus respetivos professores.

Um dos pontos motivadores desta investigagdo foi
perceber a necessidade de reflexdo sobre a
democratizacdo das TIC aos saberes pedagdgicos no
Estado do Parana. Um campo a ser explorado dentro do
desafio de proposices que possam dialogar o termo
junto aos professores, numa construgéo de possibilidades
e-didaticas em favor do processo ensino-aprendizagem
de qualidade. Esta perce¢do se deu dentro do campo
profissional de Simone Maneira, uma das autoras deste
artigo, que foi Diretora Geral de uma escola estadual no
Municipio de Fazenda Rio Grande, onde pode constatar
“in loco”, o quanto os professores precisam de preparo
para trabalhar com as TIC integradas em suas préaticas de
ensino.

Outra questdo motivante para esta pesquisa, foi
vislumbrar a possibilidade de realizar um intercdmbio
entre os saberes do Brasil e Portugal em TIC,
concebendo a Universidade do Minho como elo de
ligacdo.

Problematica, questdes e objetivos de investigacéo

Como se procurou apresentar anteriormente, o projeto
de doutoramento nasce da necessidade de atuar sobre a
realidade brasileira, especificamente a realidade do
Municipio de Fazenda Rio Grande, localizado no Estado
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do Parana, cujo cenario de investigacdo apresenta-se
distribuido entre quinze escolas publicas de educagao
basica. Nelas pretende-se trabalhar o fendmeno da
formacdo continuada em TIC nos contextos escolares.
Pode-se, por esta perspetiva, formular a seguinte questao
de pesquisa:

Qual a viabilidade do recurso a formacdo continuada
em modalidade online como estratégia de formacéo de
professores de educacdo basica no estado do Parana —
Brasil, para a integragdo das tecnologias de informacéo
e comunicagdo nas suas praticas escolares?

Subjacente a esta questdo de pesquisa estd um conjunto
de questdes que permitirdo operacionalizar o desenho do
estudo e o processo de recolha e analise de dados, entre
as quais se podem identificar as seguintes, a titulo
ilustrativo:

* Quais sédo as condicdes de acesso as TIC existentes
nas escolas da rede de educacdo basica do estado do
Parand?

« Quais sdo as condigdes dos professores em termos de
acesso as TIC a partir das suas residéncias?

* Que formacdo possuem os professores das
escolas da rede de educacdo basica do estado do
Parana relativamente a utilizagdo e a integragdo das
TIC nas suas praticas profissionais?

« Qual a percecdo e a recetividade dos professores das
escolas da rede de educacdo basica do estado do Parana
relativamente a utilizagdo e a integracdo das TIC nas
suas praticas profissionais?

* Em que medida a participagdo dos professores das
escolas da rede de educacdo basica do estado do Parana
num curso de capacitacdo online tem impacto na
mudanca das suas perce¢cdes sobre o potencial
pedagégico das TIC?

* Em que medida a participagdo dos professores das
escolas da rede de educacéo basica do estado do Parana
num curso de capacitacdo online tem impacto na
mudanca das suas percecles sobre as suas praticas
pedagbgicas?

Associado a questdo principal desta pesquisa esta o
objetivo de:

Contribuir para a mudanga de praticas pedagégicas dos
professores de educacdo basica do estado do Parana
verificando a funcionalidade do curso de capacitagéo
online como um meio para se vencer as dificuldades e
diminuir o distanciamento entre a organizagéo escolar e
0 percurso das iniciativas educativas de integracéo das
TIC as praticas pedagogicas, num movimento de
integracdo, atualizacdo e democratizacdo dos saberes.

Dado o objetivo geral, apresentam-se a seguir, 0S
objetivos especificos que traduzem as questdes de
investigacdo em acgdes a serem desenvolvidas no
percurso do trabalho:

« Caracterizar as condigdes de acesso as TIC dentro das
escolas da rede de educacdo bésica do estado do
Parand;

« Compreender a relacdo, a percecdo e a recetividade
dos professores das escolas estaduais da educacdo

basica paranaense com as TIC, verificando em que
medida a participagdo dos professores num curso de
capacitacdo online tem impacto na mudanca de seus
potenciais pedagdgicos em TIC.

« Elaborar os E-Cadernos Pedagdgicos como material
de apoio, troca de experiéncias e valorizagdo das
praticas pedagdgicas inovadas através das TIC.

Embasamento Tedrico

A educacdo ocupa importante papel de destaque na
sociedade. Ela movimenta o mundo, movimenta
conhecimentos, movimenta sujeitos, contemplando
maltiplas  responsabilidades que atentam para a
construcdo de capacidades inerentes a sobrevivéncia das
nacles. Entretanto, em meio aos anseios capitais,
percebe-se desestruturada no que implica o sentido
democratico de sua funcdo social, pois ja ndo consegue
atender a todos com 0s mesmos resultados.

Nesta abordagem faz se presente a realidade da
educacao publica e do papel da formacéo continuada dos
professores junto ao desafio de lidar com o fendmeno da
globalizagdo e suas implica¢bes, sendo uma delas o
conhecimento como elemento propulsor, “cujo
desenvolvimento se encontra intimamente vinculado ao
uso das TIC, que podem ser utilizadas para a dominacgéo
como para a emancipacdo humana, a equidade social e a
melhoria das condices de vida” (Almeida, 2012, p.8).

Numa constante, e segundo Fernandes, (2011, p.6)

“A informacéo difundiu-se e é acessivel e imediata. A
sociedade caminha ou ja estd numa dependéncia
tecnoldgica. N&o quer isto significar uma subordinacédo
da sociedade a tecnologia, mas sim que a tecnologia é e
cada vez mais sera o suporte da sociedade que estamos
acriar.”

Diante do contexto, ganha sentido a formacéo
continuada dos professores em Tecnologia Educativa
como meio de inclusdo docente que integra o uso das TIC
ao curriculo através do papel do professor que, habilitado
ao trabalho, possa perceber os impactos que estes meios
possam trazer ao rendimento escolar dos alunos (Costa,
Rodrigues, Cruz e Fraddo, 2012). Entretanto, e segundo
os referidos autores (2012, p. 24), “Digamos que nado
basta reconhecer a importancia das tecnologias e estar
motivado para a sua utilizacdo, mas que é imprescindivel
ter algum conhecimento tecnol6gico, sem o qual sera
dificil uma tomada de decisdo fundamentada e
esclarecida.”

Neste horizonte, considera-se que o professor também
deve estar inserido num processo ensino-aprendizagem
gue democratize o uso das TIC e sua integragdo para com
suas praticas pedagogicas, e que o leve a saber “que
tecnologias existem, o que permitem fazer, qual o seu
grau de dificuldade em termos de aprendizagens, que
requisitos técnicos sdo necessarios para poderem ser
utilizados pelos alunos.” (Costa, Rodrigues, Cruz &
Fraddo, 2012, p. 24).

De acordo com Charlote, (2008), o professor contacta
sua relacdo com o global através da cultura da
informética, encontrando ai, trés dificuldades pontuais. A
primeira diz respeito ao professor ndo ser mais a Unica
fonte de acesso ao conhecimento para o aluno, haja visto
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que a internet se tornou um referencial de informagdes
sobre 0 mundo. Outra questdo diz respeito ao interesse
dos alunos pela comunicacdo por internet e por celular,
onde os textos impressos passam pela concorréncia das
novas formas linguisticas, e como terceira dificuldade,
encontramos o professor sendo convidado a utilizar essas
tecnologias, alegando ndo ter formacéo o suficiente.

Diante deste contexto de dificuldades, ha um reforco
da importancia da formagao docente, considerando ainda
Charlote (1992), que alega dois obstaculos ao uso das
novas tecnologias: a diferenca entre informacéao e saber,
e a estrutura de espaco e tempo das escolas, chamando a
atencdo para a adequacdo das mesmas ao desafio das TIC
em educacéo.

Neste sentido, faz-se necessario direcionar o olhar da
formacdo docente para os acontecimentos sociais que
circulam na esséncia do papel do professor, explicito na
necessidade de atualizacdo em todos 0s pontos onde se
possa planejar, construir e praticar o ato educativo.
Entretanto, por mais importancia que tenham as as
licenciaturas, e aqui lhe reservamos todos os méritos,
ainda encontramos cursos distanciados de uma incluséo
efectiva das novas tecnologias ao trabalho docente
(Pimentel, 2007; Silva & Gariglio, 2008; Calixto, Calixto
& Santos, 2011).

Em questéo relacionada a formagéo docente, Jesus &
Sonneville, (2008) colocam a necessidade de
compreender a formagdo e o exercicio profissional do
professor na sua multidimensionalidade. No mesmo
raciocinio, Leite e Ribeiro (2012, p.175) destacam alguns
fatores importantes, tais como uma boa formacdo
académica; uma escola dotada de recursos tecnolégicos;
investimento dos governos em capacitacdo docente; que
o professor esteja motivado; e que os curriculos escolares
possam integrar as tecnologias aos contetdos, entre
outros.

Segundo Silva (2003),

“A pedagogia da transmissdo enfrentou diversos
criticos, mas pouco se modificou em sala de aula. Hoje,
além das classicas criticas, essa pedagogia enfrenta
cada vez mais o desafio chamado cibercultura com seu
questionamento fundamental & logica da distribuicéo
em massa propria da midia classica (radio, imprensa,
tv) e dos sistemas de ensino (presencial e a distancia) ”
(p-52).

De acordo com Poso (2004), as tecnologias estdo
possibilitando novas formas de distribuicdo social do
conhecimento, 0 que na esséncia democratica que rege o
sentido de escola publica, podem repercutir
significativamente na qualidade da educacdo, tendo em
vista as novas praticas pedagdgicas através da inclusao
das TIC no processo ensino-aprendizagem. Para tanto,
vale considerar que, “a formagdo basica dos docentes,
embora nunca possa fornecer um grau de plenitude
suficiente na preparacdo para as tecnologias do futuro,
pode abrir-lhes perspectivas e dar-lhes ferramentas que
os habilite a integrar as tecnologias ‘da moda’ no
processo de aprendizagem (Valente & Osério, 2007,
p.31).

Os pesquisadores Sandholtz, Ringstaf&Dwyer (1997),
numa citagdo de Coutinho (2011), mostram que €

necessario investir tanto na formag&o inicial quanto na
formacdo continua dos professores junto as TIC, em
funcdo da necessidade do desenvolvimento de boas
praticas de utilizacdo desses meios como “oportunidade
de aprender e observar métodos de ensino com as TIC,
partilhar questdes e problemas com os outros e explorar
novas ideias com os peritos e com os pares” (Baylor &
Ritchie, 2002, p. 410).

Coutinho (2013), argumenta que “Sabe-se muito
pouco sobre o tipo de conhecimento e saberes que um
professor é capaz de inovar com as TIC na sala de aula,
precisa de ter, e ser capaz de demonstrar (p.4).” Todavia,
aponta que é necessario conhecer e operacionalizar tais
saberes, numa relevancia do momento em que se
pretende organizar um modelo de formacdo em TIC, que
desenvolva no professor comportamentos positivos e
competéncias de utilizacdo da TIC como ferramentas
cognitivas no processo didatico (Coutinho, 2010).

Esta questdo das competéncias também é encontrada
no documento da UNESCO intitulado de Padrdes de
Competéncia em TIC para professores: diretrizes de
implementacdo (2009), publicacdo esta desenvolvida
com o objetivo de suscitar discussdes e debates sobre a
capacitacdo dos professores no que se refere ao uso de
tecnologias em sala de aula.

Outra iniciativa que merece destaque vem a ser o
projeto Competéncias TIC, do Ministério da Educacédo
Portugués, reconhecido como um desafio tecnoldgico da
educacdo que enfatiza a capacitacdo dos professores,
oferecendo um sistema de formacdo e certificacdo de
competéncias em TIC para os docentes e ndo docentes do
Pais, e integrando o sistema de formagdo continua dos
mesmaos.

De cunho cientifico e pratico, o projeto propde
responder as metas do Plano Tecnoldgico da Educacédo
em capacitar quase a totalidade de seus professores em
competéncias digitais necessarias a inovacao das praticas
pedagogicas dos professores em funcdo da melhoria da
aprendizagem dos alunos, e melhor qualificagdo dos
sistemas escolar. Importante referencial a servir de
fundamentagdo para o entendimento das competéncias
em TIC a serem trabalhadas os processos de formacéo
docente.

Para Lima (2012) as TIC representam um potencial
para as escolas, sobretudo as publicas, em consideracéo a
democratizacéo do acesso de alunos e professores tanto a
ferramentas quanto aos contetidos educacionais atuais.

O curso de formacao continuada em rede

Numa preocupacdo com a elaboracdo de um curso
online de capacitagdo, visualizamos em Lagarto e
Andrade, (2009), que “A sociedade da informacéo e a
Internet trouxeram ao mundo da educacéo e da formacéo
novos paradigmas para ensinar e aprender (p.56)”,
questdo esta que implica na necessidade de novos
modelos de ensino e de aprendizagem. Miranda (2009)
complementa o raciocinio, colocando que “o ensino
online deve focalizar-se nas actividades que o0s
estudantes tem de realizar para aprender os contetdos e
procedimentos de um dominio disciplinar ou éarea
profissional (p.81)”. Ainda ressalta que a transposi¢éo de
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um curso numa plataforma requer conhecimentos
tedricos e técnicos na area do saber em que se estrutura o
curso, bem como familiaridade com as teorias de
aprendizagem e da instrucao.

De acordo ainda com Miranda (2009, p. 89), existem
alguns aspetos que sdo fundamentais na concecdo de um
curso online, sendo eles,

(1)E centrado na aprendizagem; (2) Esté orientado para
alcangar objectivos; (3) Foca-se em desempenhos ou
realizacbes com significados ou, dito de outro modo,
preocupa-se em construir actividades auténticas; (4)
Assume que 0s resultados podem ser medidos de um
modo fiavel e valido; (5) Tem uma base empirica e
auto-corretiva; (6) E ou deveria ser como ja referi, um
trabalho de equipa (Gustafson & Branch, 2007, p. 13).

Assim, temos que uma proposta de formacdo online
precisa manifestar seu compromisso com 0O
desenvolvimento de potenciais docentes, onde a
“inovacdo é o resultado de um sabio e fragil equilibrio
entre o saber acumulado colectivamente e a necessidade
permanente de repensa-lo” (Carbonelli, 2002, p. 82).

Numa consideragdo a fundamentagdo psicologica da
formacdo de professores online, atentamos para Lima e
Capitdo (2003) onde “a aprendizagem é caracterizada por
diferentes  teorias  (behaviorismo,  cognitivismo,
construtivismo)  descrevendo a  natureza  do
conhecimento e a ocorréncia da aprendizagem, e
identificando a teoria que melhor se adequa aos
objectivos da educacéo (p.77).”

Nesta mesma abordagem encontramos Mattar (2013,
p. 37), considerando “Lev Vygotsky (1896-1934) o
construtivista mais utilizado como referéncia tedrica em
Educacdo a Distancia” devido a énfase dada para a
interacdo social, quando se discute a aprendizagem em
grupo e em rede (Mattar, 2013). Num segmento, o
referido autor também apresenta John Dewey
(1859-1952) que concebe a educagdo como processo
social e interativo, demonstrando as referéncias de base
construtivista para a educagdo online. Todavia destaca a
pedagogia conectivista que compreende a aprendizagem
como construcdo e manutencdo de conexdes em rede
para além das pedagogias cognitivo-behaviorista e
construtivista de educagdo a distancia (Anderson &
Dron, 2012).

Metodologia

Sabendo que a escola é o ponto de encontro entre 0s
sujeitos e a construcdo de conhecimentos, esta
investigacdo vai enfatizar “a descricdo, a inducdo, a
teoria fundamentada e o estudo das percepgdes pessoais”
(Biklen, 1994, p.11), sendo eminentemente qualitativa. O
presente trabalho traz em seu desenvolvimento a
metodologia da Investigacdo-Acao, numa perspetiva que
invoca os principios filosoficos de Jurgen Harbemas,
cuja esséncia encontra-se na promocao de mudancas, de
contributos, operando transformagdes na realidade
(Coutinho, 2005).

No contexto do projeto, a Investigagdo-Acao se
consolida na perspectiva que fundamenta o objetivo geral
do trabalho, almejando melhorar (Elliot, 1993) as

praticas pedagogicas dos professores de educacdo basica
do estado do Parang, quando da aplicagdo e verificagdo
da funcionalidade do curso de capacitagdo online,
constituindo o método numa ciéncia préatica, moral e
critica (Kemmis, 1988). A intervencdo e melhoria na
pratica profissioal (Lomax, 1990) se apresenta na
indicacBo de meios para se vencer as dificuldades,
diminuindo o distanciamento entre a organizacao escolar
e 0 percurso das iniciativas educativas de integracédo das
TIC as préaticas pedagogicas. Assim, e de acordo com
Emerson (2004, p. 112) “pde a tonica, o fato no ato fisico
de investigar e examinar, no envolvimento dindmico e
Unico do actor/autor no acto de investigagdo e a palavra
accdo remete-nos para um movimento feito ou uma
decisdo tomada intencionalmente,” sendo uma acdo
dentro do cenéario onde o investigador participa, age e se
projeta.

Consideracoes finais

Diante do universo apresentado, e apds todos 0s
procedimentos tomados pela investigagdo, chegaremos
ao ponto dos resultados esperados, realizando primeiro
“uma retrospectiva das grandes linhas do procedimento
que foi seguido; depois uma apresentagdo pormenorizada
dos contributos originados pelo trabalho e, finalmente,
consideracGes de ordem pratica (Quivy & Campehoudt,
1998, p.243).

Na referida retrospectiva, invocaremos novamente, a
problematica que deu origem a investigacdo,
apresentando o campo dos métodos e das observacdes
juntamente com uma comparacdo entre os resultados
observados e esperados (Quivy & Campehoudt, 1998),
dando énfase na interpretacdo dos dados recolhidos bem
como no reconhecimento dos impactos causados pelo
processo de formagéo online por meio da integracdo das
TIC aos saberes docentes.

Temos a expectativa de, com este projeto, contribuir
para uma “ressignificacdo” das aprendizagens
recorrendo as TIC, procurando conduzir/participar num
processo de mudanca das percepcdes e praticas dos
professores envolvidos, no que concerne a esta
problematica, contribuindo deste modo para o seu
desenvolvimento profissional.
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