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Resumo

O presente estudo incide sobre a tematica da articulagéo
educativa entre professores e pais de criangas com
Perturbacdes do Espectro do Autismo (PEA). Tem como
objetivo conhecer as perce¢des dos professores e pais de
criangas com autismo sobre aspetos desenvolvimentais e
praticas educativas, perspetivando a articulagao entre estes
agentes educativos. Relativamente a metodologia,
realizou-se uma investigacdo de carater qualitativo,
exploratério e descritivo. Para a recolha de dados,
realizaram-se entrevistas semiestruturadas a 4 pais € a 6
professores/educadores. Para o efeito foram elaborados
dois guibes de entrevista, um para professores e outro
para os pais; as questdes foram organizadas de forma
semelhante e contemplavam tematicas sobre aspetos
desenvolvimentais da crianga, dados sobre as necessidades
e recursos das familias e préaticas educativas.
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Introducdo

As PerturbacGes do Espectro do Autismo (PEA) séao
disfungdes graves e precoces do desenvolvimento que
persistem ao longo da vida. O Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders, 5" Edition — DMS5 (APA,
2014) situa as PEA nas perturbacBes do
neurodesenvolvimento que contemplam um conjunto de
limitacbes em vérias dimensdes do desenvolvimento, a
nivel cognitivo, comportamental e social, sendo que
exigem praticas diferenciadas por parte de pais e
professores. Neste contexto, as questdes relativas a
aprendizagem, desenvolvimento e sucesso escolar da
crianga constituem  motivos nucleares para 0
estabelecimento de parcerias e colaboracao entre familia
e escola. No quadro da abordagem inclusiva, o modelo
colaborativo e de parceria do envolvimento parental
constitui um referencial que adota uma perspetiva
positiva sobre a participagdo dos pais na escola e
perceciona o potencial das suas capacidades, no ambito
da promog&o do desenvolvimento da crianga/ jovem com
deficiéncia e incapacidade (Felizardo, 2013). Entre os
modelos e tipologias de envolvimento parental
salientamos o modelo de Epstein (1987, 1992) que
emerge como uma referéncia no dominio das relacdes
entre as familias e a escola. De acordo com o autor, 0s
contextos escola e familia operam como esferas de
influéncia, sendo que podem possuir uma maior ou
menor proximidade em funcdo das praticas e das forcas
interpessoais presentes nas dindmicas relacionais dos
dois sistemas.

Método

No que diz respeito a metodologia, realizou-se uma
investigacdo qualitativa, exploratoria e de carater
descritivo.

Participantes

A amostra por conveniéncia é constituida por 10
cuidadores/ educadores (4 pais/ cuidadores e 6
professores/educadores) de uma cidade da regido centro
de Portugal.

Instrumentos

Para a recolha de dados foram realizadas entrevistas
semi-estruturadas. Para o efeito foram elaborados dois
guibes de entrevista, um para professores e outro para 0s
pais; as questdes foram organizadas de forma semelhante
e contemplavam temaéticas sobre aspetos
desenvolvimentais da crianga, dados sobre as
necessidades e recursos das familias e praticas educativas
(dados sociodemograficos; necessidades e apoios dos
pais; dados educativos/ dareas e estratégias de
intervencdo; formas de articulagdo com os pais nas
dimensBes:  comunicacdo e interacdo  social,
comportamento, motricidade, autonomia e atividades da
vida didria, aprendizagens escolares, competéncias
cognitivas; obstaculos a articulagéo educativa).

Procedimentos

Os dados foram recolhidos em escolas localizadas
numa cidade da regido centro de Portugal. Para o efeito,
foram feitos pedidos de autorizacdo e apoio aos Diretores
dos Agrupamentos de Escolas; professores (Ensino
Regular e Educacdo Especial) e pais das criancas com
autismo.

Resultados

Para o tratamento dos dados procedeu-se a analise de
conteddo dos discursos, seguindo procedimentos
analiticos de codificacdo. A analise dos discursos
parentais e dos professores permitiu identificar 13
categorias com as respetivas subcategorias emergentes,
resultando num total de 218 registos (Tabela 1).

Relativamente as subcategorias resultantes na
categoria do “Momento de diagnéstico de autismo”
verificaram-se trés subcategorias: “Nascimento aos 3
anos”, ou seja, 0 momento em que é descoberto o
diagndstico (n=3); “Diagnostico tardio” (n=1);
“Momento do Diagndstico impreciso ou desconhecido
(n=4).

Quanto a categoria “Natureza da reacéo dos familiares”
emergiram trés subcategorias: “Aceitagdo” (n=3),
“Recusa temporaria” (n=3) e “choque” (n=3), 0 que nao
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contraria de todo a literatura, pois ¢é expetavel a
variabilidade de rea¢des dos familiares.

Na categoria “Fontes de apoio” surgem duas
subcategorias: “formal” (n=7) e “informal” (n=3).
Estes dados revelam um menor recurso a rede informal,
sendo que a literatura salienta a relevancia do suporte
informal, com um impacto substancial no bem-estar
emocional das criancas e familias. McWilliam (2012)
refere a proposito que as evidéncias convergem na
valorizacdo do apoio informal as familias.

Em relacdo a categoria “interesse das criangas”,
constataram-se  varias  subcategorias, a  saber:
“Brincar/jogar” (n=6); “Filmes/ Mdusica” (n=4),
“Desenho/pintura e colagens” (n=3); “Comer” (n=1);
“Desporto”  (n=3);  “Carinho/afeto” (n=1) e
“Aprendizagens académicas” (n=1).

Na categoria “Area de desenvolvimento/aprendizagem
de maior preocupacdo” surgem as subcategorias:
“Comunicacdo” (n=5), “Aprendizagens escolares e
cogni¢do” (n=5), “Comportamento” (n=1), “Interacdo
social com os pares e professores” (n=4) e “Inser¢do na
vida ativa” (n=1). A comunicacdo é uma das categorias
de maior preocupacdo, pois as criancas com PEA
revelam padrfes de comunica¢do muito restritos, usando
com maior frequéncia as fungdes de pedir e protestar”
(Lima, 2012).

Tabela 1.
Registos das categorias emergentes relativas a
articulacéo entre professores e pais (Frequéncias)

Categorias emergentes Registos
Momento de diagndéstico 8
Natureza da reagdo dos familiares 9
Fontes de apoio 10
Interesses das criangas 19
Estratégias e articulacdo pais/ professores para a 27
promocdo de comportamentos ajustados

Estratégias e articulacdo pais/ professores para o 19
desenvolvimento da comunicagéo

Estratégias e articulacéo pais/ professores para a 17
promogdao da interacdo social

Estratégias e articulacdo pais/ professores para o 19
desenvolvimento da autonomia

Estratégias e articulacdo pais/ professores para a 2
promoc&o cognitiva e aprendizagens escolares

Area de desenvolvimento/ aprendizagem de maior 16
preocupagao

Necessidade de apoio dos pais 11
Necessidade de apoio das criangas 5
Relagdo pais/ professores EE e ER 32
Total 218

As subcategorias da categoria “Necessidade de apoio
dos pais” sdo: “Nao tem necessidades” (n=2), “Apoio
emocional/psicolégico” (n=2), “Gestao de tempo” (n=2),
“Constrangimentos financeiros” (n=2) e
“Educacado/metodologias de intervengdo” (n=3).

Na categoria “Necessidade de apoio das criancas”
emergem as seguintes categorias: “Aten¢do” (n=1),
“Desporto especializado” (n=1), “Terapias/Educacéao
Especial” (n=2) e “Maior continuidade
educativa/instabilidade no apoio a crianga” (n=1).

No que diz respeito a categoria “Relagdo
pais/professores de Educagdo Especial e Ensino
Regular” as subcategorias sdo: “Reunides de final
periodo/reunides formais” (n=4), “Contactos frequentes
sobre o desenvolvimento/comportamento da crianga”
(n=8), “pais solicitam o apoio e orientacdo dos
professores de Educagdo Especial/Ensino Regular”
(n=7), “Professores de Educagdo Especial e Ensino
Regular solicitam informagdes” (n=6) e “Obstaculos a
participacdo dos pais” (n=7). Salienta-se a frequéncia de
contactos entre pais e professores e o pedido de
orientacdo e apoio dos professores, o que facilita a
articulacéo educativa.

Os dados seguintes sdo relativos as estratégias
educativas e a articulagdo entre pais e professores nas
vérias &reas de desenvolvimento e intervencdo, a saber:
comportamento;  comunicacdo; interacdo  social;
autonomia; aprendizagens escolares e estimulacdo
cognitiva.

Assim, a categoria emergente “Estratégias e
articulaco entre pais/ professores (Educacdo Especial e
Ensino Regular) na promocdo de comportamentos
ajustados” apresenta varias subcategorias: “Nenhuma
estratégia especifica” (n=1), “Refor¢o” (n=4), “Ensino
estruturado/rotinas” (n=4), “Tentativa e erro” (n=2),
“Relaxamento/ controlo emocional” (n=4), “Punigdo”
(n=2), “Analise de tarefas” (n=1), “Mediacdo dos
colegas” (n=1), “Modelagem” (n=1) e “Articulacdo entre
pais e professores” (n=6).

Relativamente as subcategorias resultantes na
categoria “Estratégias e articulacdo entre pais/
professores para o desenvolvimento da comunicagdo”
encontrdmos: “Gestos” (n=3), “Imagens/sistemas de
comunicagdo alternativos” (n=4), “Brincadeira/ltdico”
(n=2), “Refor¢o” (n=1), “Repeti¢cdo” (n=2), “Mediacdo
dos colegas” (n=1), “Software educativo” (n=1), “Ensino
estruturado/rotinas” (n=3) e “Articulacdo entre pais e
professores” (n=2). Verificamos que entre as estratégias
mais usadas os sistemas de comunicagdo alternativa
apresentam maior frequéncia.

Quanto a categoria “Estratégias e articulacdo entre
pais/ professores para a promog¢éo da interacdo social”
emergem as  subcategorias:  “Mediagdo  dos
companheiros” (n=4), “Refor¢o” (n=2), “Desporto e
atividade fisica” (n=2), “Jogos ludicos” (n=2), “Ensino
estruturado/rotinas” (n=3) e “Articulacdo entre pais e
professores” (n=4).

Na categoria “Estratégias e articulagdo entre pais/
professores para o desenvolvimento da autonomia” as
subcategorias sdo: “Calma/controlo emocional” (n=1),
“Reforgo” (n=2), “Analise de tarefas” (n=4), “Motivacao
intrinseca” (n=4), “Tentativa e erro” (n=1),
“Metodologia especifica” (n=3), “Modelagem” (n=4) e
“Articulacdo entre pais e professores” (n=3).

No que concerne a categoria “Estratégias e articulacdo
entre pais/ professores na promocdo cognitiva a
aprendizagens escolares” resultaram as subcategorias:
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“ExpressOes (pintura e desenho)” (n=7), “Métodos de
estudo” (n=2), “Mediacédo dos colegas” (n=1), “Reforco”
(n=2), “Motivacao intrinseca” (n=2), “Jogo simbdlico e
dramatizagBes” (n=1), “Jogos de comparacdo e
associacdo” (n=3), “Equipamentos e programas
informaticos” (n=3), “Materiais educativos adaptados”
(n=2) e “Articulacdo entre pais e professores” (n=3).

Discusséo

Face aos resultados emergentes dos discursos
parentais, verificamos que, na linha da literatura
cientifica, o diagndstico do autismo é precoce e
impreciso/ desconhecido. Neste contexto, a literatura que
analisa as questBes relacionadas com o diagndstico e o
aparecimento da PEA menciona a sua variacdo, ndo
obstante a precocidade do problema, antes dos trés anos
de idade. Contudo, a intensidade e a variabilidade dos
sintomas originam discrepancias na sua sinalizagao
(Lima, 2012). No que concerne as reagdes parentais,
constatamos que existe uma variabilidade de reagdes ao
diagndstico de autismo. Os estudos referem que o
conhecimento de uma incapacidade ou doenga cronica de
um filho provoca uma ambivaléncia de emogdes e
sentimentos desencadeada pelo confronto com a
realidade, a maior parte das vezes, imprevisivel
(Felizardo, 2013). No caso especifico do autismo, alguns
estudos mostraram que 0s pais de criangas com
desordens do espectro do autismo apresentam um maior
risco de depressdo ou outros problemas de saide mental
do que os pais de criangas com outras problematicas. Os
progenitores  parecem  experimentar  dimensdes
especificas de stress relacionadas com a variedade de
sintomas e de problemas comportamentais da crianga,
podendo afetar negativamente o bem-estar parental e a
salde mental dos pais (Benson & Karlof, 2009).

Os resultados do presente estudo revelam a
necessidade de otimizar a rede informal dos pais e
melhorar a formac&o parental, particularmente no que diz
respeito a utilizacdo de estratégias adequadas a
modificacdo do comportamento (programas e técnicas de
reforgo) e nos sistemas alternativos de comunicagdo. A
literatura refere que os pais que tém suporte informal e,
em menor grau, a combinacdo de suporte formal e
informal, apresentam um melhor bem-estar e revelam um
funcionamento mais adequado do que aqueles que nédo
tém qualquer suporte (Dunst, Trivette & Jodry, 1997).

Também verificamos que as criangas apresentam uma
diversidade de interesses, o que pode ser valorizado no
contexto da intervencdo. Em relagéo as necessidades de
apoio das criangas reforgamos a importancia dos servigos
e terapias especializadas de Educagdo Especial. Neste
contexto, reforcamos o papel da Educacdo Especial
como a area de servicos de apoio especializados, de
natureza educativa, terapéutica e social, que pretende dar
resposta as necessidades e potencialidades dos alunos
incluidos nos contextos escolar e social (Correia, 2003).

No que diz respeito as areas de maior preocupacdo dos
pais e professores destacamos as areas da comunicagao,
da interacdo social e das aprendizagens escolares. Estes
resultados vao na linha do que seria expetavel, tendo em
atencdo que as PEA s8o perturbagbes do

neurodesenvolvimento que contemplam um conjunto de
dificuldades em diversas areas do desenvolvimento, mais
especificamente, a interacdo social, a comunicacdo o
comportamento e a 4area cognitiva. Entre as
caracteristicas principais das PEA, sublinhamos o
desenvolvimento limitado das competéncias de interacéo
social e o0 repertério acentuadamente restrito de
atividades e interesses. Assim, a crianca tem dificuldades
na utilizacdo de multiplos comportamentos nao-verbais,
incapacidade de desenvolver interaccBes positivas, fraca
capacidade de partilha e de reciprocidade social. Estas
limitacBes estdo associadas a dificuldade da crianca com
PEA em atender e percecionar a complexidade das
convencdes das interacgdes sociais (Lima, 2012).

Os resultados relativos a relacdo pais/ professores,
mostram que o0s contactos sdo frequentes, informais e
sempre em funcdo das necessidades das criangas.
Salientamos também a frequéncia com que 0s pais
solicitam apoio e orientacdo aos professores, o que
facilita a articulagdo e consisténcia ao nivel das
estratégias e técnicas educativas utilizadas.

No que concerne as estratégias educativas utilizadas, os
dados sugerem que as estratégias mais utilizadas para a
promoc¢do do comportamento sdo o reforco e o ensino
estruturado. No desenvolvimento da comunicacdo séo
utilizados os sistemas alternativos de comunicacdo (a
imagem e os gestos). Na promogéo da interagcdo social
salientamos a mediacdo dos colegas e a organizacdo de
situacBes e aprendizagens de forma estruturada. Para
potenciar a autonomia as estratégias mais referidas sdo a
analise de tarefas, a modelagem e o acento na motivacéo
intrinseca/ interesses das criancas. Na éarea da
estimulacdo cognitiva e aprendizagens escolares as
estratégias sdo as expressdes (desenho/ pintura), 0s jogos
de estimulacdo cognitiva e o software educativo.

Relativamente a(s) area(s) de maior articulagdo, os
entrevistados referem a area do comportamento e da
interacdo social. Quanto a area de maior preocupacao, 0s
pais e professores referem maioritariamente a area da
comunicagdo; no entanto, é simultaneamente a area de
menor articulaco.

Reforcamos o modelo colaborativo de participacéo dos
pais na escola, que perceciona o potencial das suas
capacidades, no ambito da otimizacdo de esforcos para a
promocdo do desenvolvimento da crianca/ jovem com
deficiéncia e incapacidade. O fundamento principal do
modelo salienta que a aprendizagem, o desenvolvimento
e 0 sucesso escolar da crianga criam motivos
indispensaveis para a colaboragdo entre pais e
professores (Felizardo, 2013).
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