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Presentación do número

Un dos retos ambientais da sociedade actual é a onservación do noso Patrimonio, en-

tendindo na súa acepción máis ampla: patrimonio natural e cultural, material e inmaterial, 

tanxible e intanxible. Os modelos de desenvolvemento da maior parte dos países poñen en 

risco moitas das veces ese Patrimonio común, base das distintas culturas e de moitos dos 

ecosistemas dos que depende a vida no Planeta Terra.

A Educación Ambiental como disciplina ten tamén como reto abordar desde a educación 

e a comunicación o problema da conservación do Patrimonio. Neste caso os instrumentos 

cos que conta son de tipo didáctico e comunicativo, baseados na participación e no com-

Neste número da revista ambientalMENTE sustentable recóllense aportacións de distintas 

autoras e autores, centradas en temas diversos, que van da análise da comunicación sobre 

o cambio climático, até a comunicación de patrimonio tanxible e intanxible desde os Muse-

os até as crenzas dos grupos sociais e como estas determinan as súas prácticas en contex-

tos concretos, neste caso na Amazonía. ë interesante comprobar os puntos de encontro e

sinarxias entre a “nova museoloxía” e a educación ambiental, na súa visión de empoderar á

cidadanía na conservación dos valores patrimoniais.

Este número recolle traballos cun marcado carácter práctico, baseado na investigación so-

bre casos reais, cuxas aportacións, debates e conclusións, consideramos, son un bo punto 

de partida para seguir avanzando, tanto na disciplina como no reto da conservación do noso 

Patrimonio.

Consello de Dirección
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Culturas visuais do cambio climático 
na prensa española: o caso do ABC 
Visual culture of climate change in spanish 
press: case ABC
Mª Pilar Punter Chiva. Universidade de Valencia (España)

Resumo

fundamental naqueles temas relacionados co cambio climático para o público. A correcta 

comunicación do tema a través de imaxes faise necesaria para a súa comprensión. Mentres 

complexa dinámica da atmosfera, as fotografías foron, a miúdo, empregadas para visualizar 

posibles impactos do cambio climático. Este artigo analiza como é comunicado o tema do 

cambio climático utilizando elementos visuais, por un xornal de gran tirada en España, como 

é o ABC. O volume de artigos que incorporan imaxes pertence a catro periodos diferentes. 

Devanditos periodos coinciden cos anos de publicación dos catro primeiros informes do panel 

intergubernamental do cambio climático (IPCC). Devanditos momentos foron escollidos por 

ser considerados chave para o desenvolvemento e compresión deste problema ambiental. 

Os elementos visuais son utilizados, do mesmo xeito que os textos, para dar unha visión 

parcial e dirixida polo autor (neste caso o medio de comunicación) do tema tratado. 

Abtract

Researches have clearly demonstrated that the press is an essential source of information on 

issues related to climate change to the public. The proper communication through images is 

necessary for public understanding. While graphing data have proven to be useful to know 

the complex dynamics of the atmosphere, photographs are often employed to visualize 

potential impacts of climate change. This paper analyzes how is comunicated the issue of 

climate change using visual elements by a wide circulation newspaper in Spain: the ABC. 

The volume of articles incorporating images belong to four different periods. These periods 

on Climate Change (IPCC). These terms were chosen because they are considered key to 

the development and understanding of this environmental problem. The visual elements are 

used, like texts, to give a partial and directed vision by the author (in this case the media) of 

the subject..  

Palavras-chave

cambio climático, prensa, elementos visuais, comunicación.

Key-words

climate change, media, visual, communication. 
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Mª PILAR PUNTER CHIVA

Introdución 

As representacións visuais, do mesmo 

xeito que os textos, permiten construír 

ZAR-

ZOSO e SIMÓN, 2011). A aparición habitual 

garante a comprensión do papel que es-

tas exercen. As imaxes conteñen códigos 

especiais e formas de representación que 

intersecións entre ambos tipos de coñece-

mento existen e son relevantes.

Os estudos sobre elementos visuais 

na ciencia forman parte dunha sólida 

tradición interdisciplinaria. A análise da 

produción, circulación e uso das repre-

-

ración entre disciplinas como a historia, a 

-

ria da arte, a historia da educación ou a 

antropoloxía. As imaxes ocupan un lugar 

central para estas disciplinas, dada a súa 

forza para aglutinar coñecemento cientí-

entre emisor e receptor. Con todo, este 

ámbito de investigación experimentou un 

o punto de incluír non só obxectos visuais

tradicionais, como retratos, senón tamén

un gran abano de representacións visuais

As representacións visuais en ciencia atra-

vesan ás categorías de investigación, en-

sino e divulgación.  

Os elementos visuais na 
comunicación da ciencia 

O estudo das representacións visuais da 

ciencia ten conseguido notables contri-

bucións, sobre todo aquelas relaciona-

das coa época do Renacimento europeo. 

Parecía particularmente relevante neste 

contexto cultural, no que tanto as ciencias 

como as artes apenas eran destacadas.

O estudo da ciencia moderna e a súa arte 

produciu obras consideradas como clási-

cas dentro da historia da ciencia (ZARZOSO 

e SIMÓN, 2013). Un exemplo representativo 

é o traballo de Martin RUDWICK sobre o pa-

pel da linguaxe visual para o asentamento 

da Xeoloxía como disciplina.

O estudo do visual logrou un certo nivel de 

popularidade grazas aos traballos de estu-

dosos como Ludmilla JORDANOVA e Patricia 

FARA (co seu enfoque nos retratos) e nas 

historias epistemolóxicas de amplo alcan-

ce como Obxetividade de Lorraine DASTON 

e Peter GALISON.

Aaron WRIGHT desenvolve a interseción 

entre as prácticas de investigación e de 

docencia. O seu estudo dos diagramas 
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Culturas visuais do cambio climático na prensa española

espazo-tempo de Roger PENROSE mostra 

as posibles conexións entre a Física do 

século XX, a arte e a psicoloxía (ZARZOSO e 

SIMÓN, 2013).

O cambio climático e o 

discurso do medo

-

zas tan graves como pode ser o cambio 

climático de orixe antropoxénico. A cien-

cia tamén predice perspectivas terribles 

para o planeta Terra a longo prazo (DOR-

RIES, 2010). Esta información ten que ser 

transmitida ao público polos medios coa 

obxectividade e asertividade inherente a 

eles. Mais en ocasións predomina no dis-

curso mediático termos e expresións que 

podemos enmarcar dentro dun discurso 

do medo.

A semántica do medo respecto ao cambio 

climático inclúen analoxías sobre guerra 

(loita contra o quentamento global); ad-

vertencias de inminentes e irreversibles 

catástrofes, futuros graves escenarios (o 

colapso da plataforma de xeo da Antár-

tida Occidental, o derretemento da capa 

de xeo de Groenlandia, a liberación de 

metano por desaparición da tundra ou a 

reorientación da circulación termohalina 

dos océanos) e, para rematar, as represen-

tacións visuais omnipresentes que poden 

ir desde o diagrama de temperatura ‘pau 

de hockey’ a simulacións feitas por orde-

nador sobre consecuencias ante futuros 

cambios de temperatura (catedral inunda-

da de Colonia na portada do 11 de Agosto 

de 1986 do semanario Der Spiegel que se 

mostra na Imaxe 1).

Para HULME existe un período de fomento 

do pánico entre o público. Desde o ano 

1960 en diante, xorde un discurso que 

Devandito razoamiento apóiase na tradi-

ción formada durante a Ilustración onde 

a falta de coñecemento e razón creaba 

temor. Eses temores necesitaron, como 

os actuais, ser conquistados e coñeci-

dos para ser disipados (HULME e TURPENNY, 

2004).

Na actualidade actores sociais como cien-

Imaxe 1. Catedral inundada de Colonia.
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-

dan unha inmediata intervención que free 

as emisións de dióxido de carbono. Pero 

parece que o mundo occidental non acaba 

de decidir nin que medidas tomar respec-

to dunha posible acción, nin que se debe 

facer cos coñecementos que extraemos 

tanto do pasado como do futuro, grazas a 

simulacións por ordenador, sobre posibles 

desastres.

Visualizar o cambio climático

-

dades radiativas da atmosfera a través da 

emisión de gases de efecto invernadoiro e 

de aerosoles é un fenómeno prácticamen-

te intanxible, abstracto e remoto no espa-

zo e tempo para a percepción de moitas 

persoas (OU’NEILl e NICHOLSON-COLE, 2009). 

A correcta comunicación do tema a través 

de imaxes faise necesaria para a súa com-

prensión.

de datos demostraron ser heurísticamen-

te útiles para chegar a coñecer a comple-

xa dinámica da atmosfera, as fotografías 

foron, a miúdo, empregadas para visuali-

zar posibles impactos do cambio climáti-

co. Osos polares varados en anacos de 

glaciares, inundacións repentinas e rese-

cos chans pódense atopar na cobertura 

que os medios acompañan ao tema do 

cambio climático (DOYLE, 2007; MANZO, 

2010).

As imaxes teñen unha especial relevancia 

no caso do cambio climático (CC) posto 

que se utilizan para mostrar os riscos do 

problema como reais (SMITH e JOFFE 2009).

Evolución da visualización do 

cambio climático

as imaxes que acompañan á información 

sobre cambio climático en diferentes con-

textos e utilizando diferentes categorías. 

Así DOYLE distingue catro etapas na visuali-

zación do CC coincidindo coa publicación 

dos catro informes do IPCC:

futuro que até entón é invisible. O Panel 

Intergubernamental sobre o Cambio Cli-

mático

e mapas, no seu informe de 1990, que 

simulan as consecuencias do previsible 

quentamento da Terra.

visión global do problema a unha con-

creción local, ao desenvolverse os mo-

delos rexionais do clima.

presentar evidencias visibles do CC 

da asociación ecologista Greenpeace 

á Antártida e ao Ártico permiten obter 

as primeiras imaxes do derretimento 

polar. A fotografía da plataforma de xeo 

coñecida como Larsen B, tomada por 

Mª PILAR PUNTER CHIVA
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Greenpeace en 1997, marca un cambio 

na comunicación do CC: xa hai eviden-

cias dos seus impactos. Tamén é desta 

época a iconografía de osos polares. No 

terceiro informe do IPCC (2001) aparece 

representado o chamado diagrama de 

burning-embers (Imaxe 2) que inten-

ta resumir os efectos mediante riscos 

e incertezas vinculados á perspectiva 

de aumento das temperaturas globais 

(MAHONY e HULME, 2012).

-

sente e do pasado, coincidindo cunha 

maior cobertura mediática, presenza 

no debate político e comprensión pú-

blica do tema. Así os documentais de 

ATTENBOROUGH na cadea británica BBC 

unen representacións do cambio climá-

tico xeradas por ordenador con imaxes 

reais. No 2006 estréase o documental 

Unha verdade incómoda de AL GORE.

Para DOYLE hai impedimentos nas imaxes 

á hora de unir o coñecemento do cambio 

climático coa urxencia dunha acción inme-

diata, xa que o tempo ecolóxico excede 

“ao tempo de reloxo”. Mentres os mapas 

dan a sensación de control e afastan a 

urxencia do problema, as evidencias do 

pasado e do presente non dan a coñecer o 

invisible e latente característico do cambio 

climático (CC).

Nun traballo do 2010 MANZO ordena a 

iconografía do CC en tres categorías, se-

gundo o que representa a imaxe: planeta, 

medio ambiente e seres vivos. A imaxe do 

globo terráqueo utilízase habitualmente 

para presentar proxeccións futuras. Na 

categoría de medio ambiente, atopámo-

nos con que o derretimento dos glaciares 

é a iconografía dominante do CC e, para 

rematar, a presenza de seres vivos remíte-

nos, sobre todo, aos osos polares.

SMITH e JOFFE (2009) analizan fotografías 

os elementos visuais en impactos do CC, 

das conclusións deste traballo é que as 

imaxes que acompañan ás noticias servi-

-

rigos asociados ao cambio climático, así 

“problema” do 

cambio climático. Na cobertura mediática 

analizada dominaban as imaxes referentes 

ao derretimento dos casquetes polares, 

osos polares varados e paisaxes inunda-

das. As imaxes de persoas afectadas polo 

quecemento global e as representacións 
Imaxe 2. Diagrama burning-embers aparecido 

no informe do IPCC de 2001.

Culturas visuais do cambio climático na prensa española
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-

mén foron sobresaíntes nos xornais. A súa 

investigación atopou que a maioría das 

imaxes centráronse nas consecuencias. 

O predominio de imaxes sobre impactos 

lévalles a concluír que, en xeral, as imaxes 

están facendo decantar o argumento cara 

a unha visión parcial do problema.

O traballo teórico e empírico existente su-

xire que as imaxes son un medio funda-

-

saxes complexas sobre o medio ambiente. 

Pero non está claro si a falta dunha imaxe 

público respecto ao tema.

Os medios de comunicación que informan 

guíanse por tres obxectivos: investigar 

-

bientais ata agora descoñecidas para o 

público); comunicar (traducen a linguaxe 

dos expertos de forma comprensible para 

o gran público) e narrar (explicar por que 

hai que ter en conta un problema ou asun-

to determinado). Os medios de comunica-

cubrir o lento devir de certas cuestións 

na transmisión de noticias sobre o cambio 

climático deu lugar a que estas se centra-

ron, en gran medida, en cubrir acontece-

mentos producidos por: a natureza, como 

fenómenos meteorolóxicos extremos; pu-

 e informes e a políti-

ca, en forma de cumes, reunións, etc. (DI 

FRANCESCO e YOUNG, 2010).

Os artigos de prensa son pois lugares para 

interaccións entre imaxes e linguaxe, no 

que as imaxes utilízanse tanto para co-

municar ideas aos lectores como para re-

clamar a súa atención ou contextualizar o 

texto correspondente. 

Como se representou o 
cambio climático na prensa 
española   
 

Este estudo trata de analizar como é vi-

sualizado o cambio climático no contexto 

escollido e establecer categorías para os 

diferentes tipos de imaxes que dominan os 

discursos en torno ao cambio climático.

Por tanto as nosas hipóteses de partida 

serán:

unha visión parcial do problema no pú-

blico a través da utilización de diferen-

tes tipos de elementos visuales.

-

sentación dalgunhas causas, non todas, 

e tamén algunhas consecuencias, sobre 

todo aquelas que xeren máis impacto 

no público.

solución céntrase fundamentalmente 

Mª PILAR PUNTER CHIVA
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dentro da esfera política e, en menor, 

ou económico.

como de difícil solución, sobre todo a 

nivel rexional ou individual. Este feito 

xera unha sensación no público de im-

potencia e apatía.

O estudo céntrase na cobertura mediática 

do cambio climático utilizando elementos 

visuais, levada a cabo por un diario de ti-

rada nacional e de tendencia, en principio, 

conservadora: o ABC.

Vanse mostrar os resultados obtidos ao 

analizar as imaxes que acompañan aos 

artigos relativos ao cambio climático, uti-

lizando como fonte a hemeroteca dixital 

do ABC. Os períodos escollidos para o es-

tudo son os que coinciden cos anos das 

publicacións dos informes do IPCC: 1990, 

1995, 2001 e 2007 por considerar que o 

-

te máis alto dado as repercusións que a 

publicación deses informes supuxo no 

coñecemento e divulgación da orixe e as 

posibles solucións ao problema1.

1  Para atopar os artigos escribimos 
como palabras chave na hemeroteca: cambio 
climático, quentamento global e efecto inverna-
doiro. Tras a obtención de artigos descartamos 
para a análise aqueles que non contiñaan 
ningún tipo de imaxen asociada ao texto e 
outros sen interese para este traballo por facer 
referencia a cursos e seminarios sobre cambio 
climático.

Evolución das imaxes que 
ilustran o cambio climático 
no ABC   
 

O primeiro que chama a atención na aná-

lise é o incremento no volume de artigos 

aparecidos que tratan o tema do CC ata 

chegar a 2007. De igual xeito incrementou-

se o número de artigos que ían acompaña-

dos con elementos visuais (Táboa 1).

Analizáronse os artigos por períodos para 

ver a evolución nos tipos de elementos vi-

-

das por categorías segundo:

tema principal do texto: as imaxes re-

forzan textos que falan sobre causas, 

consecuencias e solucións do cambio 

climático.

actores sociais representados en tor-

no ao debate do cambio climático. Trá-

tanse na súa maioría de políticos, cien-

organizacións ecologistas.

Ano de  pu-

blicación

Nº Total 

de artigos

Descar-

tados
Só texto

Con 

elementos 

visuais

1990 70 4 57 9

1995 150 13 102 25

2001 250 85 98 67

2007 830 158 468 204

Taboa 1. Evolución na cantidade de artigos sobre CC 

publicados (Fonte: elaboración propia).

Culturas visuais do cambio climático na prensa española
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Ambas categorías englobarían as dúas for-

mas de presentar o problema do cambio 

climático por parte da prensa. Mediante a 

primeira preténdese aportar coñecemento 

do problema, a segunda céntrase na ten-

caso a través de diferentes actores. Con 

iso preténdese dar sensación de proximi-

dade do actor ao público á vez que outor-

gar un criterio de autoridade ao mesmo 

respecto ao tema.

Ano 1990

Nos elementos visuais referentes a actores 

sociais vemos que aparecen en igual pro-

porción artigos con presenza de políticos e 

-

dos para destacar unha das consecuen-

cias atribuídas a un posible quecemento 

global en España: posibles zonas afecta-

das por inundacións. Non se fai alusión ás 

consecuencias a nivel mundial e individual.

Respecto ás causas predomina unha atri-

buída ao cambio climático: a emisión de 

dióxido de carbono (CO2) en actividades 

que empregan a combustión de combus-

tibles fósiles (Imaxe 3).

Non aparecen fotografías neste período, só 

-

ferencia a posibles solucións ao problema.

sobre o papel protector do CO2 como gas 

de efecto invernadoiro así como as acci-

óns que fan aumentar a súa concentración 

e as que o diminúen (Imaxe 4).o

Imaxe 3. Causas nun artigo do ano 1990.

explicativo do 

efecto invernadeiro 

publicado en 1990.

Mª PILAR PUNTER CHIVA
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Ano 1995

Aparecen imaxes de políticos 

apoiando accións para frear o cam-

bio climático, pero en número menor 

daqueles que dubidan da existencia 

real do mesmo.

En igual proporción que o número de 

políticos aparecen entrevistas a cien-

-

go de non actuar fronte ao problema.

Respecto aos elementos visuais que 

fan referencia aos temas destacan:

-

fan aumentar e diminuír a concentración 

de CO2 na atmosfera (pertencería á eti-

queta de causas).

-

mentan outra das consecuencias: au-

mento de temperaturas, representado 

pola ola de calor que está afectando 

a España, así como as consecuencias 

dunha seca prolongada (desertización) 

para os nosos cultivos (Imaxe 5).

-

bles perdas económicas que o proble-

ma, no caso de existir, ocasionaría (cus-

to dunha repoboación forestal, perdas 

na agricultura, perdas no turismo de 

esquí etc.).

que mostran emisións de CO2 por 

países, ou sobre as zonas onde será 

máis acusada algunha das consecuen-

cias como posibles zonas con deserti-

zación e aparición de enfermidades tipo 

malaria.

-

ferencia a estudos que se van a realizar, 

a nivel mundial, como o lanzamento do 

satélite Ariane que “permitirá estudar o 

verdadeiro alcance do futuro cambio 

climático”. A utilización de micrófonos 

submariños, que se dedicasen a escoitar 

os movementos da corrente termohalina 

e así facer o seguimiento ante posibles 

Ano 2001

A diferenza dos dous períodos anteriores 

é difícil non atopar artigos sen unha imaxe 

Imaxe 5. No ano 1995 aparecen as consecuen-

cias do CC a nivel local.

Culturas visuais do cambio climático na prensa española
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que lle acompañe. Na maioría dos 

casos trátase de artigos relacio-

nados con cumes climáticas polo 

que adoitan ir acompañados de 

imaxes de políticos relevantes da 

época. Predominan fotos do pre-

sidente BUSH con motivo da súa 

reticencia a unirse ao protocolo 

de Kioto. Por outra difúndense as 

medidas propostas por el mes-

mo fronte á grave crise enerxé-

tica, como o feito de potenciar a 

enerxía nuclear no seu país.

Entre os actores sociais máis representa-

tivos deste período en segundo lugar es-

tarían os ecoloxistas. Aparecen en fotos, 

en posición reivindicativa, levando pancar-

protocolo de Kioto 

(Imaxe 6). Normalmente ás portas onde se 

celebran os cumes internacionais.

Durante este período, a aparición de ar-

tigos entrevistando a  sobre o 

tema é escasa (só 4) e un deles é un me-

teorólogo que se mostra escéptico fronte a 

un posible CC.

perda económica que suporá para o país, 

sobre todo a nivel turístico, os efectos de 

cambio climático como a desaparición dal-

gunhas praias, utilizando cifras da orde de 

millóns de pesetas. Por primeira vez apa-

recen falando dos efectos sobre glaciares 

de montaña e na Antártida. Volven apare-

cer fotografías sobre inundacións, olas de 

calor e secas. Durante este período trátase 

o tema de consecuencias de forma maiori-

taria fronte a aquelas que aluden a causas

e solucións.

As causas apenas aparecen representa-

das: fotos de chemineas fumegantes de 

fábricas ou tubos de escape de coches.

Por primeira vez aparece a difusión  dal-

gunhas imaxes referentes a solucións fron-

te á redución de CO2 como é o descenso 

do transporte privado; o uso de enerxías 

alternativas (aerogeneradores) aínda que 

son os menos. A maior parte dos artigos 

son alusivos ao fomento dos sumidoiros 

de CO2: repoboación con árbores ou a 

reiterada descrición do plan de BUSH para 

enterrar toneladas deste gas no subsolo. 

Tamén mostran os incumplimentos por 

parte dalgúns países na redución de gases 

de efecto invernadoiro.

Mª PILAR PUNTER CHIVA
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Ano 2007

Destacar neste período a  presenza de co- 

lumnistas criticando as políticas ambien-

tais ou opinando sobre os políticos rele-

vantes do panorama nacional (RODRÍGUEZ 

ZAPATERO e Mariano RAJOY coincidindo co 

ano de eleccións xerais) e internacional 

como Ángela MERKEL ou George BUSH. Hai 

un total de 46 artigos que mostran fotos 

de políticos. Destacan polo seu número os 

que fan referencia á Al GORE. Un gran nú-

mero de artigos fai un seguimiento exhaus-

como “xeito de facer caixa” (conferencias, 

presentación da súa documental, actos 

públicos en certames de cine, etc.). Tamén 

aparecen unhas poucas entrevistas (3), ao 

presidente do IPCC, Rajendra Pachauri, 

defendendo o organismo e a necesidade 

dunha actuación inmediata coincidindo co 

ano de publicación do cuarto informe do 

IPCC.

Respecto da presenza dos ecoloxistas ta-

mén é abundante polo número de artigos 

(26) aínda que non tanto como o dos po-

líticos. A forma de presentalos é idéntica 

ao período anterior: fotos que mostran as 

súas accións reivindicativas mediante pro-

testas con pancartas ou como neste ano 

promovendo accións de concienciación 

como apagóns de importantes monumen-

tos en grandes cidades como Madrid, Pa-

rís, etc.

artigos basicamente centralizados en dúas 

personaxes. Por unha banda Carlos DUARTE 

que realiza durante ese ano unha expedi- 

ción ao Ártico e escribe mediante artigos o 

seu caderno de bitácora. Por outra, existen 

Culturas visuais do cambio climático na prensa española
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tres artigos dedicado ao bioquímico LOVE-

LOCK defendendo o uso da enerxía nuclear 

como alternativa.

-

grafías que tratan sobre causas, conse-

cuencias e solucións representan unha 

maior proporción nos artigos analizados. 

Seguen aparecendo, esta vez en fotos a 

cor, algún dos efectos máis impactantes 

do CC como poden ser as terribles se-

cas, inundacións ou desaparición de illas 

e como novo factor fálase dos furacáns e 

os seus efectos. Séguese mencionando as 

perdas económicas e, por primeira vez, cí-

tase como posible problema os movemen-

tos migratorios que poderían ocasionar o 

CC presentándoo como problema de se-

guridade nacional.

e futuros aumentos de temperatura a nivel 

continental, mariño e atmosférico. Adoitan 

representar as consecuencias, mediante 

mapas mundi, distribuídas por zonas de 

Aparece por primeira vez a imaxe por 

excelencia que se asocia á perda de bio-

diversidade de especies que é a do oso 

polar varado nun anaco de xeo ártico. 

Neste período empezan a aparecer arti-

gos que tratan outra das consecuencias, 

antes non tratadas, que é a desaparición 

dalgunhas especies tanto a nivel nacional 

como mundial.

Como causas do cambio climático predo-

minan imaxes de fábricas con chemineas 

fumegantes, tubos de escape de automóbi-

Mª PILAR PUNTER CHIVA
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les ou grandes cidades superpoboadas 

con contaminadas atmosferas. Aínda que 

empezan a nomear outras relacionadas co 

mal uso da enerxía en móbiles ou o uso da 

enerxía eléctrica no propio domicilio.

Como solucións séguense mostrando fo-

tos de enerxías alternativas ou biocom-

bustibles, pero maioritariamente, mapas 

de distribución de centrais nucleares ou 

estudos xeolóxicos para sumidoiro de CO2.

Aparecen noticias sobre o estreo de pelí-

de mañá) e simulacións creadas por orde-

nador que serven para representar as con-

secuencias do CC como a presentada, e 

criticada no propio artigo, por Greenpeace 

onde desaparece a costa do Mar Menor 

ante un posible aumento do nivel do mar 

(Imaxe 9).

Cambio climático: da esfera 

 

Trala análise observamos un crecente uso 

dos elementos visuais nos artigos para 

transmitir o problema do CC. De igual xei-

to podemos comprobar o papel, cada vez 

máis relevante que os actores sociais van 

tomando á hora de comunicar o problema. 

De entre eles destacar o volume de arti-

gos referente aos políticos, xerando unha 

transposición do tratamento do tema da 

Por outra banda observamos que tanto no 

ano 1990 como no 1995 aparecen artigos 

que describen o papel que ten o CO2 na 

atmosfera e que consecuencias tería o seu 

incremento. En cambio nos dous períodos 

posteriores, 2001 e 2007, non aparecen 

Culturas visuais do cambio climático na prensa española
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o público asume ao CO2 como causante

do problema. Para nada faise referencia

nos catro períodos a outros posibles ga-

ses causantes do CC.

Ao problema dáselle unha cobertura par-

cial xa que ben predomina nuns períodos 

as causas e noutros as consecuencias, 

mostradas estas últimas en xeral desde 

pois non chega a ter toda a información en 

cada período para poder coñecer a fondo 

o tema e formarse unha opinión xeral.

Ao presentar solucións adoitan aparecer 

mediante datos económicos, da orde de 

millóns de pesetas, que poden dar a sen-

sación ao público do difícil e custoso que 

pode supoñer dar unha solución ao pro-

blema. Con eles o medio afasta aos seus 

lectores de tomar iniciativas e medidas in-

dividuais que axuden a palialo. Hai unha 

tendencia a expoñer solucións que sigan 

fomentando o uso de combustibles fósiles 

(sumidoiro de dióxido de carbono) fronte 

a aquelas concernentes á utilización de 

enerxías renovables.

O problema é presentado, conforme avan-

zamos na análise, como un problema máis 

de carácter mundial ou nacional e poucas 

veces alude a accións individuais que in- 

polo público como algo afastado e non 

vinculante a el mesmo.

Para concluír diremos que os elementos 

visuais son ampliamente utilizados polo 

medio escollido para o estudo, o que de-

-

ta na capacidade que estes posúen para 

comunicar coñecemento. Do mesmo xeito 

obsérvase que a súa utilización está ta-

mén fomentando un tratamento parcial e 

sesgado do problema do cambio climático 

por parte do medio. Por unha banda hai un 

predominio do tratamento de consecuen-

cias fronte a causas e solucións e das pri-

meiras dáse unha maior relevancia a aque-

las relacionadas con grandes catástrofes. 

Estase fomentando o temor e a inacción 

dos cidadáns cara á procura de solucións.

-

ción do problema cara á esfera política 

ao existir un maior número de artigos con 

imaxes achega deles. Con iso o medio ou-

tórgalles un principio de autoridade sobre 

o coñecemento do cambio climático fron-

diferentes.

Mª PILAR PUNTER CHIVA
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A transmisión do patrimonio arqueolóxico 
a través da Interpretación. Estudo de 
caso sobre o Museo Arqueolóxico Aberto 
de Carnota (A Coruña, Galicia)
The transmission of Archaeological Heritage through 
Interpretation. A case study focusing on  the Open 
Archaeological Museum of Carnota (A Coruña, Galicia) 

Patricia Trasmonte Martínez, Iria Caamaño Franco e M. Elvira Lezcano González.

Universidade da Coruña (Galiza-España)

Resumo

O propósito deste artigo é  presentar a importancia da Interpretación como medio de difusión 

do patrimonio, neste caso, patrimonio arqueolóxico con uso turístico. Para iso, escolleuse o 

Museo Aberto de Carnota (A Coruña, Galicia) debido ao crecente interese suscitado nos últimos 

anos, feito que se manifesta tras a súa posta en valor (escavación, mellora da accesibilidade, 

sinalización...). Non obstante, este uso crecente, tanto por parte da poboación local como de 

turistas espontáneos, pon en situación de vulnerabilidade e risco de conservación aos recursos 

que conforman o Museo Aberto xa que non existe un correcto planeamento da súa xestión. Por 

tanto, debido a que a posta en valor foi proposta dende un uso de lecer espontáneo e non dende 

a perspectiva do uso turístico, cómpre desenvolver  un plan de intervención  no recurso. Neste 

contexto, a metodoloxía empregada baseouse nas técnicas cualitativas: observación participante 

e entrevistas en profundidade, que permitiron realizar unha avaliación da súa situación actual. 

Finalmente preséntanse as conclusións á vez que se mostra unha proposta pre-interpretativa que 

podería servir como base para un futuro plan de intervención.

Astract

The aim of this paper is to present the importance of Heritage Interpretation for heritage 

chosen due to its increasing interest over the last years, in terms of valuing cultural heritage 

(excavations, improvement of accessibility, signalling...). Nevertheless, the Open Museum 

resources are in a risk of   vulnerability and bad conservation if we consider the increment 

of visitors, both local population and tourists, because of the lack of a good management 

planning. It should therefore be developed a behaviour intervention plan in the resource, as it 

was valued for a spontaneous leisure use and not from a tourist perspective. In this context, 

the study used qualitative techniques, such as participant observation and in-depth interview, 

to evaluate the present situation.  Finally, some conclusions are presented as well as a pre-

interpretive proposal that could constitute a future planning basis.

Palabras chave

patrimonio arqueolóxico, turismo cultural, arqueoturismo, Interpretación do patrimonio
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archaeological heritage, cultural tourism, archaeological tourism, Heritage Interpretation. 
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PATRICIA TRASMONTE, IRIA CAAMAÑO E M. ELVIRA LEZCANO

Patrimonio cultural e turismo. 
O patrimonio arqueolóxico 
como atractivo turístico

O ICOMOS (1999) expón a interacción 

dinámica que existe entre turismo e pa-

trimonio cultural, xa que o turismo cultu-

ral é unha das actividades de maior cre-

cemento nos últimos tempos.  Por dito 

motivo, está sendo obxecto de atención 

preferente dende instancias internacionais 

como a Comisión Europea e o Consello 

de Europa ligado intimamente con outro 

dos aspectos máis importantes nos que 

sustentabilidade fronte ao turismo masivo 

tradicional. 

O concepto de turismo cultural come-

za a desenvolverse a partires da década 

dos oitenta e as principais motivacións da 

viaxe son “a visita a lugares que destacan 

pola súa riqueza patrimonial, principalmen-

te monumental e artística, e polos costu-

mes, as tradicións e a idiosincrasia da súa 

xente.” (CRESPI e PLANELLS, 2003: 15).

-

volver un marco teórico sobre o turismo 

cultural debido, especialmente, á  prolife-

xa foron ofrecidas con anterioridade, na 

presente investigación terase como base 

e referencia a Organización Mundial do Tu-

rismo (de agora en diante OMT). 

Segundo a devandita organización o turismo 

cultural comprende “todos os movementos 

de persoas para satisfacer a humana nece-

sidade de diversidade, orientados a elevar o 

nivel cultural do individuo, facilitando novos 

coñecementos, experiencias e encontros” 

carácter educativo e dinámico deste tipo de 

turismo: non se trata só de descubrir novos 

lugares, senón que se busca adquirir novos 

coñecementos, enriquecerse máis e vivir 

novas experiencias sen que os visitantes 

sexan meros espectadores. Ademais, sinala 

o turismo cultural como a posibilidade que

as persoas teñen de internarse na historia,

o patrimonio humano e cultural, as artes e

ou rexións. Deste modo, o coñecemento,

a identidade e a diversión sitúanse dentro

dos motivos principais da viaxe, engadindo

as tradicións que aínda non desapareceron

(FERNÁNDEZ e GUZMÁN, 2005).

Coa práctica deste tipo de turismo pretén-

dese dar a coñecer a cultura do lugar visi-

tando tanto os espazos patrimoniais coma 

coñecendo e sendo partícipe da cultura 

popular, as súas festas, etc. Como sinala 

Santana (2003), o importante é a busca de 

novas experiencias culturais a través da 

participación en eventos locais e do con-

tacto con persoas doutras culturas.

Actualmente xa non resulta novo falar da 

motivación dos turistas por viviren expe-

riencias únicas nas súas viaxes, pero hai 

que mencionar que ditas experiencias de-
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ben tamén de ofrecer novos coñecemen-

tos ao mesmo tempo que son un xeito de 

lecer; que sexa algo totalmente diferente 

ao que lles sucede durante a súa vida  co-

tiá e que, por tanto, mereza ser lembrada 

(OTERO e GONZÁLEZ, 2010). 

Por iso, o caso de estudo que se propón 

nesta investigación está intrinsecamen-

te ligado ás experiencias, polo que será 

necesario desenvolvela a través dunha 

correcta Interpretación do patrimonio, de 

maneira que se consiga facilitarlles a com-

prensión do mesmo e, á vez, conciencia-

los e facer que se comprometan co recur-

so que se interpreta, tendo claro que o seu 

cuestión (MORALES, 2001; MANZATO, 2007). 

Esta Interpretación do Patrimonio (IP) debe 

realizarse, segundo TILDEN (2006), de forma 

clara e sinxela, co obxecto de chegar aos 

visitantes dun xeito atractivo, facendo que 

estes participen en certo modo na visita 

unha aproximación á comunicación, pero 

feita cun público interesado polo tema en 

lugares como museos, parques naturais, 

lugares históricos, etc. que buscan pasar o 

tempo que dure ese proceso interpretativo 

durante a visita de forma agradable e, ao 

canto á adquisición de novos coñecemen-

tos (HAM, 2013).

Non obstante, o que prima no turismo cul-

tural é a importancia do patrimonio, o cal 

á súa vez é símbolo de identidade para a 

PLANAS (2006), e axuda a recordar o pasa-

do, pero do único do que se dispón é da 

memoria e dos obxectos e manifestacións 

que del foron herdadas. Así mesmo, o pa-

trimonio desempeña un papel fundamental 

como vehículo simbólico (Gómez, 2004) e 

desenvolver un turismo sustentable debi-

do a que o patrimonio non é algo natural 

nin eterno, senón unha construción social 

(CÚNEO, 2004) que pode chegar a conver-

terse nun elemento imaxinario inserto na 

identidade dunha comunidade.

Neste sentido, o patrimonio cultural non só 

está formado por bens culturais materiais, 

tamén abarca outros bens inmateriais, 

como son a lingua, as relacións sociais, 

os rituais, as cerimonias, os comporta-

mentos colectivos, as crenzas, etc. que en 

conxunto forman a identidade dun pobo e 

representan a cultura á que pertence (VAN 

LEEUWEN et al., 2013); identidade na que se 

pode ver o proceso histórico dunha socie-

dade, a transformación dos pobos e das 

culturas (DA SILVA GOMES, 2013). Segundo 

MANZINI (2011), os bens culturais que con-

forman o patrimonio constitúen a herdan-

za das xentes que lles deron a súa orixe 

e son a máxima expresión da súa cultura, 

ofrecendo información tanto da historia 

dun lugar como da sociedade á que per-

tencen, sendo, por tanto, os propios bens 

culturais, a mellor fonte documental sobre 

a historia dese lugar.
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O patrimonio, tanto material como inma-

terial, forma parte principal da historia do 

lugar, primeiro motivo polo cal é necesaria 

a súa conservación pero,á súa vez, amó-

sase como medio para axudar ao desen-

volvemento local, capaz de xerar novas di-

visas así coma un interese dende o punto 

de vista social, pois proponse como opor-

tunidade educativa e elemento da transmi-

sión da  identidade, é dicir, parte da cultura 

material e inmaterial.  

Para determinar dunha mellor maneira o 

concepto de patrimonio cultural, inclúese 

do 25 de xuño, do Patrimonio Histórico 

Español, que no segundo apartado do 

seu primeiro artígo dispón o seguinte: “In-

tegran o Patrimonio Histórico Español os 

inmobles e obxectos mobles de interese 

artístico, histórico, paleontolóxico, arque-

Tamén forman parte do mesmo o patrimo-

-

mentos e zonas arqueolóxicas, así como 

os sitios naturais, xardíns e parques, que 

teñan valor artístico, histórico e antropoló-

xico”. -

nición de patrimonio arqueolóxico (obxec-

to de estudo do presente traballo) no seu 

artigo 15, apartado 5, no que se precisa 

que está composto por “os bens mobles 

ou inmobles de carácter histórico, sus-

ceptibles de ser estudados con metodo-

loxía arqueolóxica, foran ou non extraídos 

subsolo, no mar territorial ou na platafor-

ma continental. Forman parte, tamén, des-

te patrimonio, os elementos xeolóxicos e 

paleontolóxicos relacionados coa historia 

humana e as súas orixes e antecedentes”.

Como vimos de ver, dentro do patrimonio 

cultural inclúense os bens arqueolóxicos, 

polo que se pode dicir que o turismo ar-

queolóxico ou arqueoturismo (MANZATO, 

2007; POYATO, 2011; SOLSONA e RICO, 2014) 

é  unha das modalidades existentes dentro 

do turismo cultural.

Porén, considérase necesario realizar 

maneira moi abreviada como unha disci-

plina que estuda os procesos sociais a tra-

vés dos restos materiais. Así, para o caso 

das sociedades xa desaparecidas, como 

as prehistóricas, é a única forma de poder 

facer unha análise social, ademais de ser 

un xeito de transmitir novos coñecemen-

tos, tanto sobre as sociedades desapare-

cidas como sobre as que aínda existen. 

Entón, confírmase que a arqueoloxía, 

xunto con outras disciplinas, xera coñe-

cemento antropolóxico e histórico (BA- 

RREIRO, 2012) e, por tanto, o  patrimonio 

arqueolóxico é unha forma de xerar coñe-

cemento sobre os costumes e a historia 

dos pobos (DOMÍNGUEZ, 2007), un símbolo 

de identidade dun territorio, integrándose 

na súa cultura (FERRER e VIVES-FERRÁNDIZ, 

2014) e funcionando coma un recurso 

turístico que provoca o interese nos visi-
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tantes por querer coñecelo a través dun 

axeitado proceso de divulgación (GARCÍA 

e DE LA CALLE, 2010). Como sinala Matilde 

GONZÁLEZ (2000), é obvio o feito de que os 

restos arqueolóxicos atraen ao público xe-

ral, aínda que este non posúe unha clara 

noción do que é o patrimonio arqueolóxi-

co. Por iso, insiste a mesma autora en que 

os arqueólogos demandan a súa xestión e 

mantemento.

Centrando a investigación no turismo ar-

queolóxico parece aconsellable achegarse 

Segundo as Actas das II Jornadas de De-

sarrollo Rural y Sostenibilidad, celebradas 

no municipio de Iniesta (Cuenca), os días 

25 e 26 de marzo de 2011, máis concreta-

mente segundo o relatorio realizado pola 

Profesora Doutora María del Carmen POYA-

TO HOLGADO, titulado El turismo y el patri-

monio como motor de desarrollo rural, o 

concepto de turismo arqueolóxico ou ar-

queoturismo fai referencia ás viaxes reali-

zadas por viaxeiros que buscan nos con-

xuntos e xacementos arqueolóxicos, xa 

sexan históricos ou prehistóricos, coñecer 

os lugares que foron ocupados por cultu-

ras antigas e poder gozar de experiencias 

únicas neses lugares en relación coa  ar-

queoloxía. 

Por tanto, consiste no desprazamento de 

visitantes aos denominados sitios arqueo-

lóxicos, nos que se poden atopar os res-

tos materiais de culturas antigas que son 

susceptibles de seren visitados (MANZATO, 

2007), presentando actividades, produtos 

e servizos culturais e turísticos coa arque-

oloxía como principal interese (SOLSONA e 

RICO, 2014) así como a súa  motivación 

polo pasado (POYATO, 2011).

Deste xeito, o arqueoturismo precisa 

axuden aos visitantes a ter unha mellor 

comprensión dos restos arqueolóxicos, 

recalcando ademais a necesidade deste 

tipo de turismo para servir como un medio 

educativo a través do descubrimento de 

novas experiencias. Por este motivo, son 

fundamentais a correcta Interpretación e a 

presentación deste tipo de bens culturais, 

para así captar a atención e o interese 

do visitante, integrando os recursos 

arqueolóxicos dentro das rutas incluídas 

no turismo cultural. 

Nesta liña, o papel do intérprete é o de di-

namizador, capaz de achegar ao visitante 

aos obxectos expostos e intentar que vexa 

-

queolóxicos (Domínguez, 2007), á vez que 

se busca a comunicación do patrimonio 

arqueolóxico á poboación local axudando 

a fortalecer a súa identidade a través del 

(CARBONE et al., 2013).

Para poder ofrecer unha boa Interpreta-

ción é fundamental a información que se 

obtén das escavacións e, é a través dos 

xacementos, cando se poden observar 

os instrumentos, obxectos e as estruturas 

construtivas que se utilizaban. Neste sen-
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os  arqueólogos  realizan  unha  investiga- 

-

cesario aplicar a Interpretación como me-

dio de difusión  para conseguir transmitilos 

dun xeito máis axeitado ao público, reve-

se entretén, incitando ao visitante a querer 

coñecer máis e que viva unha experiencia 

única (MANZATO, 2007).   

Seguindo a Carta ICOMOS para a Inter-

pretación e Presentación de Sitios de Pa-

trimonio Cultural, “a Interpretación refírese 

a todas as actividades potenciais realizadas 

para incrementar a concienciación pública 

e propiciar un maior coñecemento do sitio 

de patrimonio cultural” (ICOMOS, 2008). 

Non se trata de transmitir simplemente 

datos, senón que a Interpretación debe 

ser “unha actividade educativa que pre-

mediante o uso de obxectos orixinais, ex-

periencias de primeira man e medios ilus-

trativos, en lugar de simplemente transmitir 

información dos feitos” (TILDEN, 2006: 35). 

Por outra parte, para poder levar a cabo un 

uso turístico de restos arqueolóxicos é ne-

cesario desenvolver unha programación e 

xestión axeitadas, igual que para calquera 

outro tipo de ben cultural, tendo en conta, 

principalmente, a capacidade de carga, é 

dicir, que o número máximo de visitantes 

que ese espazo pode acoller non se vexa 

superado para evitar así danos nesa área 

(GARCÍA e DE LA CALLE, 2012; PAULA, 2010) e 

un impacto negativo tanto na poboación 

local como na experiencia turística. Esta 

programación deberá integrar os recursos 

naturais e culturais, promovendo o desen-

volvemento sostible e equilibrado de tal 

xeito que non resulte agresiva para os re-

cursos en cuestión. Por iso basearase nos 

seguintes principios (PADRÓ, 2000):

-

tidade local, tratando de presentar os 

elementos arqueolóxicos garantindo a 

súa preservación, e utilizando os bene-

-

nio.

negativos que poida haber. 

seu desenvolvemento.

da poboación.

formación, promovendo a creación de 

novos empregos. 

-

la GONZÁLEZ (2000), a cidadanía inclínase 

cara aos bens arqueolóxicos por dous 

motivos principais: ocio e negocio. Tradi-

cionalmente existiu unha atracción polos 

restos, pero hoxe, sinala a mesma autora,  

sabemos que os distintos métodos de pre-

sentación in situ dos vestixios imbrícanse 

moi ben co turismo e o ocio activo.  Por 

iso, para poder levar a cabo proxectos de 

turismo cultural, dentro dos que se inclui-
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rían tamén os de turismo arqueolóxico, 

cómpre  desenvolver  unha correcta plani-

irá dirixido e tratando de presentar os re-

cursos como un todo, relacionándoos coa 

contorna  na que se sitúan, e realizando 

unha interpretación axeitada, garantindo, 

á súa vez, un desenvolvemento sostible, 

de maneira que se satisfagan as necesi-

dades das xeracións do presente pero sen 

prexudicar ás xeracións futuras (RAUSELL, 

2014). Sen esquecer a súa relación co le-

cer e o entretemento.

Se o planeamento é o correcto, poderase 

incrementar o número de visitantes e dina-

mizar a zona turísticamente, sempre que se 

lle dea un valor engadido á visita a través 

e de transmitir a información e o coñece-

mento facendo que sexa un proceso que 

sirva para concienciar e xerar un cambio 

de actitude entre os visitantes. Trataríase 

así dunha actividade dinámica e non tanto 

estática, relacionando o turismo e a cul-

tura co lecer e a comunicación, botando 

man, se cadra, das novas tecnoloxías que 

cada vez máis atopan o seu lugar dentro 

do sector turístico (Leira, 2013). Porén, se a 

xestión é mala, e non hai unha liña de actu-

ación previamente establecida, tampouco 

se poderá consolidar a oferta de turismo 

arqueolóxico, implicando así o fracaso da 

iniciativa (MORÈRE e JIMÉNEZ, 2006).

-

ción Interpretativa debe realizarse dentro 

do plan de xestión turístico da área, e non 

Interpretación non pode deixarse á marxe 

dun plan de desenvolvemento turístico, 

debe levarse a cabo tendo en conta ta-

mén outros aspectos turísticos, como por 

exemplo a comercialización de servizos 

que podan asociarse ao recurso. E, por 

outra banda, a Interpretación non pode 

realizarse só por parte de profesionais do 

turismo, senón que estes deben traballar 

conxuntamente cos arqueólogos, que se-

rán uns dos profesionais máis aptos para 

participar no deseño e contido dos medios 

de Interpretación. Trátase por tanto, dunha 

tarefa na que tanto arqueólogos como 

profesionais do sector turístico e outros 

deben traballar man con man, sen esque-

cer, como se ten sinalado anteriormente, a 

participación da poboación local.

A interpretación como      
medio de difusión do        
patrimonio

A difusión do patrimonio fai referencia 

ás estratexias que se utilizan para dalo a 

coñecer a un maior número de persoas. 

Trátase dunha das fases da xestión do 

patrimonio que debería ir precedida ou 

acompañada doutras fases previas de in-

vestigación, catalogación e conservación, 

para coñecer que é o que se quere difundir 

e poder así catalogalo e conservalo para 

A transmisión do patrimonio arqueolóxico a través da interpretación
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a súa posterior transmisión (TUGORES e 

PLANAS, 2006). Unha vez obtidos os datos 

da investigación dos bens, os resultados 

deben ofrecerse aos cidadáns, ben sexa 

a través dos medios de comunicación ou 

cando todo o proceso de intervención so-

bre un ben estea rematado, procederase a 

dotalo de máis valor, a través da museali-

zación ou da Interpretación, entre outras 

accións (MARTÍN, 2007). O que, sen dúbida, 

interesa é que o patrimonio sexa emprega-

que cobra máis protagonismo a difusión, 

as accións encamiñadas a conseguir que 

o patrimonio chegue a todos, pois un pa-

trimonio que non se usa, corre o risco de

desaparecer. Esta fase pode parecer sub-

sidiaria das outras pero non debería ser así

(GONZÁLEZ, LEZCANO e SERANTES, 2014)

As principais institucións encargadas da di-

fusión do patrimonio son os museos, aínda 

que tamén existen presentacións in situ do 

patrimonio, como son os centros de Inter-

pretación ou os parques arqueolóxicos. Es-

tes últimos son unha forma de conservar e 

presentar un ben no seu contexto orixinal, 

de tal xeito que se mantén  intacto o seu 

valor patrimonial (TUGORES e PLANAS, 2006).

Dentro dos instrumentos da xestión do 

patrimonio sitúase a Interpretación, que 

consiste en transmitir ao visitante o signi-

técnica, para facilitar así a súa compren-

sión e, ao mesmo tempo, conciencialo e 

facer que se comprometa co recurso que 

-

mo é a conservación dos bens en cuestión 

(MORALES, 2001; MANZATO, 2007). 

A IP, como explican GONZÁLEZ, LEZCANO e 

SERANTES (2014), é una estratexia de acción 

comunicativa, que ten moitos ámbitos 

de aplicación. Nace como un método 

de intervención co público visitante nos 

Espazos Naturais Protexidos,  aínda que 

co tempo foise implantando noutras áreas: 

no turismo, porque supón un atractivo 

engadido ao achegar a información dun xeito 

diferente; na arqueoloxía e na  divulgación 

do patrimonio artístico, porque para algúns 

públicos resulta máis atractivo que os 

museos convencionais; nos  planeamentos 

para o desenvolvemento local ao poñer  en 

contacto á  poboación cos visitantes a través 

de estratexias nas que ambos convértense 

en protagonistas; ou na educación, por 

tratarse dunha atractiva estratexia de 

aprendizaxe, na que a información e as 

propostas de interacción presentadas 

funcionan como pontes cognitivas.

pero unha comunicación feita cun públi-

co interesado polo  tema en lugares como 

museos, parques naturais, lugares históri-

cos, etc. que buscan pasar o  tempo que 

dure ese proceso interpretativo durante 

a visita de forma agradable e, ao mesmo 

adquisición de novos coñecementos (HAM, 

2013). Segundo MORALES (2001), nesta 
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forma de comunicación que é a Interpre-

tación hai que ter en conta o contexto no 

que se atopa o público e será fundamental 

que a mensaxe que se transmita sexa fa-

cilmente comprensible. Isto conseguirase 

cando, grazas ao que se transmite, os vi-

sitantes sexan capaces de recordar outros 

feitos, de tal xeito que os conceptos teñan 

destaca a importancia de que, canto máis 

se saiba dos visitantes en canto as súas 

experiencias e os seus intereses, máis fácil 

resultará o proceso de Interpretación. Con 

na mente dos visitantes para establecer 

unha relación emocional entre eles mes-

mos e o patrimonio do lugar que visitan  

(HAM, 2013). E se a mensaxe fai referen-

cia ao individuo en concreto, dicindo o su 

nome, por exemplo, ou invitándoo a parti-

cipar, será incluso máis interesante para el 

e más comprensible. 

Respecto a este tema, é fundamental o 

manual que Freeman TILDEN publicou por 

primeira vez en 1957, Interpreting our heri-

tage, sobre os principios da Interpretación 

e como debe actuar un guía ante un grupo 

de visitantes, manual que aínda hoxe se-

gue vixente, sendo imprescindible no tra-

ballo diario dun guía o que nel se recolle.

“unha actividade educativa que pretende 

-

diante o uso de obxectos orixinais, expe-

riencias de primeira man e medios ilustra-

tivos, en lugar de simplemente transmitir 

información dos feitos” (TILDEN, 2006: 35). 

Por tanto, interpretar non é contar unha 

serie de feitos ao visitante, senón que hai 

que transmitir eses feitos de tal forma que 

experiencia que teña vivido, para que par-

ticipe na visita e sinta o desexo de coñe-

cer máis sobre o que está a ver (SANTANA, 

2003). Así, os visitantes poderán relacionar 

as súas propias experiencias cos elemen-

tos patrimoniais que estean coñecendo, 

resultando más fácil que se conciencien 

da necesidade de conservar ese patrimo-

nio para poder transmitilo ás xeracións fu-

turas (LEIRA, 2013) e, á vez, aumentando a 

súa curiosidade por querer coñecer máis, 

ofrecéndolles unha experiencia única nun 

breve período de tempo sobre realidades 

de hai centos de anos (SANTANA, 2003). 

Como se sinalou un pouco máis arriba, a 

-

ción, que se conseguirá mediante o res-

pecto e a participación da comunidade, 

garantindo así ás xeracións futuras a po-

sibilidade de continuar gozando do legado 

patrimonial (MORALES, 2001). Ademais diso, 

co proceso interpretativo búscase tamén 

mellorar as experiencias dos visitantes e 

producir un impacto nas súas actitudes 

(MORALES, 2013; HAM, 2013), de maneira 

que o seu comportamento sexa  respectu-

oso cos bens culturais.

Pero no  proceso interpretativo hai que 

ter en conta tamén o público ao que vai 

A transmisión do patrimonio arqueolóxico a través da interpretación
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dirixido.  Cómpre diferenciar entre o pú-

blico “cativo” e o “non cativo”. O primeiro 

fai referencia a aquel público obrigado a 

prestar atención, como podería ser o caso 

dos alumnos dunha escola, por exemplo, 

para os que a visita poida supoñer parte 

segundo refírese a aquel público que rea-

liza a visita e presta atención sen ningún 

tipo de obriga, facéndoo polo seu propio 

interese (HAM, 2013). Na Táboa 1 aprécian-

se con máis claridade as diferenzas entre 

os dous tipos de público.

Ademais de todo isto relacionado co proce-

so interpretativo, hai que ter en conta que 

a información que se transmita debe ser de 

calidade e baseada nun proceso de inves-

tigación, o cal, xunto co mencionado até o 

de agora, é clave para que a Interpretación 

sexa efectiva; de aí que esta tarefa deba ser 

levada a cabo polos especialistas pertinen-

tes, sendo, por tanto, un dos obxectivos 

da Interpretación, 

dos sitios patrimoniais a diferentes públicos 

-

cación, produto da documentación coida-

dosa do patrimonio e as tradicións culturais 

-

cos” (MANZINI, 2011: 31).

Para unha boa IP, todo intérprete debe ter 

en conta os seguintes principios (TILDEN, 

2006: 36)

1. Calquera Interpretación que dalgunha

forma non relacione o que se mostra

ou describa con algo que se encontre

na personalidade ou experiencia do vi-

sitante, será estéril.

2. A información, tal cal, non é Interpre-

tación. A Interpretación é revelación
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Táboa 1: Diferenzas entre público “cativo” e público “non cativo”. (Fonte: HAM, 2013: 13)
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baseada na información, aínda que son 

cousas completamente diferentes. En 

troques, toda a Interpretación inclúe 

información.

3. A Interpretación é unha arte, que com-

bina outras moitas artes, sen importar

que os materiais que se presentan se-

-

tónicos. Calquera arte pódese ensinar

en certa forma.

4. O obxectivo principal da Interpretación

non é a instrución, senón a provocación.

5. A Interpretación debe intentar presen-

tar un todo en lugar dunha parte, e

debe estar dirixida ao ser humano no

seu conxunto, non a un aspecto con-

creto.

6. A Interpretación dirixida aos nenos e

nenas non debe ser unha dilución da

presentación aos adultos, senón que

debe seguir un enfoque basicamente

diferente. Para obter o máximo provei-

Outros autores tamén recolleron outros 

principios a maiores dos de TILDEN.

caso dos profesores Larry BECK e Ted 

CABLE, quen sumaron nove principios da 

Interpretación aos seis establecidos por 

TILDEN, os cales expóñense a continuación 

(MORALES, 2001: 53-54):

-

térpretes poden revivir o pasado para 

facer que o presente sexa máis pra-

centeiro e que o futuro adquira maior 

mundo dun xeito novo e apaixonante. 

Non obstante, a incorporación destas 

tecnoloxías aos programas interpreta-

tivos debe realizarse con precaución.

-

dade e a calidade da información a 

presentar (en canto á súa selección e 

precisión). Ben sintetizada e funda-

mentada nunha boa investigación, a In-

terpretación terá máis poder ca un gran 

discurso.

-

tación, o intérprete debe coñecer as 

técnicas básicas de comunicación. 

Unha Interpretación de calidade funda-

méntase nas habilidades e nos coñe-

cementos do intérprete, atributos que 

se deben poder desenvolver de forma 

continua.

transmitir aquilo que aos lectores lles 

gustaría coñecer, coa  autoridade de 

coñecemento, e a humildade e respon-

sabilidade que iso implica.

-

nanceiro, administrativo, voluntariado–, 

sexa cal sexa a axuda necesaria para 

que o programa prospere.

capacidades da xente e infundir un de-

sexo de sentir a beleza do seu arredor, 

para elevar o espírito e propiciar a con-

servación daquilo que é interpretado.

-

mover actividades interpretativas ópti-
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mas, a través de programas e servizos 

ben concibidos e deseñados de forma 

intencionada.

para unha Interpretación poderosa e 

efectiva.

Dito isto, e considerando os quince princi-

pios de Interpretación aquí mencionados, 

ción é aquela que provoca no visitante as 

ganas de querer aprender máis, ademais 

de coñecer as verdades que se esconden 

detrás de calquera feito, sendo incluso máis 

importante que o visitante desfrute duran-

te a súa visita e non que reteña unha serie 

de feitos dos que é probable que se acabe 

esquecendo. E non debe centrarse nun só 

aspecto, senón que debe contar a historia 

do sitio en todo o seu conxunto, tanto histó-

rico como político ou artístico, transmitindo 

así os valores culturais, sociais e medioam-

bientais do lugar (MANZINI, 2011).

Metodoloxía

A metodoloxía empregada nesta inves-

tigación contemplou, nun primeiro mo-

-

terpretación, arqueoloxía, arqueoturismo, 

etc.) así como a análise de noticias publi-

cadas na prensa sobre o recurso e outros 

datos estatísticos conseguidos a través de 

fontes secundarias. 

Por outra banda, empregouse a obser-

vación participante realizada in situ no 

Museo Aberto de Carnota co obxecto de 

examinar a situación actual, coñecer os 

recursos arqueolóxicos dos que se dispón 

e comprobar todo o relacionado co desen-

volvemento turístico en canto ao estado, 

información e conservación dos bens. 

Como apunte teórico, cómpre salientar 

que a observación participante consis-

te nun seguimento observacional dos 

obxectos e suxeitos investigados onde o 

investigador ou investigadora vai anotan-

do dun xeito rigoroso e sistemático toda 

a información que extrae da realidade que 

estuda e, a partires dela, formula as súas 

consideracións e conclusións. 

A segunda técnica cualitativa empregada 

foi a das entrevistas en profundidade re-

alizadas a informantes chave no territorio 

e no ámbito do patrimonio arqueolóxico, 

servindo así como axuda para a proposta 

interpretativa. 

Neste sentido, a entrevista é unha técnica 

de investigación cualitativa, unha conver-

sa que ten unha estrutura predeterminada 

dende as perspectivas da persoa entrevis-

tada (BAEZ e PÉREZ DE TUDELA, 2009; ÁLVA-

REZ-GAYOU, 2003). Como características de 

esta técnica destacan o feito de ser un di-

álogo cara a cara entre o entrevistador e o 

entrevistado, estruturado arredor dunhas 

preguntas que o primeiro fai ao segundo, 
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obtendo así a información que lle vai ofre-

cendo contidos de interese (BAEZ ePÉREZ DE 

TUDELA, 2009).

No caso do presente documento, as en-

trevistas foron enviadas a través do co- 

os entrevistados, entre os que se inclúen 

arqueólogos, guías turísticos e técnicos da 

Administración Pública, entre outros.  

Estudo de caso. 
O Museo Arqueolóxico 
Aberto de Carnota
 

Na presente investigación escolleuse o 

estudo de caso do Museo Arqueolóxico 

Aberto de Carnota. Este permite realizar 

un percorrido de case quince quilómetros 

de lonxitude, o cal inclúe tres tipos de xa-

Torre dos Mouros, o Castro de Mallou e un 

conxunto de cinco estacións de petrógli-

fos. Este proxecto foi o resultado dunha 

iniciativa de Arqueoloxía Social que se le-

vou a cabo e na que a participación volun-

taria da comunidade local foi primordial.

A continuación preséntanse brevemente 

os xacementos arqueolóxicos: 

Torre dos Mouros1, segundo a in-

un exemplo de Arqueoloxía Social. Trátase dun 
proxecto que contou coa dirección arqueolóxica 

formación obtida da súa páxina web 

(www.torredosmouros.net) é unha for-

de Lira, a 300 metros sobre o nivel do 

mar, desde onde se pode observar a 

zona de Carnota e os montes de Mu-

ros e Barbanza. Unha parte desta for-

-

ra, cercado para o gando, estivada e 

alvariza. Na parte máis alta pódense 

observar diferentes estruturas agríco-

las que consisten en pequenos muros 

de pedra cunha altura media de medio 

metro. Estas están sostidas por outras 

dun tamaño maior, que é o que lle da a 

Castro de Mallou, unha vez con-

sultados os datos da súa páxina web 

(www.castrodemallou.net), pódese di-

cir que se sitúa nun lugar intermedio; 

non está localizado na cordilleira que 

delimita os municipios de Carnota e 

Muros, senón que está a unha altu-

ra máis baixa. Esta situación débese 

a motivos económicos, relacionados 

co modelo agro-pesqueiro tradicional 

-

deas non están situadas ao carón do 

mar, xa que antigamente só existían 

construcións auxiliares para a práctica 

da actividade pesqueira, e o feito de 

paron veciños e outros voluntarios nas tarefas 
de limpeza, apoio aos arqueólogos, mante-
mento das redes sociais, etc. e practicouse 

GAGO 
et al., 2013).
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situarse nese lugar intermedio debíase 

a que desta forma se podía compatibi-

lizar a actividade pesqueira coa agríco-

la, aproveitando así a riqueza dos solos 

que se situaban en pequenos vales.

petróglifos existentes nesta zona 

son cinco: As Laxiñas, Filladuiro, Rego 

Lamoso, A Laxe Escrita e Prousos Ma-

gos. Son un conxunto de gravados 

rupestres dun grande repertorio temá-

tico, moi rico e completo. Ademais, a 

conxugación das distintas representa-

cións é moi pouco habitual, polo que 

a visita pode resultar máis atractiva. 

Cada unha das cinco estacións de pe-

tróglifos ten un matiz especial, tanto na 

temática como no seu emprazamento.

Resultados

Diagnóstico do Museo a través 
da Observación Participante

No caso do Museo Arqueolóxico Aberto 

de Carnota, esta técnica dividiuse en tres 

partes: 

Pre-observación. Nela concretouse a 

información existente sobre o Museo. 

Mapa 1: Mapa cos paneis informativos dos diferentes xacementos do Museo.
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Esta dividiuse en tres apartados: 

 Información a través das páxinas 

web sobre o tema en cuestión.

 Información proporcionada a través 

da chamada telefónica realizada ao 

Concello de Carnota e de correos 

electrónicos ás persoas encargadas 

das visitas e da xestión do Museo.

 Descrición do entorno virtual sobre o 

Museo Arqueolóxico.

Observación in situ. Unha análise do 

Museo atendendo á súa sinalización 

(tanto para chegar ao lugar como para 

desprazarse dentro del) e ao estado dos 

xacementos.

Conclusións

resultados obtidos a través desta téc-

nica de investigación cualitativa para, 

posteriormente, propor as accións de 

mellora consideradas oportunas para 

este Museo Arqueolóxico.

A pre-observación do Museo foi realizada 

a mediados do mes de marzo de 2014 e 

para a cal se consultaron diversas páxinas 

web, destacando que o Museo Arqueoló-

xico Aberto de Carnota non conta con nin-

gunha páxina web propia dedicada única 

e exclusivamente a el, senón que existen 

varios sitios web que tratan outros temas 

relacionados coa arqueoloxía que inclúen 

tamén este Museo Arqueolóxico, por unha 

parte e, por outra, páxinas web centradas 

nun xacemento en concreto: unha para o 

-

ón de Torre dos Mouros. Tamén cabe dicir 

que, en canto aos petróglifos, non se ato-

pou ningún sitio en Internet no que se trate 

este tema en profundidade; aparecen re-

collidos nas páxinas doutros xacementos 

arqueolóxicos do Museo, pero tan só de 

-

mación sobre eles.

Ademais de na rede, tamén se buscou in-

de información turística máis próximas 

ao entorno, pois a información ofrecida 

en Internet aparece en distintas páxinas e 

en ningunha delas se explica ningún per-

corrido enteiro que inclúa todos os xace-

mentos, senón que se explican estes por 

separado.

de información turística de Carnota e com-

próbase in situ que está pechada, polo 

que se decide chamar ao Concello para 

solicitar información. A seguinte opción foi 

de Corcubión, pero o éxito foi o mesmo 

que en Carnota, xa que tamén estaba pe-

-

ro (a cal permanece aberta durante todo 

o ano) onde se puido comprobar o nivel

de información existente sobre o Museo

Arqueolóxico de Carnota. Neste caso, a

-

bre os xacementos arqueolóxicos de Car-

nota, ofrecendo os enlaces a algunhas das

páxinas web sobre os mesmos nas que se

pode obter algo de información, enlaces
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que xa foron indicados anteriormente no 

apartado referente ao estudo de caso.

Realizada a fase de pre-observación, cos 

resultados obtidos a través da análise das 

diferentes páxinas web2 que facilitan infor-

mación sobre os diferentes xacementos 

do Museo, pódese dicir que se trata dun 

entorno virtual un pouco confuso, posto 

que toda a documentación atópase en 

varias páxinas diferentes, sen existir unha 

única que agrupe toda a información rela-

tiva ao Museo Arqueolóxico Aberto. 

Tampouco se explica en ningunha das pá-

xinas como chegar aos diferentes xace-

mentos; tan só no blogue Capítulo Cero, 

de Manuel Gago, se facilita un mapa dos 

distintos petróglifos da área, explicando 

punto por punto o que se pode ver e como 

chegar ata alí.

En canto ao contacto vías correo elec-

trónico e chamadas telefónicas, no caso 

destas últimas apréciase certo descoñe-

cemento sobre o tema, xa que a primeira 

persoa que atendeu a chamada feita ao 

2  Páxina web do Concello de Carnota: 
www.concellodecarnota.com

-
osmouros.net  

-
trodemallou.net  
Páxina web de Cool-Touring, empresa encar-
gada das visitas guiadas: www.cool-touring.com

Páxina web do blogue Capítulo Cero, de 

index.php/category/notas-  arqueoloxicas/  

Concello non era consciente da existencia 

do Museo Arqueolóxico Aberto como tal, 

senón que tiña coñecemento da existencia 

dos seus elementos por separado. Pola 

contra, a través dos correos electrónicos, 

a información facilitada polas persoas 

consultadas foi de axuda, demostrando 

coñecemento sobre o Museo.

No tocante á observación in situ, esta ta-

mén se levou a cabo durante o mes de mar-

zo de 2014. Coa súa realización, puido ob-

servarse o entorno do Museo Arqueolóxico 

Aberto de Carnota, os xacementos que nel 

se poden visitar e o estado dos mesmos.

No referente ao persoal do Museo, non 

se observou a ninguén a cargo do mesmo 

durante as visitas. Tampouco se coincidiu 

con ningunha outra persoa que estivese a 

realizar a visita a este espazo, do que qui-

zais poida ser causa, en parte, a falta de 

promoción existente sobre este recurso.

Do entorno do Museo Arqueolóxico Aber-

to de Carnota é de destacar a falta de si-

nalización axeitada para chegar ao propio 

sitio. Na estrada comarcal AC-552, dende 

Cee en dirección Carnota, non se atopa 

ningunha indicación, nin ao Museo nin aos 

xacementos arqueolóxicos. O único sinal 

encontrado é o do Castro de Mallou, xusto 

no desvío que conduce ao inicio do ca-

miño que se dirixe ao Castro.

O percorrido realizado para levar a cabo 

a técnica da observación participante 
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iniciouse na parroquia de Lira, comezan-

para, seguindo as indicacións do camiño, 

chegar ata o petróglifo de Prousos Ma-

gos, pasando por todos os demais xace-

mentos. Comprobouse, así mesmo, que 

o mellor punto de partida para comezar

esta ruta é o de Lira, porque saíndo deste

lugar, os indicadores facilitados por parte

da Administración Local van marcando un

percorrido que non ten perda e que per-

xacementos.

En canto á sinalización existente por todo 

o percorrido entre os diferentes xacemen-

tos, pódese dicir que é moi boa, con indi-

cacións en cada un dos desvíos aos dife-

rentes elementos arqueolóxicos para evitar

confusións ou coller camiños erróneos.

Por outra parte, o entorno paisaxístico 

atópase limpo, libre de maleza e accesible 

para os coches en case todos os tramos. 

Comprobouse que só existe un tramo, o 

que conduce ao petróglifo de As Laxiñas 

-

ros, que non se atopa no estado axeitado 

como para que circule por el un coche.

Tamén se debe facer mención á informa-

ción que se ofrece sobre os xacementos. 

Neste caso, todos eles contan con paneis 

unicamente informativos, non interpretati-

vos, cada un formado por un mapa no que 

se sitúan os sete xacementos, o mesmo 

para todos, e por unha explicación sobre o 

elemento arqueolóxico ante o que se ato-

pa o visitante, facendo unha breve descri-

ción do mesmo e dos elementos que nel 

se poden encontrar.

De todos os xacementos do Museo, do 

único do que non se puido obter informa-

ción in situ foi do petróglifo de As Laxiñas, 

xa que o seu acceso foi imposible debido 

á maleza que se atopaba á súa entrada, 

así como pola auga que discorría polo ca-

miño que non permitía o paso por el.

En xeral, e a excepción do petróglifo de 

As Laxiñas, pódese dicir que o Museo Ar-

queolóxico Aberto de Carnota conta cun 

bo entorno, limpo e accesible, ademais de 

dispor de paneis informativos no acceso a 

cada un dos xacementos que anticipan o 

que vai atopar o visitante cando chegue ao 

recurso arqueolóxico.

Ao igual que o seu entorno, os xacemen-

tos tamén se atopaban limpos e accesi-

bles grazas aos traballos de limpeza que 

realizaron os voluntarios que se implicaron 

nas actividades de recuperación, parti-

cipación que actualmente non se leva a 

cabo, pois as actividades iniciais relacio-

nadas co Museo Arqueolóxico Aberto ató-

panse paralizadas na actualidade. Como 

xa se dixo, só falta a información relativa 

ao petróglifo de As Laxiñas por non poder 

acceder ao mesmo.

Unha vez levada a cabo a técnica da ob-

servación participante, os resultados amo-

san que se trata dun recurso cun gran va-
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lor histórico e cultural sobre Carnota, no 

que se realizaron importantes traballos de 

recuperación e mantemento que ven o seu 

froito na accesibilidade que agora existe 

aos mesmos.

Pero, por outra parte, o Museo non con-

para darse a coñecer, tal e como o demos-

tra a falta de coñecemento sobre o tema 

dende os puntos de información turística 

dos arredores e, tamén, por parte da po-

boación local.

Tendo en conta isto, entre as propostas de 

mellora atópanse: 

sinalización so-

bre o Museo na entrada ao pobo, con 

indicadores aos lugares desde onde se 

poida iniciar unha ruta que percorra to-

dos os xacementos.

páxina web exclusiva 

para o Museo, que ofreza información 

sobre cada un dos xacementos e sobre 

como chegar ata eles.

información in situ dos xa-

cementos. Por exemplo, no Castro de 

Mallou, o panel informativo que se en-

contra no acceso informa sobre os dife-

rentes elementos do castro, pero unha 

vez dentro do recinto, o visitante pode 

non recoñecelos. Unha posible solución 

a isto sería indicar, dentro da área do 

xacemento, as diferentes partes que o 

compoñen ou, polo menos, as máis im-

portantes, de forma que para o visitante 

sexa máis fácil facer a súa propia recre-

ación do lugar.

dos arre-

dores información sobre o Museo. Á vez 

que se informa do que se pode ver na 

Costa da Morte, como por exemplo en 

Fisterra, Muxía, Muros... cando se ofre-

za información sobre Carnota, ademais 

do coñecido hórreo ou da famosa praia, 

pódese dar a coñecer o Museo Arqueo-

lóxico Aberto.

visitas guiadas durante máis 

tempo que tan só na Semana Santa e 

nos meses de verán. Un percorrido polo 

Museo Arqueolóxico Aberto pódese 

converter nun dos atractivos da zona, 

polo que se se ofrecera durante todo o 

ano, podería contribuír á desestaciona-

lización do sector turístico nesta área.

axeitada  de 

todos os medios anteriormente mencio-

nados.

Diagnóstico do Museo a través 
das entrevistas en profundidade

O obxectivo das entrevistas é profundar 

máis sobre o Museo Arqueolóxico Aberto 

de Carnota e sobre a posibilidade do mes-

mo de chegar a ser un recurso turístico 

atractivo para a zona. Como xa se com-

probou, a información que existe sobre o 

mesmo é escasa e, xa que o obxecto de 

estudo do presente artigo céntrase nese 

museo en cuestión, foi preciso recorrer a 
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esta técnica para obter máis información 

da man de expertos no tema.

En primeiro lugar, e unha vez determinado 

o obxectivo das entrevistas, redactouse

un documento cunha introdución e unhas

cuestións acerca do Museo Arqueolóxi-

co Aberto de Carnota, principalmente,

así como sobre a área deste concello en

canto a algúns aspectos turísticos. Optou-

se por enviarlles aos expertos este docu-

mento a través de correo electrónico para

que respondesen ás diferentes cuestións

e aportasen todo o contido que conside-

rasen preciso, e reenviasen as respostas a

través da mesma vía.

Na parte introdutoria fíxose unha peque-

na referencia á importancia do turismo 

cultural, dentro do cal se inclúe o turismo 

arqueolóxico e, a continuación, unha bre-

ve descrición do Museo e dos obxectivos 

que se perseguían coa realización das en-

-

ción de correo electrónico á que deberían 

enviar as súas respostas, agradecéndolles 

de antemán a súa colaboración e garantin-

do o anonimato das súas opinións. 

O cuestionario desenvolveuse en tres blo-

ques de preguntas. No Bloque I, referente 

ao turismo cultural, centrouse en coñecer 

a opinión dos seleccionados en canto á 

posibilidade de que o Concello de Carnota 

poida desenvolver un produto de turismo 

arqueolóxico e poida convertelo, así, nun 

dos principais atractivos turísticos da zona.

O Bloque II, sobre turismo arqueolóxico, 

buscaba analizar a potencialidade dos 

xacementos arqueolóxicos de Carnota 

como para chegar a consolidar a práctica 

do turismo arqueolóxico no municipio, de 

maneira que contribúa así á desestaciona-

lización do sector turístico nesta área.

O Bloque III, o máis extenso, trata sobre 

o Museo Arqueolóxico Aberto de Carnota.

A través de dez preguntas, os seleccio-

nados deron a súa resposta a diferentes

cuestións sobre o Museo, en canto ao seu

nivel de coñecemento sobre o mesmo, á

promoción existente, ao feito de tratarse

nalgúns dos casos de proxectos de Arque-

oloxía Social e, en xeral, melloras que con-

sideran que serían necesarias en canto á

desenvolvemento de actividades, etc.

A selección de expertos fíxose atendendo 

á súa profesión e á súa implicación no pro-

xecto do Museo Arqueolóxico Aberto, por 

considerar que as súas opinións, ademais 

á determinación dun Plan Estratéxico de 

Turismo Arqueolóxico para o municipio de 

Carnota.

Dos resultados obtidos pódese dicir que 

os entrevistados coinciden no potencial 

que teñen os xacementos arqueolóxicos 

do municipio de Carnota para que se poi-

da chegar a desenvolver un produto de tu-

rismo arqueolóxico que contribúa a deses-

tacionalizar o sector turístico neste lugar, o 
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-

xo de visitantes durante a Semana Santa e 

os meses de verán. Pero, por outra parte, 

tamén coinciden en que para poder chegar 

a crear un produto deste tipo aínda queda 

moito por traballar no que ás escavacións 

e á recuperación dos restos arqueolóxicos 

referencia ao descoñecemento xeral sobre 

este Museo debido á falta de promoción; á 

necesidade de realizar outras actividades 

(ademais das visitas guiadas) para dalo a 

coñecer, como conferencias, contacon-

tos e outras actividades adaptadas a di-

ferentes públicos; valoran positivamente 

que se trate de exemplos de Arqueoloxía 

Pública ou Social, pois consideran que a 

poboación local é quen ten que participar 

en proxectos deste tipo; e aseguran que 

é imprescindible que a Administración Pú-

blica interveña no desenvolvemento deste 

produto turístico, sobre todo en canto á 

conservación e mantemento dos recursos 

arqueolóxicos.

Conclusión e proposta   
pre-interpretativa para o 
Museo Arqueolóxico Aberto 
de Carnota 
 

Como conclusión de todos os resultados 

obtidos cabe destacar que se está a ana-

lizar un proxecto que está na súa fase ini-

cial, polo que se considera que antes de 
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poñer en marcha as diferentes técnicas 

de Interpretación para tratar de transmitir 

ao público a historia deste lugar, evidente-

mente é preciso levar a cabo unha mellora 

na súa recuperación e no acondiciona-

mento dos xacementos. Por outro lado, é 

importante aclarar que as actuacións aquí 

establecidas constituirían máis unha pro-

posta pre-interpretativa que un proxecto 

de IP en si mesmo e desenvolvido de for-

ma completa. 

Neste sentido, para a aplicación da dis-

ciplina da Interpretación, as fases que se 

deberían seguir serían as seguintes:

-

queolóxicos.

do Museo.

de infraestruturas.

-

tación.

Considérase que a primeira fase, a avalia-

ción e diagnose dos xacementos arqueo-

lóxicos, correspóndelles desenvolvela aos 

arqueólogos, antropólogos e arquitectos, 

ter para comprender o modo de vida da 

época da que son propios e a explicación 

dos seus modelos construtivos. Ademais, 

os profesionais implicados, a partir dos 

seus estudos, determinarían o estado de 
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conservación dos diferentes restos arque-

olóxicos, así como as ameazas que poñen 

-

de de poder traballar en estratexias para 

eliminalas ou reducilas.

Por suposto, é tamén necesaria a recupe-

ración dos escenarios, fundamental tanto 

para permitir o acceso aos mesmos como 

para ter a oportunidade de descubrir no-

vos xacementos. Por tanto, precísase le-

var a cabo unha limpeza da maleza e do 

entorno, previsiblemente con certa fre-

cuencia. A pesar de que se comprobou 

que o entorno máis próximo aos xace-

mentos está limpo, aínda hai lugares nos 

que a maleza debe ser eliminada, como 

no caso do Castro de Mallou, onde hai 

importantes elementos descubertos que 

se atopan limpos, pero existe unha boa 

parte do terreo no seu entorno que pode 

esconder máis recursos arqueolóxicos e 

que, por tanto, debería limparse para obter 

máis pezas que puidesen explicar a histo-

ria dese lugar.

Realizada a avaliación e a recuperación de 

escenarios será necesario crear as infraes-

truturas precisas e levar a cabo o acondi-

cionamento da área para permitir o acceso 

ao público. As accións, neste caso, corres-

ponderíanse coa mellora das infraestrutu-

ras de acceso aos diferentes xacementos, 

a creación de sinalización para chegar ata 

o Museo e indicando os diferentes puntos 

nos que se pode comezar o percorrido, a 

habilitación de aparcadoiros e puntos de 

información nos principais accesos, mello-

rar estes últimos para a subida de auto-

buses e a situación de varios puntos de 

información ao longo do percorrido.

Unha vez que a área do Museo sexa acce-

sible e estea acondicionada, deseñaríanse 

os medios interpretativos para a transmi- 

sión de coñecemento. A continuación pro-

póñense algunhas actuacións que se con-

sideran necesarias para impulsar o Museo 

Aberto de Carnota. 

A creación dun Centro de Recepción 

de Visitantes. 

Tendo en conta que se trata dun Museo 

Aberto non se crearía un centro de in-

terpretación nin un museo, posto que se 

neste sentido e que sería necesario im-

pulsar neste caso o territorio museo. Non 

obstante, considérase necesario crear un 

centro de recepción de visitantes, o cal 

no municipio de Lira (Carnota), é dicir, no 

-

cación de Torre dos Mouros por dous mo-

tivos: (I) é o lugar recomendado para iniciar 

o percorrido e (II) conta cun espazo máis 

amplo que os outros accesos para poder 

instalar unha infraestrutura deste tipo. Po-

dería distribuírse da seguinte maneira: 

acollida dos visitantes e para darlles a 

información necesaria para poder reali-
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zar o percorrido. Tamén se establece-

ría como punto de partida dos grupos 

para as visitas guiadas.

-

senvolver algunha actividade (charlas 

divulgativas ou outros) ou exposicións 

temporais, servindo así como dinami-

zador do “museo”.

Non se poden esquecer tampouco algúns 

aspectos como unha pequena cafetería, 

Museo Aberto de Carnota, servizos pú-

blicos e un amplo aparcadoiro tanto para 

autobuses como para particulares.

Aínda que a visita poida realizarse de for-

ma individual, tamén se deberán ofrecer 

de aportar unha experiencia máis satisfac-

toria e amena na transmisión da historia 

dese lugar. Neste caso, deberían ofrecerse 

visitas guiadas para grupos cun horario de 

forma habitual aínda que sexa só durante 

dous ou tres días á semana. Por supos-

to, será necesario tamén ofrecer o servizo 

baixo petición previa fóra do horario esta-

blecido para grupos.

Para amenizar máis o percorrido, pode-

ríanse dedicar algúns espazos para a re-

creación de escenarios propios da época. 

de coñecer como eran as construcións 

daquel tempo, comprobar as ferramentas 
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que se utilizaban e as actividades que rea-

lizaban, facendo partícipes aos visitantes, 

de tal xeito que experimentasen, coa axu-

da dos profesionais ao servizo do Museo, 

como era o día a día da poboación daquel 

lugar hai centos de anos.

Dende a páxina web do Museo Aberto 

de Carnota facilitaranse folletos cunha 

orientación xeral sobre os xacementos en 

varios idiomas co obxectivo de dar infor-

mación previa sobre o recurso para que o 

o visitante desexa máis información, edi-

tarase unha guía interpretativa e completa

sobre o Museo que se poñerá á venda no

centro de recepción de visitantes.

Tendo en conta tamén a premisa do “tu-

rismo para todos” recoméndase realizar 

unha audioguía gratuíta que se poida des-

cargar directamente dende a web, permi-

tindo así o acceso á información para as 

persoas con discapacidade visual.

Desbótase a posibilidade de ofrecer radio-

guías in situ debido ao custo que supón, 

tanto de inversión como de mantemento.

Actualmente, o Museo xa conta con pa-

neis informativos no acceso a cada xa-

cemento, pero considérase que non son 

interpretativos, tal e como xa se comentou 
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anteriormente. Non obstante, os existen-

tes son axeitados para introducir o Museo 

e serven como apoio material na explica-

ción da visita guiada.

De todos os xeitos, por exemplo, no caso 

do Castro de Mallou, poderíanse incluír 

pequenos paneis informativos dentro do 

recinto e ben integrados no mesmo, indi-

cando cada un dos elementos que o com-

poñen e ofrecendo datos anecdóticos so-

bre eles, facilitando así unha reconstrución 

mental no visitante sobre o lugar.

deben ser atractivos para recibir a aten- 

ción por parte dos turistas, así como a 

necesidade dun mantemento mínimo polo 

paso do tempo e polo vandalismo.

guiadas como os paneis e os folletos de-

berían deseñarse e desenvolverse a partir 

longo deste artigo, e xirar en torno a un 

tema central, sen caer no seu uso como 

meros medios informativos.

Finalmente, será preciso levar a cabo un 

plan de comunicación e emprender unha 

comercialización do recurso creando un 

produto turístico orixinal e atractivo.

A campaña de promoción implicaría actuar 

en diferentes medios: a través de Internet 

(páxina web propia e a través de redes so-

ciais); a través da prensa escrita; a través 

de touroperadores; dirixíndose á comuni-

dade escolar, á poboación; aos axentes lo-

visitas guiadas como forma de promoción, 

tanto para o propio persoal encargado da 

posta en marcha deste museo como para 

os traballadores do sector que poden ser-

vir de axuda na promoción do mesmo (in-

formadores turísticos ou empresarios dos 

servizos de aloxamento e restauración, 

por exemplo); facilitando información nas 

-

do unha promoción conxunta co resto da 

Costa da Morte; publicando os resultados 

das investigacións levadas a cabo; etc. 

-

tegorización como pre-proxecto das pro-

postas aquí detalladas, pois no caso de 

querer levar a cabo un programa comple-

to de IP, estas deberían de ir acompaña-

das duns contidos completos e ben tra-

ballados, que tratasen de transmitir unha 

mensaxe interpretativa completa, á que 

poderían subordinarse outros sub-temas, 

-

tación. Non polo mero feito de existir un 

Centro de Visitantes, visitas guiadas, pa-

preciso dotalo dun contido profundo.

Por último, convén destacar o papel xoga-

do neste Museo polos arqueólogos, e en 
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partícipe á poboación local de coñecer, 

traballar, conservar e ata difundir o seu. 

Pero non hai que esquecer a importancia 

e a necesidade de desenvolver un produ-

to completo de turismo cultural, que non 

debería realizarse sen a presenza dos pro-

-

méndase o traballo conxunto de diversos 

actores, un traballo multidisciplinar, que 

trate de asociar o investigado e o traballa-

do cos servizos turísticos que axudarían 

a facilitar o seu achegamento ao público 

xeral.
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Resumo

Históricamente, o contexto amazónico, con as súas memorias de resistencia e contestación política, 

foi e continua sendo espazo de construción de posibilidades para o enfrentamento dos diversos 

as relacións que emerxen en función da biodiversidade e da multiculturalidade que a integra. Da 

Amazonia habitan. Neste sentido, intensifícase o noso interese en (re)coñecer as representacións 

sociais da Educación Ambiental que orientan as prácticas pedagóxicas escolares e comunitarias 

dos docentes, con formación en Pedagoxia, que actuan nas etapas iniciais do Ensino Fundamental 

na rede pública municipal de Castanhal-Pará, Brasil. O aporte teórico e metodolóxico da 

investigación foi orientado polas contribuicións da Teoria das Representacións Sociais. Recorremos 

ao cuestionario, complementado polo grupo de discusión e pola observación participante para 

recoller as informacións da investigación, na cual participaron 121 docentes. Nos resultados máis 

Educación Ambiental que orientan as prácticas cotiás dos protagonistas da investigación. 

Astract

Historically, the Amazon region, with its resistance memories and political contestation, was 

and remains building space of possibilities to face the many environmental problems imposed 

as a function of biodiversity and multiculturalism that integrates. Similarly, reframes the local 

culture and everyday practices of women and men who live in the Amazon. In this sense, 

guide teaching practices and community of teachers with training in pedagogy, which act in 

the early stages of Elementary Education at Public Castanhal-Pará, Brazil. The theoretical and 

methodological approach of the research was guided by the contributions of the Theory of 

Social Representations. We used the questionnaire, complement the discussion group and by 

participant observation to collect survey informatio , which was attended by 121 teachers. In the 

conceptions of environmental education that guide the daily practices of research protagonists.
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Introdución 

A cuestión ambiental ten irrompido no 

escenario social, político e económico 

como un dos temas máis importantes 

do inicio deste século. As discusións 

xeradas ao redor dela, principalmente 

tras a década de 1970, contribuíron para 

que varias concepcións e visións gañasen 

da vida cotiá. Entre estas encóntrase a 

Educación Ambiental, cuxa familiarización, 

en canto obxecto de construción social, 

aínda, é algo de difícil asimilación, pois as 

circunstancias nas cales o seu concepto 

ven sendo socializado a relacionan a 

outros obxectos sociais, entre eles Medio 

Ambiente e Desenvolvemento Sustentábel. 

Tales relacións favorecen a formación 

dunha diversidade na súa abordaxe que 

varía desde os enfoques máis xerais até os 

SAUVÉ, 2005), que están 

asociados especialmente aos procesos 

educativos e aos discursos difundidos 

polos medios de comunicación de masas, 

os cales producen representacións sociais 

e, desa forma, establecen o consenso e o 

control social. 

Na pauta do control social situamos a 

Amazonía brasileira, historicamente, ví-

tima dun modelo político, económico e 

educativo escolar que ten, estratexica-

mente, actuado para ocultar a apropiación 

descontrolada de súas riquezas naturais. 

En tales estratexias persiste a invisibili-

zación da poboación local, a desvalori-

zación da súa cultura e, especialmente, a 

estas cuestións teñen reforzado unha 

problemática ambiental na que se insire a 

súa realidade. Nese contexto, a propos-

ta da investigación parte da necesidade 

de coñecer como un determinado gru-

po social comprende e vive a Educación 

Ambiental, especialmente os elementos 

simbólicos que constitúen as súas repre-

sentacións sociais e as súas prácticas co-

estudar a complexa relación entre coñe-

común, especialmente na forma en que 

o primeiro se transporta á cultura común

para convertese nun elemento constituti-

vo, mais non o único, da cultura ambiental

contemporánea.

Antes de avanzarmos nesa discusión é 

importante resaltar que a Teoría das Re-

presentacións Sociais, proposta por Ser-

ge MOSCOVICI en 1961, aconteceu basica-

mente nos anos en que foi evidenciado, 

no ámbito global, a loita por conseguir 

mellores condicións de vida (humana e 

non-humana) na Terra (LEIS & D’AMATO, 

1995). Dese modo, Moscovici elabora 

a súa teoría en base aos obxectivos da 

Psicoloxía Social, unha vez que seu inte-

rese está dirixido a estudar “como, e por 

que as persoas comparten coñecementos 

e dese modo constitúen a súa realidade 

común, de como elas transforman ideas 
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en prácticas” (MOSCOVICI, 1990:164). Cre-

mos que esta ten sido a proposta das 

primeiras investigacións de máster e dou-

torado relacionadas coa temática ambien-

tal, realizadas por brasileiras e brasileiros. 

Primeiramente coa disertación de máster 

elaborada por Angela ARRUDA sobre o me-

dio ambiente, desenvolvemento e cien-

cias ecolóxicas: algunhas representacións 

home e o seu medio, defendida en 1981 

na Ecole des Hautes Études en Sciences, 

EHSS, Francia.

Posteriormente, a tese de doutoramento 

elaborada por Marcos REIGOTA sobre as 

representacións sociais de medio am-

biente e as prácticas cotiás de ensino dun 

grupo de profesores de ciencias. A pesar 

de que o traballo de campo foi realizado 

na cidade de São Paulo, a defensa de súa 

tese aconteceu en 1990, na Université de 

Louvain, na Bélxica, onde cursou o seu 

programa de doutoramento. Cremos que 

en función da non abordaxe da Educación 

Ambiental no traballo de Angela Arruda, 

nalgúns estudos atribúen a Marcos Rei-

gota o “título” de precursor dos estudos 

de representacións sociais en Educación 

Ambiental (CALIXTO-FLORES, 2008; TERRÓN & 

GONZÁLEZ-GAUDIANO, 2009). Desde entón, 

moitos traballos desa natureza foron reali-

zados no ámbito nacional e internacional, 

posibilitando o recoñecemento da teoría 

no campo educativo, como unha forma 

de elucidar “a fecundidade da noción, a 

-

cia para tratar os problemas psicolóxicos 

e sociais da nosa sociedade” (JODELET, 

2011:12). 

Os últimos anos a Teoría das Represen-

tacións Sociais ven gañando representa-

tividade nas investigacións que envolven 

a temática ambiental realizadas no ámbito 

nacional (CARVALHO & FARÍAS, 2011; KAWA-

SAKI & CARVALHO, 2009). Tal importancia 

está relacionada cos posibilidades de en-

tendemento dun conxunto de elementos 

simbólicos, expresados por medio da lin-

guaxe e dos posicionamentos asumidos 

diante de determinadas situacións (JODE-

LET, 2011). No escenario educativo institu-

cional, a súa importancia está directamen-

te asociada ao modo como estas orientan 

as prácticas educativas e as relacións que 

se establecen nun determinado contexto, 

en función dun determinado obxecto so-

cial, neste caso a Educación Ambiental. 

Dese modo, as bases estruturantes da in-

vestigación teñen como referencia outros 

estudos que abordan esa relación, entre 

as cales podemos destacar os traballos 

dos seguintes investigadores: Marcos REI-

GOTA (1990); Angela ARRUDA (1996); PELICIONI 

(2002); Raúl CALIXTO-FLORES (2008); Espe-

ranza TERRÓN e Edgar GONZÁLEZ-GAUDIANO 

(2009); Pablo MEIRA (2010), como forma 

de enriquecer as analises e discusión dos 

resultados.
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Educación Ambiental e 
representacións sociais: 
contextualización,  

investigación

No contexto da Amazonía, con todos os 

prognósticos e problemas ambientais, a 

realización de estudos sobre Educación 

Ambiental preséntase como unha necesi-

dade planetaria, local e global. Nela está 

concentrada unha gran biodiversidade e 

sociodiversidade complexa1, o que a torna 

-

te en dous aspectos: a súa riqueza natural 

inimaxinable e as múltiples interpretacións 

do mundo social. Faise uso da palabra 

inimaxinable para resaltar todo aquilo que 

representa os seus recursos naturais, de 

modo que as actividades de investigación 

no campo ambiental non están esgotadas. 

Con todo, recoñécese que a partir do sé-

-

tivo das mesmas nas diversas áreas do 

saber. Por tanto, a pertinencia de coñecer, 

comprender e producir coñecementos so-

bre as relacións aí establecidas tórnase 

evidente, xa que estes poden ser utiliza-

dos como mecanismos para a elaboración 

1  Na Amazônia viven e, moitas veces, 
conviven individuos con intereses e propósitos 
antagônicos, entre os cales podemos destacar: 
indíxenas, seringueiros, posseiros, fazendeiros, 

-
sos, missionários, ecoloxistas, militantes, cientí-

REIGOTA, 2011).

de políticas públicas e programas educa-

-

lidade valorizar a cultura local, recoñecer 

os seus saberes e as súas representacións 

sociais como algo lexítimo para esta po-

boación.

Na pauta deste recoñecemento, os do-

centes veñen traballando, de forma insis-

tente, para incluír a realidade cotiá, neste 

caso a ambiental, na pauta dos currículos 

escolares (ANDRADE, 2012; 2014). Un mo-

vemento de rebeldía que tenta romper 

coas relacións asimétricas de control e po-

der que ten, secularmente, caracterizado 

a escola como espazo de reprodución da 

cultura dominante, ao mesmo tempo que 

medio dos currículos formativos (ALTHUSSER, 

1974; GALLO

diariamente a desconstruir esta descali-

oculto. Para SILVA (2001, p. 97) o currículo 

oculto “está constituído por todos aqueles 

aspectos do ambiente escolar que, sen for-

-

tribúen de forma implícita nas aprendizaxes 

sociais relevantes”. Polo tanto, pensalo no 

contexto amazónico implica considerar a 

súa historia, lendas, mitos e saberes com-

partidos que constitúen a identidade dos 

pobos amazónicos (LOUREIRO, 1997), com-

prendendo que é nesa arte dialóxica que 

os suxeitos se forman mutuamente (FREIRE, 

1979).
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Partindo desa premisa, (re)coñecer as re-

presentacións sociais dos docentes en 

Educación Ambiental implica adentrarse 

-

zónicos. Isto porque, as representacións 

sociais son formadas e consolidadas a 

partir de tres dimensións básicas: informa-

ción, campo de representacións e actitu-

des (MOSCOVICI, 1979). Nese sentido, toda 

representación forma parte dun proceso 

polo cal se establece unha relación entre o 

suxeito e o obxecto social (JODELET, 2001). 

Por tanto, a individualidade de cada suxei-

to, formada a partir dos procesos mentais 

persoas comparten ideas, crenzas e valo-

res que se fan perceptibles nos seus dis-

cursos e prácticas cotiás. Por ese motivo 

obxectivo xeral (re)coñe-

cer as representacións sociais de Educa-

ción Ambiental que orientan as prácticas 

pedagóxicas escolares e comunitarias dos 

profesores, con formación en Pedagoxía, 

que actúan nas etapas iniciais do Ensino 

Fundamental na rede pública municipal de 

Castanhal-Pará, Brasil.

Este obxectivo xeral será concretado nos 

seguintes :

a) Coñecer os medios de comunicación

e os espazos sociais que favorecen o

acceso ás informacións e, por conse-

guinte, á práctica do diálogo en Edu-

cación Ambiental entre os docentes

que actúan no ensino fundamental das

escolas municipais da cidade de Cas-

tanhal–Pará, Brasil;

e concepcións de Educación Ambien-

tal e, deste xeito, a naturalización de 

representacións sociais; 

c) Analizar o interese pola Educación Am-

biental e, por tanto, a frecuencia en que

desenvolven as súas prácticas peda-

góxicas cotiás, no contexto da Amazô-

nia brasileira.

Certamente, os obxectivos presentados 

revélanse complexos. Porén, apoiándonos 

no referencial común que asocia Educaci-

ón Ambiental ás representacións sociais, 

buscaremos contemplar cada un deles. 

Para tanto, o compromiso co desvelamento 

das representacións sociais de Educación 

Ambiental está inserido na capacidade de 

facer unha lectura holística da realidade so-

cial e, desa formar, incluír nesas discusión a 

historia e a cultura dos pobos amazónicos. 

A pertinencia desa inclusión ten como base 

a idea de que as representacións sociais 

poden ser comprendidas como procesos 

de interacción social e cognitivos, os cales 

posibilitan interpretar os fenómenos sociais 

por medio da familiarización do descoñeci-

do (MOSCOVICI, 2010). Ela encadea a acción, 

o pensamento e a linguaxe nas súas fun-

cións primordiais de tornar o non-familiar

coñecido, posibilitando a comunicación e o

control do medio en que se vive, a partir da

comprensión das relacións que se estable-

cen no mundo (ARRUDA, 2002). A abordaxe
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de tales temáticas preséntase como unha 

oportunidade complementaria para a com-

prensión dun campo familiar, cheo de signi-

-

to da investigación, así como, das relacións 

aí establecidas.

Os protagonistas da pesquisa: 
métodos e técnicas da 
investigación

As investigacións en Ciencias da Educa-

ción e, de modo particular, en Educación 

Ambiental, buscan entre outras cousas 

desvelar os fenómenos complexos da 

vida social (CARVALHO, 2005; TOZONI-REIS, 

2008). Para iso, necesitan dunha comple-

mentaridade teórica e metodolóxica que 

poida contribuír para o desvelamento da 

realidade cotiá, xustamente, por ser nes-

ás prácticas sociais (REIGOTA, 2001; ALVES, 

2003). Neste sentido, a Teoría das Repre-

sentacións Sociais preséntase como unha 

e comprender unha visión compartida da 

realidade, a partir dun marco de referen-

cia común, establecido polas “normas” 

sociais dos grupos aos cales os suxeitos 

pertencen (MOSCOVICI, 2010).

Coa pretensión de atender aos obxectivos 

propostos para esta investigación, orien-

polos cales se constitúen as representa-

cións sociais dos docentes en Educación 

Ambiental, ou sexa, a súa formación. Esta 

formación se inscribe na perspectiva etno-

Teoría das Representacións So-

ciais, liderada por Serge MOSCOVICI e Denise 

JODELET,

teoría orixinal. Para coñecer os elementos 

que inciden na elaboración das represen-

tacións sociais de Educación Ambiental 

recorremos á enquisa, complementada por 

dous grupos de discusión e pola observa-

ción participante para recadar as informa-

cións da investigación, na cal participaron 

121 docentes con formación en Pedagoxía. 

A opción polo colectivo pesquisado ten 

como argumento a idea de que a temática 

ambiental é algo que, secularmente, está 

presente na vida cotiá das comunidades 

que habitan na Amazonía. Presenza esta 

que gaña prospectivas a partir dos proce-

sos de interacción social, polos cales os 

suxeitos comparten a cultura, os saberes 

e as crenzas  amazónicas. Por esta razón, 

consideramos pertinente coñecer como os 

docentes entenden e viven algunhas cues-

tións relacionadas á temática ambiental, 

como estas se fan perceptibles nas súas 

prácticas pedagóxicas cotiás. Ao conside-

rar a vida cotiá dos suxeitos da investiga-

ción, tense a posibilidade de afondar nos 

aspectos persoais e profesionais. Sendo 

que este último ten implicación directa 

na circularidade da cultural ambiental, ou 

sexa, nos coñecementos, nas crenzas e 

nos valores, que son compartidos diaria-
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mente en ambientes educativos institucio-

nalizados e fóra deles.

Educación Ambiental na 
Amazonía: unha aproximación 
das representacións sociais 
dos docentes

Aproximarse á comprensión do concepto 

de Educación Ambiental non é unha tarefa 

fácil, require moitas lecturas das informa- 

cións recollidas e das producións cientí-

complexidade das súas interdependencias 

e relacións, por iso o termo é considerado 

por moitos como un concepto en constru-

ción (PELICIONI, 2002; CARVALHO, 2004; REI-

GOTA, 2009; MEIRA, 2010). Por este motivo, 

esclarécese que a proposta desa análise 

-

dos xeradores de concepcións do obxecto 

social en discusión, ou sexa, a obxectiva-

ción (MOSCOVICI, 2010). Para isto tómanse 

como base os procesos que caracterizan 

un esquema conceptual, máis concreta-

mente as dimensións da información, do 

campo de representación e das prácticas 

sociais; isto é, o proceso de obxectiva- 

ción,  no que está presente: 

a) Os distintos discursos que contribúen

para a elaboración das representa-     

cións sociais;

-

can as súas concepcións e representa-

cións sociais de Educación Ambiental;

c) A materialización desas concepcións

nas súas prácticas pedagóxicas co- 

tiás.

A intencionalidade de describir o proce-

so de obxectivación, ou sexa, o modo 

como os suxeitos constrúen as súas re-

presentacións sociais, consiste en facilitar 

a comprensión do proceso que permite a 

aplicabilidade dun determinado concepto 

na realidade social. Isto acontece porque 

no corazón das representacións sociais, 

existen temas que perduran como “ima-

xes-concepto”, sendo que algunhas de-

las son obxecto de controversias incluso 

cuestionables (MOSCOVICI, 2010). Por este 

motivo, a análise non pode facer máis do 

que tentar evidenciar os aspectos que de-

de concepcións. Estas concepcións serán 

argumentos discursivos que alimentan a 

produción dos sentidos do concepto de 

Educación Ambiental.

Educación Ambiental e as 
fontes de acceso á información: 
difusión de saberes na realidade 
cotiá

Desde mediados do século pasado, a 

temática ambiental ven sendo, cada vez 

máis, divulgada por medio de distintas 

fontes de información (SILVA, 2010). Moitas 

iniciativas, dos máis distinguidos intere-
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ses ideolóxicos, están sendo construídas 

sobre a cuestión ambiental. Desde entón, 

varias terminoloxías a ela ligadas foron 

presentadas á sociedade por medio de li-

entre outros. Neste contexto encóntrase 

a Educación Ambiental que, ao longo do 

seu percorrido, a súa familiarización como 

obxecto de construción social aínda é 

algo de difícil asimilación. As circunstan-

cias nas cales o seu concepto foi elabo-

rado e difundido a relacionan con outros 

obxectos sociais. Nos días actuais, tal re-

como elemento de transformación social 

(PELICIONI, 2006). Por isto a súa socializa-

ción preséntase reiterativa nos medios de 

comunicación de masa, nos programas 

educativos e noutros espazos da socie-

dade. Con todo, as mensaxes implícitas 

en tales informacións representan os inte-

reses dos seus emisores e, por tanto, nos 

interesa coñecer como estas chegan aos 

protagonistas da pesquisa, tal como no 

Os datos indican que as informacións so-

bre a temática ambiental son presentadas 

aos suxeitos da investigación a partir de 

distintas formas, principalmente polos 

medios de comunicación de masa. Estes 

teñen como funcionalidade atinxir ao má-

ximo de persoas posibles e, desa forma, 

difundir representacións sociais (ALEXAN-

DRE, 2004). Con todo, recoñecemos que 

algúns coñecementos son socializados 

case que exclusivamente en determinados 

espazos da sociedade, o que caracteriza 

as relacións de saber-poder, ou mesmo a 

división social entendida a partir das funci-

óns que cada individuo exerce nunha mes-

ma sociedade (DURKHEIM, 1987; MOSCOVICI, 

2010). Actualmente, con todas as mudan-

zas culturais ocasionadas en función das 

tecnoloxías da información e comunicaci-

Socialización do 
discurso ambiental: 
diversidade de sabe-
res e representacións 
sociais (N=121)
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ón (CASTELLS, 1999), é necesario recoñecer 

a diversidade das vías de socialización do 

saber, xustamente polo modo como este 

chega incluso ás comunidades máis dis-

consideramos relevante incluír unha ter-

ceira vía de acceso, ou simplemente unha 

zona de intersección, pola cal se divulgan 

informacións independentemente do seu 

universo de procedencia. Nese sentido, os 

datos da investigación evidencian que: 

Universo consensual (saberes do senso 

común): as repostas dos pesquisados 

indican unha recepción máis recorren-

te por medio da televisión. Esta cons-

tatación nos leva a considerar varias 

posibilidades, inclusive a facilidade de 

acceso e a maneira como este medio 

de comunicación  atrae os sentidos a 

través da visualización e da audición. 

Ao contrario da televisión, observamos 

unha avaliación menos positiva no rela-

tivo á radio, o que pode ser comprendi-

do, entre outros factores, pola baixa ac-

cesibilidade a este recurso tecnolóxico 

ou a inexpresividade de informacións 

sobre a temática ambiental.

Zona de intersección: observamos unha 

avaliación máis expresiva en relación ás 

informacións sobre Educación Ambien-

tal por medio de xornais e da utilización 

da internet. En contrapartida, unha ava-

liación menos expresiva relacionada ás 

exposicións.

accesos ás informacións sobre Edu-

cación Ambiental acontecen principal-

mente por medio de libros. As respostas 

dos suxeitos da investigación indican, 

tamén, unha equilibrada diverxencia 

de opinión con relación á abordaxe da 

Educación Ambiental nos currículos dos 

cursos de Pedagoxía e unha baixa ava-

Independente do universo de procedencia, 

saberes do senso común ou coñecemen-

, obsérvase a preponderancia 

dos medios de comunicación de masas 

nos procesos de socialización do discur-

so ambiental. Por medio deles difúndense, 

simultaneamente, informacións para cen-

tenares de miles de ouvintes, telespecta-

dores, lectores e internautas. Nese senti-

do, os datos revelan a complexa relación 

e coñecemento do senso común, espe-

cialmente na forma en que o primeiro se 

transporta á cultura común para conver-

tese nun elemento constitutivo, mais non 

o único, da cultura ambiental contemporá-

nea (ARTO et al., 2012). Logo, as informaci-

óns difundidas por medio deles contribúen

no proceso de construción selectiva, polo

cal os docentes organizan e aprehenden

elementos discursivos que son comparti-

dos na realidade cotiá, ou sexa, as repre-

sentacións sociais (JODELET, 2001). Estas

revelan os elementos simbólicos que dan
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ambientais producidos polos medios de 

comunicación e, por tanto, son arraigados 

nos imaxinarios sociais dos distintos gru-

pos (SPINK, 1993). 

Dos discursos ás representacións 
 

da Educación Ambiental 

A cuestión ambiental sempre estivo pre-

sente na vida cotiá dos pobos amazónicos. 

Máis aló da selva maxestuosa, as súas tra-

dicións culturais e saberes populares re-

presentan un tesouro de valor inestimable 

(ALMEIDA-VAL, 2006), cuxa transposición ao 

-

to da saúde, ten contribuído na solución 

de problemas complexos (CUNHA, 2007). 

Moitas desas tradicións e saberes atrave-

saron o tempo por medio da circularida-

de da cultura (FRAXE, 2004) e permanecen 

vivos nos imaxinarios sociais dos grupos 

que aí habitan. Tornáronse unha modalida-

de particular de coñecemento socialmente 

elaborado, que ten como función orientar 

a comunicación e as accións dos individu-

os (MOSCOVICI, 1979). Por ese motivo, crese 

que a cuestión ambiental representa algo 

particular para esta comunidade, pois ela 

está imbricada en todos os aspectos das 

súas vidas. 

Non obstante, recoñecemos que a cons-

tante presenza da temática ambiental nos 

medios de información de masa, principal-

na elaboración de representacións que 

non soamente nesta rexión, mais a esca-

la global. Por este motivo consideramos 

pertinente coñecer os discursos dos pes-

quisados sobre esta cuestión, para entón 

desocultar os elementos simbólicos que 

Educación Ambiental e, por tanto, ás súas 

representacións sociais. Estes discursos, 

-

vas e as súas estruturas permanentes, fo-

ron agrupados en tres dimensións macro, 

as cales se subdividen conforme segue:

Dimensión natureza: A pesar de que os 

discursos se diferencian entre si, algúns 

elementos son usados como punto cha-

ve para distinguir o obxecto desde a 

perspectiva de quen o describe. Así, nos 

resultados da pesquisa a natureza con-

e sentidos, por medio dela foi posíbel 

-

dio ambiente e Educación Ambiental. As 

máis recorrentes defenden proposicións 

naturalistas, conservacionistas e resolu-

tivas, ou sexa, pautada exclusivamente 

na protección da natureza, na conserva-

ción de recursos naturais e na solución    

dos problemas ambientais (PELICIONI, 

2002; CARVALHO, 2004; SAUVÉ, 2005).

Dimensión integradora: os discursos dos 

pesquisados incorporan, tamén, outras 

proposicións que integran distintos as-
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pectos da realidade social, tales como: 

culturais, políticos, ideolóxicos, históri-

cos e outros. Estes evidencian as inter-

-relacións complexas que envolven a 

cuestión ambiental, especialmente no 

contexto amazónico, o que favorece a 

ampliación do diálogo nos diversos es-

pazos da sociedade. Nas respostas dos 

docentes encontramos tres proposi-    

cións que poden ser interpretadas como 

dimensións integradoras, son elas: ama-

zonlife, crítica e ecoeducación. A primei-

ra resalta os elementos culturais inhe-

rentes á historia e cultura amazónica. 

A segunda evidencia o discurso crítico 

en relación á cuestión social que forma 

a tónica do debate ambiental. E, por úl-

timo, os necesarios elementos que dan 

-

ción e participación para a transforma- 

ción social (FREIRE, 1979; REIGOTA, 2001).

Dimensión antropocéntrica: As 

respostas dos suxeitos da investigación 

indican que eles son conscientes da 

necesidade de posicionarse diante 

da realidade ambiental amazónica. 

Non obstante, algúns dos seus 

discursos reproducen unha concepción 

antropocéntrica, por medio da cal 

revelan a ideoloxía do desenvolvemento 

sustentable, tantas veces presente nos 

medios de comunicación de masas 

concepcións resaltan as proposi-    cións 

orientadas cara o desenvolvemento 

económico en función da satisfacción 

das necesidades humanas, moitas 

veces traducidas como calidade de vida. 

Sobre este tema, é importante resaltar a 

subxectividade implícita no concepto 

de calidade de vida, o cal non pode 

ser, erradamente, comprendido como 

apropiación indebida e inequitativa 

determinados grupos sociais (PELICIONI, 

2002; REIGOTA, 2011).

Os resultados presentan unha variedade de 

discursos de Educación Ambiental, cuxos 

ecos a resaltan como práctica social pau-

tada en distintas proposicións que agluti-

nan os mesmos obxectivos: a democracia, 

a xustiza, a igualdade, a cidadanía, o de-

reito á vida, a conservación e preservación 

da natureza. Sendo estas últimas as que 

se fan máis perceptibles nas dimensións e 

contexto amazónico, polas informacións 

difundidas polos medios de comunicación 

de masa, ou simplemente, pola longa tra-

dición das correntes que teñen como base 

tales concepcións (SAUVÉ, 2005). 

Independente das posibles respostas, 

o correcto é que o discurso mediático 

últimos anos e, por conseguinte, ten fa-

vorecido a elaboración de conceptos e 

na realidade amazónica. Entre eles destá-

case as concepcións “normativas” edu-

cacionais; isto é, un discurso ambiental 

Educación Ambiental na Amazonia
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pautado nos elementos da natureza. Tales 

discursos teñen favorecido unha lectura 

simple da realidade, a cal non é capaz de 

cuestionar as inter-relacións políticas, eco-

nómicas e educativas que teñen, secular-

mente, actuado para ocultar os procesos 

de explotación das riquezas naturais, ben 

amazónica, na medida na que invisibiliza á 

súa poboación. Mantendo, desa forma, a 

relacións desiguais de saber-poder.

Educación Ambiental no cotiá 
amazónico: a frecuencia das 
prácticas pedagóxicas como 

que os docentes realizan prácticas educa-

tivas en Educación Ambiental no ambiente 

escolar o cal implica, primeiramente, com-

prender a constitución da mesma. Por un 

lado, nos diálogos anteriores, observamos 

que prevalecen nos imaxinarios sociais 

dos docentes a súa asociación aos ele-

mentos biofísicos da natureza, máis con-

cretamente ás concepcións naturalistas, 

conservacionistas e resolutivas. Por outro, 

-

doras, pautadas no aspecto social do am-

biental, en cuestións políticas e culturais, 

entre outras. Tales concepcións, desde os 

estudos da Teoría das Representacións 

Sociais, serán tomadas como base para 

a súa abordaxe, en función da actitude 

en relación á representación (MOSCOVICI, 

1979). Esta actitude, como punto de par-

tema, posibelmente, determinará a repeti-

ción dun discurso voltado para o mesmo 

e, por tanto, a frecuencia e a intensidade 

dunha determinada acción (FLAMENT & ROU-

QUETTE, 2003). Considerando que existe un 

interese constante polo tema, nos resulta 

pertinente coñecer e discutir a “concre- 

ción” de tal interese nas súas prácticas 

pedagóxicas, tal como pode ser observa-

traballa a Educación Ambiental 

nas prácticas pedagóxicas cotiás 

(N=121)
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interese e a inserción da Educación Am-

biental nas prácticas que acontecen no 

cotián escolar. Un pouco máis da metade 

-

mente, o que require pensar que eles a 

relacionan, tamén, a outras cuestións que 

non están meramente relacionadas coa 

natureza. Dacordo cos seus discursos, 

nas súas prácticas abordan os problemas 

locais, a partir da perspectiva daqueles 

que os vivencian na realidade, unha vez 

que as representacións sociais sobre un 

determinado tema e, así, a súa compren-

sión, non será a mesma en distinguidos 

contextos e culturas (REIGOTA, 2011). Á súa 

vez, recoñecen a importancia de intensi-

nas actividades pedagóxicas que aconte-

cen nas escolas inseridas no contexto da 

Amazonía, xustamente pola complexidade 

que caracteriza esta rexión (FRAXE, WITKOSKI 

& MIGUEZ, 2009).

Debemos lembrar que, secularmente, a 

mesma Amazonía é vítima dun conxunto 

de intereses que pretenden homoxeneizar 

o discurso ambiental, por medio das pro-

postas favorecidas, especialmente, polas 

prácticas pedagóxicas que se materiali-

zan no cotiá escolar. Por este motivo, non 

basta con que un 52,1% dos pesquisados 

realicen  Educación Ambiental diariamen-

te, é necesario superar un discurso que 

foi, paulatinamente, introducido nos diá-

logos da vida social e, por continua repe-

tición, tornáronse unha pseudo-verdade, 

que está directamente relacionada cos 

asociados á temática ambiental. Por tan-

to, resaltamos que, desde o noso punto 

de vista, “a verdade non é soamente unha 

cuestión de correspondencia cunha su-

posta “realidade” (...). A cuestión non é, 

pois, saber se algo é certo, senon saber 

por que ese algo se tornou certo” (SILVA, 

2001, p. 151-152). 

Algunhas consideracións 

 

Moitos estudos, con distintas perspec-

tivas, teñen buscado coñecer como se 

dá o proceso de inserción da Educación 

Ambiental nas institucións educativas e 

nos demais espazos da sociedade. Nesta 

investigación optouse pola vía das repre-

sentacións sociais, por seren estas as que 

orientan as nosas actitudes da vida cotiá. 

Por tanto, preséntase como unha alterna-

tiva para comprender os coñecementos e 

as crenzas complexas dun determinado 

grupo social, como bases elementais do 

coñecemento individual e, tamén, colec-

tivo (MOSCOVICI, 2010). Este coñecemento, 

na maioría das veces, gaña prospectiva 

inimaxinable e acaba sendo socializado 

como verdade absoluta. Por este motivo, 

nada máis coherente que coñecer como 

se constitúe as representacións sociais de 

Educación Ambiental na Amazonia
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Educación Ambiental no contexto amazó-

nico. Para isto retornamos ás dimensións 

propostas; isto é, as informacións, o cam-

po de representacións e a práctica peda-

góxica cotiá. Tales como presentamos a 

seguir: 

Dimensión da información: gran par-

te das informacións sobre Educación 

Ambiental proveñen das experiencias 

vivenciadas na realidade cotiá, difundi-

das polos medios de comunicación de 

masa, destacando a televisión e a inter-

net. Especialmente a primeira forma par-

te dun bloque hexemónico que privilexia 

a concepción pragmática de Educación 

Ambiental, na medida en que atende á 

funcionalidade de homoxeneizar o dis-

curso ambiental;

Dimensión do campo de representacións: 

a procedencia das informacións sobre 

cuestións ambientais, especialmente, a 

circularidade da cultura na vida cotiá, 

medios de comunicación e programas 

educativos. Ao mesmo tempo revelan as 

a súa historia e cultura arraigada 

nos imaxinarios sociais. Igualmente,  

elementos que constitúen os problemas 

ambientais aí instalados, con énfase na 

deforestación e nas mudanzas climáticas 

e as súas consecuencias entendidas na 

vida cotiá;

Dimensión das prácticas sociais: o inte-

rese pola Educación Ambiental tradúce-

se en diversas prácticas cotiás, as cales 

discuten, principalmente, as causas e 

as consecuencias dos problemas am-

de Educación Ambiental presentes nos 

seus discursos, tendo en conta que gran 

parte dos pesquisados realizan aborda-

xes diarias sobre o tema, de forma des-

tacada, nas súas actividades educativas 

escolares.

Con base neses resultados, podemos dicir 

que as representacións sociais de Educa-

ción Ambiental elaboradas polos protago-

nistas da investigación no contexto ama-

zónico son múltiples e, por medio delas, 

(re)constrúen moitos saberes. Deste xeito, 

as concepcións naturalistas, integradoras 

e antropocéntricas revelan unha diversida-

de de elementos simbólicos que caracte-

rizan o pasado, o presente e, tal vez, parte 

do que podería ser o futuro da realidade 

amazónica, inscrita nas prácticas sociais 

dos seus protagonistas. Por medio das 

súas representacións foi posible rescatar 

a memoria social, historicamente constru-

ída que destaca a relación coa natureza 

establecida polos primeiros habitantes da 

rexión. Da mesma forma, o sentimento de 

pertenza á rexión, a ética e o compromiso 

de protexer a natureza e os estilos de vida 

herdados das xeracións pasadas, os cales 

se pretende proxectar no futuro.
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Educar para a sostenibilidade nos 
museos de hoxe: as visitas guiadas 
no Aquarium Finisterrae
Education for sistainability in museum today. 
The guide tours in Aquarium Finisterrae
Begoña Rivera Estévez. Universidade da Coruña (Galicia-España).

Resumo

O Aquarium Finisterrae é un claro exemplo do que se coñece hoxe en día como “novo 

museo”. A súa interatividade e as súas múltiples actividades, permiten o acceso á toda a 

das persoas có medio. Unha das actividades máis demandadas do Aquarium son as visitas 

guiadas. A partir da análise en primeira persoa e as informacións rescatadas das entrevistas 

a profesores, a profesionais e a visitantes, darei a coñecer a importancia que ten este museo, 

así como as vistas guiadas ao mesmo para o público visitante. 

Abstract

Aquarium Finisterrae is a clear example of what is known today as “new museum”. Its 

interactivity and its many activities, allow access to all citizens in order to promote the 

participation and critical thinking ahead to the actions of man with the environment. One 

of the most sought after are the Aquarium of the guided tours. From the analysis in the 

visitors, give to know the importance of this museum, as well as the views guided the same 

for the public visitors.
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BEGOÑA RIVERA ESTÉVEZ

Introdución 

O presente artigo xorde da elaboración do 

-

de de A Coruña e máis concretamente do 

grao de Educación Social. O obxetivo de 

dito traballo, “As visitas guiadas no Aqua-

rium Finisterrae: análise do potencial edu-

cativo con distintos públicos”, foi coñecer 

o seu valor, tanto como valor didáctico de

acompañamento á escola, como de goce

do tempo de lecer da cidadanía en xeral.

Os Museos interactivos da cidade de A

Coruña e, en especial o Aquarium, son un

recurso de grande interese educativo, xa

que facilitan información dunha forma moi

-

cativos.

Na nosa sociedade, produto dun mode-

lo de “estado de benestar”, a calidade 

de vida de toda a cidadanía é o obxecti-

vo común, tanto dos gobernos como da 

comunidade. Na actualidade, moitos ser-

vizos e dereitos sociais están a deterio-

rarse debido a diversos problemas, entre 

outros, de carácter económico e político. 

Ademáis, nas últimas décadas estánse a 

incrementar os problemas de carácter am-

biental, que tamén afectan directamente 

sobre a calidade de vida: o cambio climá-

tico, o efecto invernadoiro, a sobreexplo-

tación dos recursos, a contaminación de 

hábitats e da auga, a perda de biodiver-

sidade… Trátase de problemas resultado 

de accións realizadas polas persoas, que 

vanse a incrementar a partir da Revolución 

Industrial. Resolver os problemas ambien-

tais ou previlos, implica a necesidade de 

cambiar hábitos ou comportamentos, para 

tanto a nivel individual como colectivo.

No contexto español, coa aparición de 

diferentes asociacións ecoloxistas e de 

coorperación ao desenvolvemento, a par-

tir dos anos 70, xorde unha grande sen-

sibilidade da poboación en torno a este 

tema, que vai adquirindo características 

dun movemento reivindicativo, de carácter 

educativo, no que se involucrarán distintos 

actores (educadores, conservacionistas, 

investigadores, ecoloxistas...) baixo unha 

denominación común, a Educación Am-

biental. A partir do recoñecemento e apoio 

a nivel político e administrativo, nos anos 

80, vaise ir institucionalizando, a través de 

programas que buscan a posta en prácti-

ca de actividades e proxectos, moitas das 

veces a través de equipamentos públicos 

e privados (granxas escola, aulas da na-

tureza, centros de interpretación e incluso 

museos). Un exemplo deste último, tivo 

lugan en A Coruña no ano 1999, cando se 

da cidade, o Aquarium Finisterrae, un cen-

tro interactivo para divulgar os valores do 

mundo mariño e promover actitudes posi-

tivas e críticas fundamentalmente sobre o 

medio mariño. 

Este centro considérase tamén un exem-

plo do que se coñece hoxe en día como 
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“museo moderno”, cunha nova pedagoxía 

museística que permite realizar e ampliar 

o abano de posibilidades á hora de poñer

en práctica diferentes actividades. Nestes

museos non só se pode escoitar aos pro-

fesionais, ver vídeos e documentais, leer

textos e folletos, etc. senón que ademais

ofrecen actividades nas que os participan-

tes son escoitados e se lles convida a uti-

lizar os diferentes sentidos para aprender

(manipular, cheirar, observar…).

Educación Ambiental e 
Desenvolvemento Sostible

A partir da década dos 60, comeza a sen-

tirse unha preocupación pola temática 

ambiental a nivel mundial, debido ao rápi-

do crecemento dos problemas ambientais 

e o deterioro da contorna. O medio am-

biente comeza a percibirse como un “pro-

blema” e un tema de investigación a partir 

da II Guerra Mundial, momento no que 

dominaban as cuestións relacionadas coa 

economía. Neste preciso momento, é can-

do o concepto de “medio” comeza a ser 

entendido de diferente maneira, xa non só 

como a relación entre os elementos físicos 

e biolóxicos que o conforman (unha visión 

máis centrada na ecoloxía), senón como 

un todo onde a interacción das persoas-

-

blemas (unha visión máis socioambiental).

A “educación ambiental” é recoñecida 

como unha estratexia de intervención no 

ano 1972 en Estocolmo, durante a Confe-

rencia de Nacións Unidas sobre o Medio 

Humano. A partir deste momento, créanse 

organismos e programas internacionais, 

e irán celebrando diferentes congresos 

e conferencias internacionais para tratar 

esta temática, entre as que caben desta-

car: o Coloquio Internacional sobre Educa-

ción relativa ao Medio Ambiente (Belgrado, 

1975), a Conferencia Intergubernamental 

sobre a Educación relativa ao Medio Am-

biente (Tbilisi, 1977), o Congreso Interna-

cional de Educación e Formación sobre 

Medio Ambiente (Moscú, 1987), a Decla-

ración de Rio sobre Medio Ambiente e o 

Desenvolvemento (Rio de Janeiro, 1992), a 

Conferencia Internacional Medio Ambiente 

e Sociedade: Educación e Sensibilización 

para a Sostenibilidade (Telasónica, 1997), o 

Cumio Mundial de Desenvolvemento Sos-

tible (Johannesburgo, 2001), o Congreso 

Internacional sobre Educación Ambiental, 

Tsibili+30 (Ahmedabad, 2007), a Conferen-

cia Mundial da UNESCO sobre Educación 

para o Desenvolvemento Sostible (Bonn, 

2009) e a Conferencia Mundial para o De-

senvolvemento Sostible (Nagoya, 2014). 

Ten especial interés o Congreso Interna-

cional de Educación e Formación sobre 

Medio Ambiente de Moscú, que tivo lugar 

-

biental como “o proceso permanente no 

cal os individuos e as comunidades adqui-

ren conciencia do seu medio e aprenden os 

Educar para a sostenibilidade nos museos hoxe...
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coñecementos, os valores, as destrezas, a 

experiencia e tamén a determinación que 

lles capacite para actuar, individual e co-

lectivamente, na resolución dos problemas 

ambientais presentes e futuros” (COMISIÓN 

TEMÁTICA DE EDUCACIÓN AMBIENTAL, 1999, p.6).

A medida que a sociedade cambia, van 

aparecendo novas propostas relacionadas 

coa educación ambiental, dende unha vi-

sión diferente, como é o caso do Desen-

volvemento Sostible. Este comezou a ter 

importancia na Comisión Mundial sobre 

Medio Ambiente e Desenvolvemento en 

“aquel de-

senvolvemento que busca paliar as necesi-

dades actuais dos individuos, sen compro-

meter ás xeracións que están por chegar”.

Dende ese momento, inténtase que a Edu-

cación Ambiental e o desenvolvemento 

sostible camiñen xuntos por uns obxecti-

vos en común (MEIRA et al, 2010,p.13):

-

danía acerca das relacións económicas, 

políticas, sociais e ecolóxicas, do mun-

do moderno.

-

nidade de adquirir saberes necesarios 

para interpretar os complexos fenó-

menos ambientais, os valores morais e 

estéticos, as actitudes e as capacida-

des que son necesarias para poñer en 

problemas.

-

mento para o entorno nos individuos, 

grupos ou comunidades, utilizando di-

ferentes medios e métodos educativos, 

destacando sobre todo, as actividades 

prácticas, as experiencias persoais e as 

dinámicas colectivas.

A educación é unha ferramenta básica para 

transformar a nosa sociedade; a Educa- 

ción Ambiental non debe limitarse a unha 

valores de concienciación e sensibiliaza- 

ción. Esta debe ser entendida como “unha 

vía de replantexamento das nosas rela-    

cións coa biosfera, á vez cun instrumento 

de transformación social e empoderamen-

de conseguir sociedades máis armónicas e 

equitativas” (NOVO, 2009,p.198). 

Breve paseo pola evolución 
museística

O Aquarium Finisterrae é un exemplo de 

institución divulgadora de temática am-

biental, pero non só diso, senón tamén do 

que se coñece en pedagoxía museística 

como “novo museo”.

As institucións museísticas, así como ou-

tras institucións de tipo de carácter cultu-

ral, educativo e social, foron evolucionan-

do con celeridade nas últimas décadas.  

“A idea de que os museos son educadores 

potencias estivo latente dende que a ad-
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quisición de obxectos valiosos e intere-

santes comezou a producirse fai xa moitos 

anos” (PASTOR, 2004,p.25), mais na actua-

lidade os museos son moito máis que al-

macéns de coleccións.

Estas institucións teñen as súas orixes 

na Idade Antiga, cando a cultura era vista 

como un privilexio reservado a un peque-

no grupo pechado de individuos, que na 

mairoía dos casos eran monarcas e aristó-

cratas. A medida que foi avanzando a so-

ciedade, xa na Idade Media, os templos e 

lugares sagrados eran os únicos espazos 

onde se expoñían estas coleccións. Os 

obxectos mostrados eran en moitos casos 

doazóns dos monarcas.

Coa entrada do Renacemento comeza a 

dárselle valor económico e hedonístico 

ás obras. Neste momento xa non só se 

busca unha simple peza valiosa, senón 

que se centraba especial interés polos 

que comezan a xurdir as primeiras 

coleccións de ciencias naturais con certo 

tamén a preocuparse polo seu patrimonio 

natural. A protección e sensibilización 

sobre a nosa contorna comeza a ser un 

tema importante a tratar, polo que crece a 

demanda de visitas neste tipo de museos 

que irán pasando a ser de dominio 

público. Máis recentemente, obsérvase 

como as persoas móstranse cada vez 

máis interesadas pola cultura e desde as 

institucións invírtese en fomentar o que se 

coñece como turismo cultural, entendido 

como un “desprazamento de persoas 

dende os seus lugares habituais de 

residencia ata os lugares de interés cultural 

coa intención de recoller información e 

experiencias novas que satisfagan as súas 

necesidades culturais” (RAMOS, 2007, p.67).

Co achegamento do museo á comunida-

das persoas visitantes para as que se irán 

familias que buscan unha contorna social 

onde os seus membros poidan estar xun-

tos e ter acceso ás actividades que poidan 

compartir, até grupos educativos, persoas 

ou grupos de persoas de todas as idades, 

que ven o museo como espazo de entre-

temento. Comezan a ser usuarios habitu-

ais as persoas con necesidades especiais, 

que precisan que o museo estea adaptado 

para poder gozar ao igual que o resto de 

destinatarios.

Para levar a cabo unha organización insti-

tucional de todo este proceso, comézase 

a crear nestas institucións, unha serie de 

departamentos de carácter didáctico e di-

vulgativo cos respectivos profesionais. Un 

exemplo disto, son os departamentos de 

educación que algúns museos teñen, cuxo 

obxectivo é ofrecer os servizos educativos 

aos visitantes. 

participación da comunidade, os museos 

deben ser quen de actuar como un medio 

Educar para a sostenibilidade nos museos hoxe...
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Caso práctico: o Aquarium 
Finisterrae

O Aquarium Finisterrae ou Casa dos Pei-

xes inaugurada en xuño de 1999, xunto coa 

Casa das Ciencias e a DOMUS (Casa do 

Home), creadas en xuño de 1985 e en abril 

de 1995 , conforman os tres museos cientí-

A principal característica do Aquarium é que 

é un centro interactivo destinado a crear ac-

titudes positivas a prol do medio ambiente. 

Para isto vai contar con tres grandes salas e 

espazos exteriores acondicionados para ex-

por especies vivas. No que respeta ás salas, 

cabe salientar:

Sala Maremagnum, que presenta módu-

los interactivos que responden a pregun-

tas relacionadas con temas medioam-

bientais e mariños. Ademais contén dous 

elementos singulares: a Oceanosfera, un 

proxector esférico dixital para a simula- 

ción de fenómenos globais da Terra vistos 

dende o espazo; e a charca das caricias, 

un tanque no que o público baixo a su-

pervisión de monitores pode tocar algúns 

dos animais mariños e saber máis sobre 

eles.

Sala Humboldt, na que se desenvolven 

exposicións temporais. No momento da 

investigación mostrábase “Muuiltiplicaos”, 

na que se trataba a temática da acuicultu-

deberán producir mensaxes intencionados 

a través das súas exposicións, salas 

temáticas, folletos, audiovisuais e 

outras moitas formas, como as novas 

tecnoloxías (TIC), para cubrir os intereses 

dos visitantes. Deben de traballar en 

rede con outra series de institucións 

do cidadán, que “…este dispoña dos 

coñecementos e ferramentas básicas que 

lle permitan “ler” a realidade, marcada polo 

coas súas implicacións sociais, humanas, 

económicas, éticas... e actuar nela, tanto 

a nivel persoal como colectivo de forma 

(ARMESTO, MARTÍNEZ 

& GARCÍA, 2005, p.2).

A utilización de novas tecnoloxías que 

facilitan e acheguen ás informacións aos 

visitantes de formas pouco convencio-

nais, son rasgos característicos do “novo 

museo” ou “museo moderno”. Mais estas 

institucións non só facilitan información, 

deben ser quen de facer partícipes aos 

cidadáns nos programas e en accións 

conxuntas. Os profesionais das mesmas, 

deben de traballar man a man co público, 

co obxectivo de promoverlles actitudes e 

pensamentos críticos, a través de diversas 

estratexias, xa que “un museo moderno 

debe favorecer a provisión de estímulos 

baseados nos obxectos e fenómenos da 

realidade” (WAGENSBERG, 2013, p.2). 
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ra e abordaban cuestións como: as espe-

cies que se poden cultivar, a perspectiva 

medioambiental da acuicultura, aspectos 

nutricionais ou cuestións culturais e so-

ciais relacionados co cultivo de especies 

acuáticas.

Sala Nautilus, a decoración desta sala ba-

sease no Gabinete do Capitán Nemo en 

“20.000 leguas de viaxe submariño” libro 

de Julio VERNE. Nela pódese observar un 

grande acuario que circunda a sala, como 

si esta estivesa sumerxida nun océano, 

onde podemos atopar os maiores pei-

xes do Atlántico. O máis sorprendente é 

a quenlla toro, que neste museo recibe o 

nome de Gastón.

 Os exteriores do Aquarium contan con zo-

nas axardinadas con plantas de ecosiste-

mas litoriais de Galicia. Cómpre destacar 

o Paraíso Mariño e o Piscinarium: o pri-

meiro deles fai referencia a unha grande

piscina, coa auga que entra directamente

do mar e na que se pode observar a cin-

co focas macho. Na segunda, pódese ob-

servar a nove focas femias. Ademais de

todo isto tamén podemos ver outro pe-

queno tanque composto por numerosos

peixes raia.

Nestas instalacións realízanse a diario múlti-

ples actividades dirixidas a diferentes públi-

cos (Táboa 1). 

Educar para a sostenibilidade nos museos hoxe...

Alumnado/profesorado Outro público

Outono/Inverno Primavera/Verán Outono/Inverno Primavera/Verán

Visita guiada

Visitas guiadas para 
todas as idades edu-
cativas. O alumnado 
da E.S.O leva a maio-
res unha actividade e 
os de Bacharelato inc-
lúen en ocasións unha 
conferencia.

Visitas guiadas para 
todo o público.

Actividades

Alimentación de focas 
e quenllas.

 Alimentación de focas e 
quenllas.
Aventura coas focas (>7 
anos).
Viaxe ao centro do Aqua-
rium (>14 anos).
Merendas no Aquarium (4-
13 anos).

Alimentación de fo-
cas e quenllas.

Alimentación de fo-
cas e quenllas.
Aventura coas fo-
cas(>14 anos).
Viaxe ao centro 
do Aquarium (>14 
anos).

Obradoiros

Obradoiro infantil 
“Quenllas” (>6 anos)
Obradoiro “Consumo Res-
ponsable de peixe”

Obradoiro “Consu-
mo Responsable de 
peixe”

Táboa 1: Programas en función do tipo de visitantes.
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Avaliando a oferta de  
programas e actividades

Para coñecer se os servizos ofertados eran 

equitativos en canto aos distintos grupos 

sociais (atendendo fundamentalmente ás 

idades) recurrimos ás entrevistas semiestru-

turadas aos profesionais do museo e ao pro-

fesorado que participa nas actividades do 

acuario, e a través da observación (tanto a 

observación sistemática-estruturada como 

a participante pasiva). 

En canto aos destinatarios, e como ben 

ofrece actividades a toda a poboación, pero 

sobre todo ao público escolar. O número de 

actividades “exclusivas” para estos grupos, 

fan ver que os esforzos recaen neste colec-

tivo, deixando pouco de marxe ao resto da 

sociedade durante os meses de curso es-

colar. Ante isto, é preciso mellorar a oferta 

a outros colectivos que axude a equilibrar o 

abano de actividades, sobretodo para o fa-

manter durante o inverno as visitas durante 

a semana lectiva aos colexios, debido á súa 

grande demanda, e porque permiten apren-

der facendo, é dicir, achega aos rapaces ao 

mundo real, facilitando o contacto cos dis-

tintos recursos e promovendo a interacción 

entre eles e con outros colectivos. 

Tras unha entrevista realizada a unha profe-

sora que asisitiu a esta actividade cos seus 

alumnos puiden comprobar que as informa-

cións que os profesionais transmitían eran 

moi útiles no ámbito escolar. Ela mesma 

era vista como un acompañamento ao cu- 

rrículo escolar, máis concretamente na ma-

teria de coñecemento do medio, co cal os 

rapaces obtían información real dos animais 

que viven nas súas costas, á vez que lle ser-

vía para entender o temario. Pola súa banda, 

a coordinadora do departamento de aten- 

ción ao público do Aquarium, tamén con-

transmite son de grande interese para o  

alumnado, baseándose no grande número 

de preguntas e comentarios que suscitan. 

As visitas guiadas son as que teñen maior 

demanda. Cómpre dicir que o Aquarium 

conta cun número aproximadamente de 10 

guías, que se encargan de realizar os per-

corridos cos diferentes grupos. Cada profe-

sional faise cargo dun grupo de máximo 50 

persoas. Comprobamos que o número de 

profesionais que realizan esta actividade é 

escaso para atender a demanda. Ademais, 

a normativa galega sinala que cando as acti-

vidades se fan dentro dun centro o ratio non 

debe superar as 20 persoas por guía (DOG, 

2001). Para acompañar aos escolares, pro-

poño a creación dun servizo de adultos vo-

luntarios, pensando naquelas persoas con 

tempo libre e interese en colaborar co Aqua-

rium ou estudantes de prácticas da univer-

sidade de A Coruña ou doutras institucións 

educativas. Estas persoas acompañarían 

aos escolares entre semana e realizarían ta-
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mén a visita, servindo de apoio ao guía, e 

axudarían a unha mellor organización.

Respecto á divulgación do programa de ac-

tividades, o Aquarium utiliza diferentes téc-

nicas: deseñan e reparten trípticos e folletos 

informativos, e utilizan as novas tecnoloxías, 

(http://mc2coruna.org/aquarium/). Na nova 

museoloxía, as TIC son utilizadas cada vez 

máis porque permiten chegar a un maior 

número de persoas, razón pola que realicei 

unha breve análise da web.

a información que aportan, tanto pola súa 

claridade como polo seu contido; céntrase  

nos servizos que o centro ofrece. A boa or-

ganización da páxina facilita a navegación , 

e parece dirixida fundamentalmente ao pú-

blico adulto. Resulta interesante para aque-

las persoas especializadas no tema, xa que 

nela pódense descargar publicacións cien-

temáticas. Pola contra, a linguaxe pódese 

facerse difícil para os máis pequenos e re-

sulta pouco interactiva e atractiva para este 

público. Propoño engadir algún contido in-

teractivo para o público máis numeroso (es-

colar), e crear un apartado de información e 

contidos pensado para este público, incluín-

do xogos e publicacións adaptadas ás súas 

idades. Tamén é importante realizar ou pro-

poñer actividades para o público que non 

pode visitar o museo, pero que pode parti-

cipar activamente a través da rede. Sería ta-

mén interesante incluir un percorrido virtual, 

a modo de visita guiada, na que se mostren 

os aspectos máis característicos do centro, 

así como as novedades.

Por último, e respecto á avaliación por parte 

dos profesionais cara ao grupo de alumnos 

que asisten á visita e viceversa, para coñe-

cer como é valorada a actividade, o traballo 

do profesional e a participación do alumna-

do atopámonos que carecen de sistemas de 

avaliación, baseándose na falta de tempo e 

o elevado número de rapaces e rapazas que

conforman os grupos que asisten ás visitas.

Atendendo a esta limitación propoño un no-

vedoso cuestionario dirixido tanto para os

máis pequenos como para a xente adulta,

baseado no modelo creado por Mavi LEZCA-

NO e Marlene ANAYA (Ilustracións 1).

Educar para a sostenibilidade nos museos hoxe...

Ilustración 1: Fichas de avaliación atendendo aos distintos públicos.
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A modo de conclusión

-

cedores de que o patrimonio, cultural e natu-

ral, deixou de considerarse un luxo para uns 

poucos, para atoparse ao alcance de todos. 

museos, o que sinalan os seguintes autores: 

“Trátase de perder ese antigo carácter mís-

apto para persoas especialmente dotadas 

intelectualemente ou transformalo nun saber 

a cidadanía vexa a ciencia con outros ollos” 

(ARMESTO, MARTÍNEZ, & GARCÍA, 2005, p.2).

Os servizos ofertados polo Aquarium non só 

son unha boa experiencia para os escola-

res, senón que amplía o seu abano de ac-

tividades para chegar a toda a poboación. 

O Aquarium Finisterrae busca ofrecer un 

servizo de educación permanente, ou o que 

é o mesmo, continuada ao longo de toda 

a vida, que axude a que as persoas podan 

seguir adquirindo coñecementos e habilida-

des cando superan a idade escolar, facendo 

home co medio que o rodea.
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O museu enquanto facilitador ou 
educador de valores ambientais
The role of the museum as an educational  
partner and transmitter of environmental values 
Margarida Filipe Ramos.Museu da Água-EPAL (Empresa Portuguesa das Águas Livres) (Portugal)

Resumo

educadores para os valores ambientais e de cidadania. O estudo de caso incide sobre o Museu 

da Água da EPAL (Empresa Portuguesa das Águas Livres), através da análise da sua dinâmica 

com as escolas e estudo dos materiais produzidos pelos alunos no contexto do concurso anual 

promovido por esta instituição.

A cultura, a família, a religião e a sociedade onde o indivíduo está inserido, todos estes factores 

responsabilidade social para além do ponto de vista tradicional (divulgação e conservação do 

património) e assumir-se como um agente de mudança e de educador para os valores.

Astract

for the values and more concretely of its importance in regards to the environmental and 

citizenship values. We will be presenting the case study of the Water Museum of Empresa 

Portuguesa das Águas Livres (EPAL), through the analysis of its dynamic with schools and 

competition promoted by this institution.

Culture, family, religion and the society in general where the individual is inserted, all these 

responsibility beyond the traditional point of view, of divulging and preserving the patrimony 

and assume itself as an agent of change and an educator for the values. 

Palabras chave

Educação ambiental, atitudes ambientais, valor, museu, Museu da Água da EPAL 

Key-words

Environmental education, environmental attitudes, notion of value, museum, EPAL’s Water 

Museum. 
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Introdução

O museu, enquanto instituição cultural, 

cumpre uma função social ao serviço da 

comunidade e do seu desenvolvimento, 

colocando à disposição do público o seu 

acervo, e que para além, da conservação 

e estudo das suas peças, tem em vista a 

educação e a fruição (ICOM, 2001). Na de-

-

cil of Museums (ICOM) na sua 20º As-

sembleia Geral, de Julho de 2001, foram 

incluídas ainda outro tipo de instituições 

como, sítios, monumentos históricos, ins-

tituições que conservam colecções, jar-

dins botânicos e zoológicos, aquários e 

-

rais, planetários. Em Portugal, o conceito 

de museu consagrado na Lei-Quadro dos 

Museus Portugueses (Lei nº 47/2004 de 

19 de Agosto) considera igualmente “os 

testemunhos resultantes da materialização 

de ideias, representações de realidades 

existentes ou virtuais, assim como bens 

de património cultural imóvel, ambiental 

e paisagístico”. Daqui se depreende que 

todos estes locais são prestadores de um 

serviço para o bem comum da sociedade. 

A noção de valor público em 
museus  

A partir do séc. XX, o Museu deixou de ser 

encarado como um simples espaço com 

as funções tradicionais de aquisição, pre-

servação e exibição de colecções. As mu-

danças sociais observadas desde então 

e a evolução da museologia, bem como 

o papel crescente da ciência na vida dos

indivíduos durante este século, alertaram

para o papel educativo dos museus como

divulgadores da ciência e da cultura para

o grande público.

Na conferência da American Society of 

Museums (AAM) de 1990, foi introduzido o 

paralelamente discutido o papel do museu 

na sociedade e na vida do indivíduo. Em 

1992, a mesma associação publicava o re-

latório Excellence and Equity, onde referia 

a necessidade dos museus servirem para 

o enriquecimento (cultural) dos cidadãos,

colaborarem activamente para uma so-

ciedade mais plural e poderem contribuir

-

de? Uma instituição cultural como um mu-

seu pode contribuir positivamente numa 

Este conceito de valor público em museus 

Séc. XIX, princípios do Séc. XX, John DANA 

COTTON, fundador, director e responsável 

de educação do Museu de Newark (1909), 

acreditava que o museu deveria ser útil à 

sua comunidade. Defendia que as institui-

ções públicas e os museus, sem excepção, 

deveriam dar em troca “coisas” boas, po-

MARGARIDA FILIPE RAMOS 
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não tendo a ver, proporcionalmente, com 

o custo do edifício ou com a riqueza das 

colecções contidas no museu (HEIN, 2011). 

O museu apenas tem valor na medida em 

que é “utilizado” por alguém. Quanto mais 

iniciativas forem realizadas, mais útil será 

para a comunidade onde está inserido. Este 

compromisso de serviço público é possí-

vel através da organização e dinamização 

de programas exemplares e inovadores 

na área educacional, social, económica e 

ambiental. Só assim será possível aos mu-

seus poderem ser eles mesmo agentes de 

da comunidade (DIERKING, 2010).

-

cos e estratégias, pensar para quem o mu-

seu está a trabalhar. Uma instituição, neste 

caso, um museu, que não consiga asse-

gurar a sua sustentabilidade ao longo dos 

tempos está condenada. Também HOOPER-

-GREENHILL -

só dos processos de aprendizagem em 

museus, existem uma série de questões 

de ordem social e aborda a questão das 

acessibilidades ao museu, não falando só 

do acesso físico mas também do acesso 

para os museus do Séc. XXI é o de desen-

volver uma pedagogia que utiliza as suas 

boas práticas para a sua democratização”. 

-

nidos na Lei-Quadro de Museus, vieram 

reforçar esta visão para os museus na-

cionais, sendo de realçar desde logo, os 

quatro primeiros sobre: o primado da pes-

soa, o primado da promoção da cidadania 

responsável, o princípio de serviço público 

e aliado a estes, o princípio da coordena-

ção, o qual incita à concertação de me-

didas com as políticas de educação, da 

ciência, do ordenamento do território, do 

ambiente e do turismo (LEI-QUADRO DE MU-

SEUS, 2004).

Ben GARCIA também refere o conceito de 

valor público, em museus, na medida em 

que existe uma diferença considerável en-

tre “disponibilizar algo de valor ao público 

e criar algo que tenha valor público” (GAR-

CIA, 2010). Para isso têm de se estabelecer 

parcerias e vínculos com a comunidade 

onde está inserido, com escolas, associa-

ções, juntas de freguesia, grupos de mora-

dores, etc. Introduzindo um conceito que 

está muito em voga, o de responsabilidade 

social das instituições, também o museu 

contribui assim para a melhoria da socie-

dade e presta um serviço ao seu público, 

esse serviço é a educação (HEIN, 2011).

A relação dos serviços  
educativos com as  
instituições escolares 
 

Quando abordarmos a problemática da 

educação em museus está normalmente 
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para professores e um sem número de ac-

tividades organizadas para a comunidade 

educativa, como a realização de concur-

sos e outras iniciativas que apelam à sua 

participação activa, à comemoração de 

várias efemérides e dias especiais, como 

o dia da criança, o dia da árvore, o dia dos

museus, etc. Procura-se a inovação e o

intuito é o de captar o interesse do públi-

co escolar, contam-se histórias através de

objectos, da própria história sobre o mu-

seu e das razões que levaram à existên-

cia daquele local. Os professores recor-

rem aos museus, como complemento às

matérias de estudo, mas também como

forma de entretenimento. Dentro deste

espaço que é consagrado à visita, exis-

te a transmissão de conhecimentos, mas

também a partilha de crenças e valores

por parte da instituição. Esta experiência

que se pretende seja uma troca, num pro-

cesso participativo, de acordo com o mo-

delo construtivista, implica também que

através da comunicação haja a partilha

(HOOPER-GREENHILL, 1996).

Poderão os museus desempenhar activa-

mente um papel decisivo na transmissão 

de informações relevantes para o público 

Chagas refere o papel fundamental que o 

-

te na educação da ciência e da tecnologia, 

como os museus dedicados à aviação, à 

electricidade e à água ou os chamados 

implícita a noção de educação não-for-

mal como forma de complementaridade 

à educação formal utilizada em contexto 

escolar. Isabel CHAGAS no seu artigo so-

bre Relações entre museus de ciência e 

escolas (CHAGAS, 1993), baseada em Jan 

MAARSCHALK (1988) distinguiu três tipos de 

educação: educação formal, educação 

não-formal e educação informal. A educa-

ção não formal é aquela que nos interessa, 

neste caso, é aquela que acontece fora da 

conjuntura escolar e é veiculada pelos mu-

seus e outras instituições que organizam 

algo a um público heterogéneo. 

Deste modo, ao falarmos de educação em 

museus não podemos deixar de abordar a 

relação com o público escolar, o seu pú-

blico mais assíduo. As visitas aos museus 

foram sendo entendidas como um recur-

so para a aprendizagem escolar, decisiva 

para a sustentação do ensino, constituin-

do-se também, como um modo de rela-

cionamento durável entre a escola e a sua 

vizinhança. A mais-valia do museu reside 

então, nas suas propostas educativas, 

ao propor novas e diferentes abordagens 

sobre determinado tema, como sejam as 

“actividades lúdicas, o museu dá a opor-

tunidade de interessar mais o indivíduo so-

bre o que até aqui, em meio escolar, surgiu 

como pouco aliciante” (FRÓIS, 2008, p. 72).

Hoje em dia os museus têm à disposição 

um vasto painel de ofertas que vão desde 

a tradicional visita guiada, até aos ateliers, 
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(EPAL). A EPAL é uma sociedade anónima 

de capitais públicos, detidos a 100% pe-

las Águas de Portugal (ADP) e é a respon-

sável pelo abastecimento a 35 municípios 

e a cerca de três milhões de habitantes da 

região centro. No entanto, a sua origem 

remonta a 2 de Abril de 1868, data em 

que foi concessionado à Companhia das 

Águas de Lisboa, o serviço de abasteci-

mento de água à cidade de Lisboa. 

Reconhecido no campo da Arqueologia 

Industrial, pelo excelente estado de con-

servação da Estação Elevatória a Vapor 

dos Barbadinhos do Séc. XIX, o Museu 

da Água foi inaugurado a 1 de outubro 

de 1987. O Museu da Água integra ac-

tualmente quatro núcleos dispersos pela 

cidade de Lisboa: Aqueduto das Águas 

Livres, Reservatório da Mãe d’Água das 

Amoreiras, Reservatório da Patriarcal e 

Estação Elevatória a Vapor dos Barbadi-

nhos. Este último núcleo, sede do museu, 

foi recentemente alvo de uma renovação 

completa da sua exposição permanente, a 

qual teve como objetivo garantir um plano 

completo de acessibilidades, moderniza-

ção e atualização do espaço musealizado. 

Esta sala encontra-se dividida em quatro 

temas centrais que abordam a água nas 

suas múltiplas formas e ligações: A Água 

no planeta Terra, História do Abastecimen-

to de Água, o Ciclo Urbano da Água e a 

Sustentabilidade.

centros de ciência mais especializados. 

Estes últimos surgiram em Portugal, nos 

últimos quinze anos, através do Progra-

ma Ciência Viva e estão mais vocaciona-

dos para as actividades hands-on. Estas 

técnicas participativas atraem os alunos 

e complementam a educação formal de 

um modo que a escola não pode fazer. A 

ida ao museu proporciona o contacto com 

objectos e vivências que em geral não fa-

zem parte do universo da escola, nem do 

seu dia-a-dia. Os museus dispõem de re-

cursos físicos e humanos que permitem a 

construção de ambientes únicos em que 

o aluno pode observar in loco determina-

CHAGAS, 1993). Da

mesma forma, podemos dizer que ao to-

mar contacto com determinado artefacto

histórico, os alunos poderão ser desper-

tados para a discussão de outros temas

como por exemplo, a sensibilização am-

biental, a falta de água noutros pontos do

globo terrestre ou a poluição.

Neste contexto e em Portugal destacamos 

o exemplo do Museu da Água da EPAL e

do seu serviço pedagógico que tem vin-

do a promover desde 1997 projectos em

parceria com as escolas, procurando uma

relação mais estreita com estes públicos.

O Museu da Água da EPAL

O Museu da Água é um museu da Em-

presa Portuguesa das Águas Livres, S.A. 
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O Serviço Pedagógico 
Águas Livres (1997-2013)

Este projecto trabalhou, anualmente, com 

uma rede de cerca de mil escolas, do en-

sino básico e secundário, proporcionando 

uma série de iniciativas, as quais incluíam 

para além das habituais visitas aos qua-

tro núcleos do museu, a organização pe-

riódica de encontros para professores, a 

organização do Concurso anual e a dispo-

nibilização de materiais e recursos educa-

tivos sobre a água e a temática ambiental. 

No seu trabalho diário de promoção dos 

valores relacionados com o ambiente e a 

ecologia, foram envolvidos ao longo de 

dezasseis anos, cerca de 225.000 alunos e 

18.000 professores de norte a sul do país.

Em 2011 foi realizado um estudo empírico, 

no âmbito de uma tese de mestrado em 

Educação Artística da Faculdade de Belas 

Artes de Lisboa, a qual teve por base os 

trabalhos resultantes do Concurso Águas 

Livres, edição do ano letivo 2010-2011. 

dos valores que nos interessavam anali-

sar: água, ambiente e cidadania, à luz das 

principais perspectivas ambientalistas: 

antropocentrismo, biocentrismo e ecocen-

trismo. Os trabalhos de banda-desenha-

da, alvo da nossa análise, foram quarenta; 

vinte do 1º ciclo e vinte do 2º ciclo, sendo 

divididos em duas partes iguais para cada 

categoria: Poluição e Boas Práticas (leia-

-

dices em anexo onde se apresentam dois 

exemplos das grelhas de observação ela-

boradas, uma referente à expressão visu-

al, outra referente à expressão verbal. 

As nossas hipóteses foram:

1) Poderemos inferir dos trabalhos (ban-

das-desenhadas) produzidos pelos

alunos, em contexto escolar, a partir

de uma proposta do Museu da Água,

quais os valores e atitudes relativas ao

ambiente em geral e aos recursos natu-

rais, como a água, em particular?

2) Quais as diferenças de atribuição de

valor, do ponto de vista ambiental, entre

os trabalhos produzidos pelos alunos

do 1º e do 2º ciclo do ensino básico?

Relativamente à primeira questão concor-

damos, que não poderíamos nunca fazer 

uma correlação directa entre valor (comu-

nicado) e atitude (acção). No entanto, po-

demos inferir através de vários indicado-

res ao nosso alcance quais são os valores 

que transparecem nos trabalhos de banda 

desenhada. Da nossa investigação retira-

mos as seguintes conclusões:

com uma preocupação biocêntrica, de 

valor de preservação vida, enquanto 

que no tema boas práticas surge com 

um valor maioritariamente utilitário ou 

seja, antropocêntrico; 
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-

sentado do ponto de vista biocêntrico, 

se bem que no caso dos trabalhos do 

2º ciclo as preocupações tendem a ter 

um carácter mais universal, de preo-

cupação com o planeta em geral e de 

respeito para com os povos mais des-

favorecidos;

a actuações concretas, aparecem em 

maior número nos trabalhos do 1º ciclo 

do que nas BD do 2º ciclo.

De um modo geral, inferimos que dos tra-

balhos analisados, as crianças e os jovens 

conhecem os conceitos e apresentam al-

guns valores relacionados com a ecologia, 

revelando preocupação com as principais 

fontes de poluição e mostrando-se sabe-

doras das principais medidas para evitar, 

por exemplo, o desperdício da água.

Sobre a segunda questão podemos apurar 

as seguintes diferenças. De um modo ge-

dos alunos do 2º ciclo, pareceu-nos que 

nos trabalhos destes alunos, foi dada a 

primazia à expressão visual em detrimento 

da expressão verbal, sendo os trabalhos 

do 1º ciclo muito mais ricos deste ponto 

de vista. No entanto, as diferenças surgem 

nos três indicadores escolhidos, conforme 

se explica em seguida:

-

ria poluição, na perspectiva biocêntrica, 

tanto pelos alunos do 1º ciclo como pe-

los alunos do 2º ciclo; na categoria uso 

-

cêntrica nos dois ciclos de ensino; 

como um recurso a preservar quer no 

1º ciclo, quer no 2º ciclo, sendo que na 

maioria apresentam preocupações rela-

cionadas com os seres vivos, animais e 

plantas  De referir que o valor ambiente 

no 2º ciclo é valorizado pela negativa, 

ou seja, pela apresentação de más prá-

ticas;
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-

do nos dois ciclos, está mais patente ao 

nível da expressão verbal nos trabalhos 

dos alunos do 1º ciclo do que nos do 2º 

ciclo.

Resumindo, vimos que o museu é um es-

paço de educação que pode e deve servir 

um bem comum. Ao prestar um serviço 

público, torna-se importante avaliar e va-

lidar o trabalho realizado pelos serviços 

educativos, no sentido de comparar e 

divulgar informação sobre as actividades 

dinamizadas em vários museus, por forma 

a detectar o seu impacto na comunidade, 

particularmente, sobre o público escolar. 

A colaboração entre museus e escolas é 

algo de desejável que pode assumir for-

mas muito variadas, dependendo da ini-

ciativa e criatividade dos intervenientes.

No que se refere ao instrumento utilizado 

para fazer a análise dos trabalhos realiza-

dos pelos alunos em contexto escolar, no 

caso em estudo, as bandas-desenhadas, 

pensamos tratar-se de uma ferramenta 

bastante útil, pois oferecem um enorme 

escopo para a expressão artística e para 

sobre o ambiente e sobre o mundo em que 

vivem. Como refere DEWEY “a criação e a 

apreciação do objecto de arte têm con-

sequências educativas directamente pro-

jectáveis na experiência humana, mas a 

projecção inversa também parece existir” 

(in ALMEIDA, 1974, p. 22). Se toda a experi-

ência humana repercute no fenómeno ar-

tístico e nas percepções basilares de apre-

ciação de Arte, pode dizer-se que existe 

uma relação entre arte e a experiência. En-

público escolar, proporciona a experiência 

de criar, a possibilidade de criação de ob-

jectos novos de interesse estético, mas ao 

mesmo tempo, está a dar-lhes uma opor-

os valores que lhes estão associados.

No que diz respeito aos valores propria-

mente ditos, estes são o ponto de partida 

que motiva os indivíduos à tomada de de-

cisão, ensinam-se, mas nada nos garante 

que irão passar da teoria à prática, ou seja, 

a atitudes concretas de actuação. Para 

que tal possa acontecer é necessário que 

sejam vividos, é essencial que sejam da-

das oportunidades aos indivíduos e princi-

palmente às crianças, durante a sua edu-

cação, para desenvolver os seus valores 

e os seus conhecimentos de modo a po-

entre os seus valores e as inevitáveis satis-

fações das suas necessidades (HALSTEAD, 

1996). Acreditamos que esse é o papel da 

educação e que os museus têm uma pala-

vra a dizer sobre esta matéria. 
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valores através 

da linguagem 

visual

Ideia de natureza (ex: 

representam árvores, 

rios, peixes, etc.)

X X X X X X

Ideia de cidadania 

(mostram iniciativas)
X X X X X X X X

Ideia de Universalida-

de (planeta Azul)
X X

de indicadores 

visuais associa-

dos ao tema

Elementos humanos X X X X X X X X X X

Presença de Seres 

Vivos (animais ou 

plantas)

X X X

Elementos simbólicos 

(Água)
X X X X X X X X

Evidência de desper-

dício/má utilização 
X X X X X X X X X X

Sensibilidade 
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e cores)
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Acção (cenários)
B S B S B B B B S B
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O “III Encontro Internacional de Recto-

res”

século XXI á luz dos eixos estratéxicos 

da Axenda de Guadalajara Universia 2010 

e das novas expectativas e tendencias 

Iberoamericano do Coñecemento social-

mente responsable.

A transformación é consustancial á insti-

tución universitaria, pero na actualidade 

apúntanse tendencias de destacable sig-

sensiblemente o mundo universitario tal 

como coñecémolo.

Así, cabe destacar entre outras ten-

e renovación da demanda de ensinos, 

o aumento e a diferenciación da oferta

educativa e da educación transnacional; a

crecente e imparable internacionalización;

a consolidación de novos esquemas de

competencia e cooperación universitaria;

xeración, a transmisión e a transferencia

do coñecemento ao servizo do desenvol-

vemento e a cohesión social; a irrupción

dos compoñentes educativos dixitais; e a

-

ciamento e organización.

E ese é o reto ao que han de saber res-

ponder as universidades iberoamericanas 

nos próximos anos e o eixo central das 

proceso desencadeado polo “III Encontro 

de Rectores” que, coas sesións cele-

bradas os días 28 e 29 de xullo de 2014 

en Río de Janeiro, culminou un proceso 

amplo, aberto e dinámico de consultas, 

debates e participación en rede durante 

os dous últimos anos, converténdoo nun 

foro sen precedentes no ámbito universi-

tario internacional.

presente e o futuro das universidades

potencialidades, e sobre as necesidades 

e aspiracións das sociedades da 

rexión ante o horizonte do século XXI, 

formúlase unha estratexia común de 

actuación en torno ás claves, propostas 

e compromisos recolleitos nesta Carta 

Universia Rio 2014.

Carta Universia Río 2014 
Chaves Estratéxicas e propostas para as universidades iberoamericanas. Río, xullo 2014

DOCUMENTOS
https://doi.org/10.17979/ams.2014.02.018.796

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.gl
https://doi.org/10.17979/ams.2014.02.018.796
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Dez chaves estratéxicas

1. A consolidación do espazo 
iberoamericano do coñece-
mento (EIC)

-

zarónse iniciativas relevantes na súa 

creación pero a súa consolidación require 

novos, maiores e máis decididos com-

promisos en ámbitos como: a movilidade 

universitaria; o recoñecemento e a trans-

ferencia de créditos; a comparación da 

estrutura dos ensinos e o recoñecemento 

dos títulos ou a acreditación das instituci-

óns e estudos.

Esta estratexia precisa tanto dun forte 

compromiso intergobernamental como 

dunha sostida acción das universidades 

para seguir construíndo o EIC sobre 

a base de acordos e convenios que 

removan os obstáculos administrativos, 

orzamentarios e académicos que aínda 

nos condicionan.

Adicionalmente, resulta necesario o de-

senvolvemento de accións nas que par-

ticipen gobernos, institucións, empresas, 

de aproveitar as oportunidades que ofre-

cen os actuais e variados instrumentos de 

cooperación rexional e transnacional.

2. A responsabilidade social e 
ambiental da universidade

Compromisos irrenunciables da institu- 

ción universitaria que aspiran a respos-

tar ás sensibilidades da súa contorna e 

tempo, co obxecto de servir de incompa-

rable instrumento en favor da inclusión, o 

benestar, o desenvolvemento, a creativi-

dade, a transmisión de valores, a transfor-

mación social e a igualdade de oportuni-

dades e a protección medioambiental.

Este compromiso dede despregarse a 

través de diversas iniciativas e actua-

cións, entre as que se deben priorizar as 

seguintes: o incremento do acceso á uni-

versidade, especialmente de estudantes 

provenientes dos fogares menos favore-

cidos; a formación en principios, valores 

e capacidades; o reforzo das políticas de 

xénero; a atención a grupos con necesi-

dades especiais; a defensa da inclusión 

social e o coidado dun desenvolvemento 

máis sostible e equilibrado, onde a pro-

tección do medioambiente adquire unha 

centralidade irrenunciable.

O impacto da universidade iberoame-

ricana ten ademais unha indubidable 

relevancia na súa contorna institucional, 

económico e social máis próximo, erixín-

dose desta sorte no principal motor de 

progreso local en moitos casos. O papel 

das universidades, en estreita coopera-

ción cos gobernos, empresas e outras 

institucións e axentes, resulta decisivo 

NACIÓNS UNIDAS
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para a posta en marcha de proxectos 

de desenvolvemento local que conecten 

fructíferamente a formación e investigaci-

ón coas necesidades da contorna, á vez 

que establezan mecanismos de engarza-

mento co sistema produtivo e faciliten o 

emprendemento e a inserción laboral dos 

titulados.

3. A mellora da información 
sobre as Universidades 
Iberoamericanas

Unha información ampla e rigorosa sobre 

cada institución e os diversos sistemas na-

cionais no seu conxunto é un imperativo de 

-

nabilidade. O obxectivo é dar a coñecer as 

características propias das institucións, as 

dos estudantes, empregadores e, xa que 

logo, tamén dos gobernos e da misma 

sociedade civil.

agora, cando a visión sobre a contorna 

universitaria global e a posición que cada 

universidade ocupa nela hoxe está domina-

da por uns rankings que presentan sesgos 

indebidamente, como árbitros da excelencia 

académica universal.

As universidades iberoamericanas, sen 

renunciar a mellorar a súa posición nas

avaliacións internacionais, suscítanse 

traballar no seu perfeccionamento e crear 

instrumentos máis adecuados de informa-

ción e comparación, dotándoos dun carác-

-

vamente a diversidade das institucións, as 

súas misións e culturas organizacionais, os 

seus diferentes obxectivos e impacto na súa 

contorna social e académica.

4. A atención ás espectativas 
do estudantado

As actitudes, aptitudes, perfís, habilida-

des e modos e formas de comunicación 

das novas xeracións de estudantes 

evolucionan rápidamente, plantexando 

numerosos retos ás universidades.

Cabe resaltar os seguintes: a incorpora-

ción de novas linguaxes e soportes de 

relación; a oferta de programas formati-

vos que enfaticen valores e competencias 

aplicado da docencia; a constante revi-

sión curricular dos ensinos e o impulso de 

novedosas titulacións (dobres e conxun-

tas) que non defrauden as necesidades 

de inserción laboral e emprendemento 

dos mozos; e as actividades de aprendi-

zaxe colaborativo e de apoio pedagóxico, 

social e emocional para todos os estu-

dantes, incorporando programas espe-

aprendizaxe ou que compatibilizan estudo 

e actividade laboral.

Obxectivos do Milenio
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-

tudo para promover a movilidade estudantil, 

reducir o abandono prematuro dos estudos, 

asegurar a colaboración cos empregadores 

e facilitar a participación de experiencias e 

coñecementos de profesionais.

5. A formación contínua do 
profesorado e o fornecemento 
dos recursos docentes

Subsisten aínda debilidades na conforma-

ción dos corpos académicos, na propor-

ción de docentes doutores, na disponi-

ensino, as infraestructuras e equipamen-

tos para unha docencia de calidade.

Corrixir estos aspectos debe ser prio-

ritario para as universidades iberoame-

sistemas rigorosos de selección do 

profesorado, organizar esquemas trans-

parentes de promoción ao longo da súa 

carreira académica, contar con plans de 

actualización para docentes en servizo, 

promover a súa motivación e avalia-

ción, incentivar a innovación no uso de 

novos métodos e técnicas pedagóxicas, 

fomentar o uso de tecnoloxías educativas 

vinculadas á contorna dixital e ampliar a 

movilidade internacional do profesorado.

En suma, crear as condicións favorables 

para reter e atraer aos mellores profeso-

res constitúe un obxectivo trascendental 

que debe ser incorporado ás medidas 

e accións previstas polas universidades 

iberoamericanas.

6. A garantía de calidade do 
ensino e a súa adecuacións ás 
necesidades sociais

Estos obxectivos fundamentais e irrenun-

ciables para as universidades iberoameri-

canas requiren actuacións orientadas en 

tres direccións básicas.

Primeira, procurar un equilibrio entre coñe-

cementos, habilidades e competencias,

incorporar metodoloxías interdisciplinares, 

facilitar a adquisición de destrezas profe-

sionais, renovar os métodos de ensino e 

aprendizaxe e extender o uso das tecno-

loxías dixitais.

Segunda, contar con instrumentos que 

permitan captar as demandas sociais, dis-

laboral dos titulados universitarios e esta-

continua.

Terceira, garantir a calidade dos progra-

mas de estudos mediante esquemas e

procedementos de acreditación, organiza-

dos como servizos públicos a cargo de

axencias independentes, dotados con 

estándares internacionais e criterios aca-
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démicos rigorosos que actúen sen impor 

unha pesada carga burocrática ás univer-

-

mulen a autorregulación e autoavaliación 

institucionais, sen converterse en meros 

dispositivos de control externo das activi-

dades académicas.

Corresponde, pois, ao Estado a garantía 

da súa profesionalidade, seu respaldo

institucional, o respecto a súa autonomía  

7. A mellora da investigación, a 
transferencia dos seus resulta-
dos e a innovación

As universidades constitúen a principal 

fonte de xeración de ciencia de calidade 

na sociedade iberoamericana. Para dar un 

salto adiante na investigación, o impacto 

e a transferencia dos seus resultados e na 

innovación, as universidades enfrontan re-

tos e desafíos de primeira magnitude.

Deben extender súas capacidades investi-

gadoras, mellorando o rendemento e a

calidade dos seus resultados e activando 

a súa utilidade en procesos innovadores 

e de transferencia. Deben colaborar entre 

sí e con todas as partes interesadas para 

utilizar o coñecemento como elemento de 

produtividade e competitividade económi-

ca, de creación de riqueza e emprego, de 

innovación e cohesión social.

Deben crear centros de excelencia fomen-

tando a mobilidade de recursos humanos

entre a universidade e a empresa; contar 

con políticas de protección e transferencia

dos resultados de investigación e impulsar 

programas de colaboración internacional; 

e fornecer as capacidades de innovación e 

de emprendemento, a vinculación coa em-

presa e os programas de capital semente 

e de creación de “spin-offs”.

Para todo isto resulta imprescindible un 

-

tratéxicamente para a mellora da organi-

zación e a xestión dos sistemas nacionais 

de ciencia e tecnoloxía coa participación 

cooperativa de gobernos, empresas, uni-

versidades e centros de investigación.

8. A ampliación da internacio-
nalización e das iniciativas de 
movilidade

O impulso da internacionalización resul-

ta unha tarefa irrenunciable que ten que 

proxectarse nunha triple dimensión. Dun 

lado, na mellora da proxección, visibili-

dade e atractivo das universidades ibe-

roamericanas, doutro, no fornecemento 

dos instrumentos e da cultura de inter-

nacionalización na institución e as súas 

actividades, propiciando a participación 

en programas, redes e alianzas interna-

cionais, e, por último, na explotación das 

posibilidades de atracción de estudan-
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tes, investigadores e profesores interna-

cionais.

A mobilidade, resultado e motor da inter-

nacionalización, require un compromiso

-

nancieiros, administrativos e académicos

existentes e, así, mellorar os niveis actuais 

e atender a súa crecente demanda, física

e virtual, cunha visión renovada que per-

mita a captación neta de talento, favore-

cendo tanto a mobilidade intrarrexional 

como con outras rexións universitarias do 

mundo.

9. A utilización plena das tec-
noloxías dixitais

As tecnoloxías dixitais están provocando 

un trascendental cambio no escenario 

educativo presente, ao tempo de que xera 

profundas transformacións e innovacións, 

en ocasións disruptivas, nos modos de xe-

ración, acceso, reproducción, transmisión 

e acumulación de coñecemento.

Adaptarse a este proceso de cambio im-

parable constitúe un reto ineludible para 

as universidades iberoamericanas que non 

desenvolveron aínda, coa profundidade 

requerida, unha visión dixital que abran-

gue todo seu potencial.

A cooperación interuniversitaria resulta 

especialmente conveniente neste ámbi-

to para promover iniciativas orientadas 

á investigación e ao desenvolvemento 

de modelos de soporte e elaboración de 

contidos educativos dixitais; impulsar a 

formación continua con recursos na Rede; 

ofrecer servizos de investigación con-

verxentes; deseñar políticas e programas 

de divulgación libre do coñecemento; dis-

por de recursos compartidos; desenvolver 

programas educativos abertos en línea 

(MOOCs) e formar redes de coñecemento 

cunha axeitada articulación dos procesos 

locais e globais que garanten calidade e 

acreditación.

A ubicuidade das tecnoloxías dixitais plan-

texa ademáis novas necesidades como 

as de facer evolucionar os esquemas de 

colaboración institucional inducindo alian-

zas internacionais en favor da educación 

e a innovación abertas; o a de impulsar a 

coordinación das axencias de acreditaci-

ón na validación do ensino en contornas 

dixitais.

10. A adaptación a novos 
esquemas de organización, 

Constitúe unha condición indispensable 

-

sidades iberoamericanas e un elemento 

fundamental para a súa irrenunciable au-

tonomía, independencia e liberdade.

As universidades máis sólidas e con pres-

tixio internacional caracterízanse por unha 
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alta concentración e atracción de talen-

Estos teñen que ser tamén obxectivos 

estratéxicos para as universidades ibe-

roamericanas, que deben dispor dunha 

moderna estrutura organizativa, áxil, cuali-

técnicas de xestión e esquemas de di-

sistemas de información para a toma de 

decisións, e que incorpore procesos de 

mellora dos rendementos da actividade 

universitaria.
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