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O museu enquanto facilitador ou

educador de valores ambientais
The role of the museum as an educational
partner and transmitter of environmental values

Margarida Fi/i,oe Ramos. Museu da Agua-EPAL (Empresa Portuguesa das Aguas Livres) (Portugal)

Resumo

O presente trabalho teve como objectivo fazer uma reflexdo sobre o papel dos museus enquanto
educadores para os valores ambientais e de cidadania. O estudo de caso incide sobre o Museu
da Agua da EPAL (Empresa Portuguesa das Aguas Livres), através da andlise da sua dindmica
com as escolas e estudo dos materiais produzidos pelos alunos no contexto do concurso anual
promovido por esta instituicgo.

A cultura, a familia, a religido e a sociedade onde o individuo esta inserido, todos estes factores
séo influenciadores dos valores. Deste modo, julgamos que o museu deveria assumir a sua
responsabilidade social para além do ponto de vista tradicional (divulgagcdo e conservagao do
patrimdnio) e assumir-se como um agente de mudanca e de educador para os valores.

Astract

The present enquiry aims at making a reflection over the role of museums while educators
for the values and more concretely of its importance in regards to the environmental and
citizenship values. We will be presenting the case study of the Water Museum of Empresa
Portuguesa das Aguas Livres (EPAL), through the analysis of its dynamic with schools and
more specifically through the analysis of the materials produced by the students in the annual
competition promoted by this institution.

Culture, family, religion and the society in general where the individual is inserted, all these
factors are influences to the values. We believe that the museum should assume its social
responsibility beyond the traditional point of view, of divulging and preserving the patrimony
and assume itself as an agent of change and an educator for the values.
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Infrodugao

O museu, enquanto instituicdo cultural,
cumpre uma fungdo social ao servico da
comunidade e do seu desenvolvimento,
colocando a disposi¢do do publico o seu
acervo, e que para além, da conservagao
e estudo das suas pecas, tem em vista a
educacao e a fruigéo (ICOM, 2001). Na de-
finicdo de museu, do Internacional Coun-
cil of Museums (ICOM) na sua 20° As-
sembleia Geral, de Julho de 2001, foram
incluidas ainda outro tipo de instituicdes
como, sitios, monumentos histéricos, ins-
tituicbes que conservam colecgdes, jar-
dins botanicos e zooldgicos, aquarios e
viveiros, centros cientificos, reservas natu-
rais, planetarios. Em Portugal, o conceito
de museu consagrado na Lei-Quadro dos
Museus Portugueses (Lei n° 47/2004 de
19 de Agosto) considera igualmente “os
testemunhos resultantes da materializagdo
de ideias, representacbes de realidades
existentes ou virtuais, assim como bens
de patrimdnio cultural imdvel, ambiental
e paisagistico”. Daqui se depreende que
todos estes locais s@o prestadores de um

servico para o bem comum da sociedade.

A nogdo de valor pUblico em
museus

A partir do séc. XX, o Museu deixou de ser
encarado como um simples espagco com
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as fungoes tradicionais de aquisi¢do, pre-
servacgao e exibicdo de colecgdes. As mu-
dancas sociais observadas desde entéo
e a evolugdo da museologia, bem como
0 papel crescente da ciéncia na vida dos
individuos durante este século, alertaram
para o papel educativo dos museus como
divulgadores da ciéncia e da cultura para
o grande pubilico.

Na conferéncia da American Society of
Museums (AAM) de 1990, foi introduzido o
conceito de pratica reflexiva em museus e
paralelamente discutido o papel do museu
na sociedade e na vida do individuo. Em
1992, a mesma associacéo publicava o re-
latério Excellence and Equity, onde referia
a necessidade dos museus servirem para
o enriquecimento (cultural) dos cidadaos,
colaborarem activamente para uma so-
ciedade mais plural e poderem contribuir

para a resolucéo de desafios globais.

Qual o papel dos museus afinal dentro da
area de influéncia, junto da sua comunida-
de? Uma instituicao cultural como um mu-
seu pode contribuir positivamente numa
infinidade de maneiras para o bem comum.
Este conceito de valor publico em museus
nao é, no entanto, novo. Ja nos finais do
Séc. XIX, principios do Séc. XX, John Dana
CotroNn, fundador, director e responsavel
de educacdo do Museu de Newark (1909),
acreditava que o museu deveria ser Util a
sua comunidade. Defendia que as institui-
¢oes publicas e os museus, sem excepgao,
deveriam dar em troca “coisas” boas, po-
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sitivas, definitivas, visiveis e mensuraveis;
nao tendo a ver, proporcionalmente, com
o custo do edificio ou com a riqueza das
colecgdes contidas no museu (Hein, 2011).
O museu apenas tem valor na medida em
que é “utilizado” por alguém. Quanto mais
iniciativas forem realizadas, mais util sera
paraacomunidade onde esta inserido. Este
compromisso de servigo publico é possi-
vel através da organizacao e dinamizacao
de programas exemplares e inovadores
na area educacional, social, econdmica e
ambiental. S6 assim sera possivel aos mu-
seus poderem ser eles mesmo agentes de
mudangca e parceiros com significado junto

da comunidade (DierkiNg, 2010).

Antes de mais é necessario definir publi-
cos e estratégias, pensar para quem o mu-
seu esta a trabalhar. Uma instituicdo, neste
caso, um museu, que nao consiga asse-
gurar a sua sustentabilidade ao longo dos
tempos esta condenada. Também Hoorer-
-GREENHILL (1994, 1996) aflora este assun-
to quando diz que ja ndo é suficiente falar
s6 dos processos de aprendizagem em
museus, existem uma série de questdes
de ordem social e aborda a questao das
acessibilidades ao museu, nao falando sé
do acesso fisico mas também do acesso
cultural, afirmando que “o novo desafio
para os museus do Séc. XXI é o de desen-
volver uma pedagogia que utiliza as suas

boas praticas para a sua democratizagcdo”.

Os principios da nova museologia, defi-
nidos na Lei-Quadro de Museus, vieram
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reforcar esta visdo para os museus na-
cionais, sendo de realcar desde logo, os
quatro primeiros sobre: o primado da pes-
soa, o primado da promocgao da cidadania
responsavel, o principio de servigo publico
e aliado a estes, o principio da coordena-
¢do, o qual incita a concertagdo de me-
didas com as politicas de educagéo, da
ciéncia, do ordenamento do territorio, do
ambiente e do turismo (Le-Quabro bE Mu-
SEUs, 2004).

Ben Garcia também refere o conceito de
valor publico, em museus, na medida em
que existe uma diferenca consideravel en-
tre “disponibilizar algo de valor ao publico
e criar algo que tenha valor publico” (GARr-
clA, 2010). Para isso tém de se estabelecer
parcerias e vinculos com a comunidade
onde esta inserido, com escolas, associa-
¢des, juntas de freguesia, grupos de mora-
dores, etc. Introduzindo um conceito que
esta muito em voga, o de responsabilidade
social das instituicbes, também o museu
contribui assim para a melhoria da socie-
dade e presta um servico ao seu publico,
esse servico € a educacao (Hen, 2011).

A relagcao dos servigos
educativos com as
instituicoes escolares

Quando abordarmos a problematica da

educagdo em museus esta normalmente

77



MarcaRriDA FiLiPE Ramos

implicita a nocdo de educacgédo nao-for-
mal como forma de complementaridade
a educacgao formal utilizada em contexto
escolar. Isabel CHacas no seu artigo so-
bre Relagbes entre museus de ciéncia e
escolas (CHacas, 1993), baseada em Jan
MaarscHALK (1988) distinguiu trés tipos de
educacgdo: educagcdo formal, educacdo
ndo-formal e educacgao informal. A educa-
¢ao nao formal é aquela que nos interessa,
neste caso, é aquela que acontece fora da
conjuntura escolar e é veiculada pelos mu-
seus e outras instituicdes que organizam
eventos de diversa ordem a fim de ensinar
algo a um publico heterogéneo.

Deste modo, ao falarmos de educagcéo em
museus ndo podemos deixar de abordar a
relagdo com o publico escolar, o seu pu-
blico mais assiduo. As visitas aos museus
foram sendo entendidas como um recur-
so para a aprendizagem escolar, decisiva
para a sustentagdo do ensino, constituin-
do-se também, como um modo de rela-
cionamento duravel entre a escola e a sua
vizinhanga. A mais-valia do museu reside
entdo, nas suas propostas educativas,
ao propor novas e diferentes abordagens
sobre determinado tema, como sejam as
“actividades ludicas, o museu da a opor-
tunidade de interessar mais o individuo so-
bre o que até aqui, em meio escolar, surgiu
como pouco aliciante” (Frois, 2008, p. 72).

Hoje em dia os museus tém a disposigéo

um vasto painel de ofertas que vao desde
a tradicional visita guiada, até aos ateliers,
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oficinas, workshops, visitas comentadas
para professores e um sem numero de ac-
tividades organizadas para a comunidade
educativa, como a realizagdo de concur-
sos e outras iniciativas que apelam a sua
participagdo activa, a comemoracdo de
varias efemérides e dias especiais, como
o dia da crianga, o dia da arvore, o dia dos
museus, etc. Procura-se a inovagédo e o
intuito é o de captar o interesse do publi-
co escolar, contam-se historias através de
objectos, da prépria histéria sobre o mu-
seu e das razbes que levaram a existén-
cia daquele local. Os professores recor-
rem aos museus, como complemento as
matérias de estudo, mas também como
forma de entretenimento. Dentro deste
espacgo que é consagrado a visita, exis-
te a transmiss@o de conhecimentos, mas
também a partilha de crengas e valores
por parte da instituicdo. Esta experiéncia
que se pretende seja uma troca, num pro-
cesso participativo, de acordo com o mo-
delo construtivista, implica também que
através da comunicacdo haja a partilha
de valores e a construcao de significado
(HooPER-GREENHILL, 1996).

Poderdao os museus desempenhar activa-
mente um papel decisivo na transmissao
de informagdes relevantes para o publico
sobre a area cientifica e ambiental? Isabel
Chagas refere o papel fundamental que o
museu pode desempenhar especificamen-
te na educacao da ciéncia e da tecnologia,
como os museus dedicados a aviacao, a
electricidade e a agua ou os chamados
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centros de ciéncia mais especializados.
Estes ultimos surgiram em Portugal, nos
ultimos quinze anos, através do Progra-
ma Ciéncia Viva e estdo mais vocaciona-
dos para as actividades hands-on. Estas
técnicas participativas atraem os alunos
e complementam a educacéo formal de
um modo que a escola ndo pode fazer. A
ida ao museu proporciona o contacto com
objectos e vivéncias que em geral ndo fa-
zem parte do universo da escola, nem do
seu dia-a-dia. Os museus dispdem de re-
cursos fisicos e humanos que permitem a
construgdo de ambientes Unicos em que
o aluno pode observar in loco determina-
do fenémeno cientifico (CHagas, 1993). Da
mesma forma, podemos dizer que ao to-
mar contacto com determinado artefacto
histérico, os alunos poderdo ser desper-
tados para a discussédo de outros temas
como por exemplo, a sensibilizacdo am-
biental, a falta de agua noutros pontos do
globo terrestre ou a poluigéo.

Neste contexto e em Portugal destacamos
o exemplo do Museu da Agua da EPAL e
do seu servico pedagdgico que tem vin-
do a promover desde 1997 projectos em
parceria com as escolas, procurando uma

relacdo mais estreita com estes publicos.

O Museu da Agua da EPAL

O Museu da Agua é um museu da Em-

presa Portuguesa das Aguas Livres, S.A.
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(EPAL). A EPAL é uma sociedade anénima
de capitais publicos, detidos a 100% pe-
las Aguas de Portugal (ADP) e é a respon-
savel pelo abastecimento a 35 municipios
e a cerca de trés milhdes de habitantes da
regido centro. No entanto, a sua origem
remonta a 2 de Abril de 1868, data em
que foi concessionado a Companhia das
Aguas de Lisboa, o servico de abasteci-

mento de agua a cidade de Lisboa.

Reconhecido no campo da Arqueologia
Industrial, pelo excelente estado de con-
servacao da Estacdo Elevatéria a Vapor
dos Barbadinhos do Séc. XIX, o Museu
da Agua foi inaugurado a 1 de outubro
de 1987. O Museu da Agua integra ac-
tualmente quatro ndcleos dispersos pela
cidade de Lisboa: Aqueduto das Aguas
Livres, Reservatério da Mae d’Agua das
Amoreiras, Reservatério da Patriarcal e
Estacdo Elevatdria a Vapor dos Barbadi-
nhos. Este ultimo nucleo, sede do museu,
foi recentemente alvo de uma renovagéo
completa da sua exposicao permanente, a
qual teve como objetivo garantir um plano
completo de acessibilidades, moderniza-
¢ao e atualizagdo do espaco musealizado.
Esta sala encontra-se dividida em quatro
temas centrais que abordam a agua nas
suas multiplas formas e ligagées: A Agua
no planeta Terra, Histéria do Abastecimen-
to de Agua, o Ciclo Urbano da Agua e a
Sustentabilidade.
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O Servico Pedagégico
Aguas Livres (1997-2013)

Este projecto trabalhou, anualmente, com
uma rede de cerca de mil escolas, do en-
sino basico e secundario, proporcionando
uma série de iniciativas, as quais incluiam
para além das habituais visitas aos qua-
tro ndcleos do museu, a organizagdo pe-
riodica de encontros para professores, a
organizagdo do Concurso anual e a dispo-
nibilizacdo de materiais e recursos educa-
tivos sobre a agua e a tematica ambiental.
No seu trabalho diario de promogao dos
valores relacionados com o ambiente e a
ecologia, foram envolvidos ao longo de
dezasseis anos, cerca de 225.000 alunos e

18.000 professores de norte a sul do pais.

Em 2011 foi realizado um estudo empirico,
no ambito de uma tese de mestrado em
Educacao Artistica da Faculdade de Belas
Artes de Lisboa, a qual teve por base os
trabalhos resultantes do Concurso Aguas
Livres, edicdo do ano letivo 2010-2011.
Este trabalho teve por base a identificagdo
dos valores que nos interessavam anali-
sar: agua, ambiente e cidadania, a luz das
principais perspectivas ambientalistas:
antropocentrismo, biocentrismo e ecocen-
trismo. Os trabalhos de banda-desenha-
da, alvo da nossa analise, foram quarenta;
vinte do 1° ciclo e vinte do 2° ciclo, sendo
divididos em duas partes iguais para cada
categoria: Poluicdo e Boas Praticas (leia-

-se uso eficiente da agua). Vide os apén-
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dices em anexo onde se apresentam dois
exemplos das grelhas de observacéo ela-
boradas, uma referente a expressao visu-

al, outra referente a expresséao verbal.
As nossas hipoteses foram:

1) Poderemos inferir dos trabalhos (ban-
das-desenhadas) produzidos pelos
alunos, em contexto escolar, a partir
de uma proposta do Museu da Agua,
quais os valores e atitudes relativas ao
ambiente em geral e aos recursos natu-

rais, como a agua, em particular?

2) Quais as diferengas de atribuicdo de
valor, do ponto de vista ambiental, entre
os trabalhos produzidos pelos alunos
do 1° e do 2° ciclo do ensino basico?

Relativamente a primeira questao concor-
damos, que ndo poderiamos nunca fazer
uma correlacdo directa entre valor (comu-
nicado) e atitude (ac¢do). No entanto, po-
demos inferir através de varios indicado-
res ao nosso alcance quais sao os valores
que transparecem nos trabalhos de banda
desenhada. Da nossa investigacao retira-

mos as seguintes conclusdes:

e 0o valor agua aparece no tema poluicao
com uma preocupacao biocéntrica, de
valor de preservacao vida, enquanto
que no tema boas praticas surge com
um valor maioritariamente utilitario ou

seja, antropocéntrico;
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e 0 valor ambiente de modo geral é apre-
sentado do ponto de vista biocéntrico,
se bem que no caso dos trabalhos do
2° ciclo as preocupacdes tendem a ter
um caracter mais universal, de preo-
cupacao com o planeta em geral e de
respeito para com os povos mais des-
favorecidos;

e os valores de cidadania no que refere
a actuagdes concretas, aparecem em
maior numero nos trabalhos do 1° ciclo

do que nas BD do 2° ciclo.

De um modo geral, inferimos que dos tra-
balhos analisados, as criancas e os jovens
conhecem os conceitos e apresentam al-
guns valores relacionados com a ecologia,
revelando preocupag¢ao com as principais
fontes de poluicdo e mostrando-se sabe-
doras das principais medidas para evitar,
por exemplo, o desperdicio da agua.

Sobre a segunda questao podemos apurar
as seguintes diferencas. De um modo ge-
ral e atendendo as capacidades graficas

Fig. 1 — Excerto banda desenhada - 2° ciclo (5° ano)
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dos alunos do 2° ciclo, pareceu-nos que
nos trabalhos destes alunos, foi dada a
primazia a expressao visual em detrimento
da expressao verbal, sendo os trabalhos
do 1° ciclo muito mais ricos deste ponto
de vista. No entanto, as diferencas surgem
nos trés indicadores escolhidos, conforme

se explica em seguida:

e 0 valor agua é representado na catego-
ria poluicdo, na perspectiva biocéntrica,
tanto pelos alunos do 1° ciclo como pe-
los alunos do 2° ciclo; na categoria uso
eficiente é eleita a perspectiva antropo-
céntrica nos dois ciclos de ensino;

e 0 valor ambiente estd muito presente
COMO UM recurso a preservar quer no
1° ciclo, quer no 2° ciclo, sendo que na
maioria apresentam preocupacdes rela-
cionadas com os seres vivos, animais e
plantas De referir que o valor ambiente
no 2° ciclo é valorizado pela negativa,
ou seja, pela apresentacao de mas pra-

ticas;

Fig. 2 — Excerto BD — 2° ciclo (5° ano)
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e 0 valor cidadania apesar de representa-
do nos dois ciclos, esta mais patente ao
nivel da expressao verbal nos trabalhos
dos alunos do 1° ciclo do que nos do 2°

ciclo.

Resumindo, vimos que o museu € um es-
paco de educacao que pode e deve servir
um bem comum. Ao prestar um servico
publico, torna-se importante avaliar e va-
lidar o trabalho realizado pelos servigos
educativos, no sentido de comparar e
divulgar informagéo sobre as actividades
dinamizadas em varios museus, por forma
a detectar o seu impacto na comunidade,
particularmente, sobre o publico escolar.
A colaboracao entre museus e escolas é
algo de desejavel que pode assumir for-
mas muito variadas, dependendo da ini-
ciativa e criatividade dos intervenientes.

No que se refere ao instrumento utilizado
para fazer a analise dos trabalhos realiza-
dos pelos alunos em contexto escolar, no
caso em estudo, as bandas-desenhadas,
pensamos tratar-se de uma ferramenta
bastante Uutil, pois oferecem um enorme
escopo para a expressao artistica e para
as reflexdes acerca das atitudes e valores
sobre o0 ambiente e sobre o mundo em que
vivem. Como refere Dewey “a criagcdo e a
apreciagcdo do objecto de arte tém con-
sequéncias educativas directamente pro-
jectaveis na experiéncia humana, mas a
projeccéo inversa também parece existir”
(in ALmEIDA, 1974, p. 22). Se toda a experi-
éncia humana repercute no fenémeno ar-
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tistico e nas percepcdes basilares de apre-
ciacdo de Arte, pode dizer-se que existe
uma relagéo entre arte e a experiéncia. En-
td0, o museu ao propor estes desafios ao
publico escolar, proporciona a experiéncia
de criar, a possibilidade de criagdo de ob-
jectos novos de interesse estético, mas ao
mesmo tempo, esta a dar-lhes uma opor-
tunidade para a reflexdo sobre os temas e

os valores que Ihes estdo associados.

No que diz respeito aos valores propria-
mente ditos, estes sdo o ponto de partida
que motiva os individuos a tomada de de-
cisdo, ensinam-se, mas nada nos garante
que irdo passar da teoria a pratica, ou seja,
a atitudes concretas de actuacdo. Para
que tal possa acontecer é necessario que
sejam vividos, é essencial que sejam da-
das oportunidades aos individuos e princi-
palmente as criangas, durante a sua edu-
cacao, para desenvolver os seus valores
e os seus conhecimentos de modo a po-
derem um dia gerir os possiveis conflitos
entre os seus valores e as inevitaveis satis-
fagbes das suas necessidades (HALSTEAD,
1996). Acreditamos que esse € o papel da
educacgio e que os museus tém uma pala-
vra a dizer sobre esta matéria.
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Apéndices
1. Grelha de Observacao dos trabalhos de Banda Desenhada do 2° Ciclo do Ensino Basico — Expressao
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Anexo XXVIII

x
S
o
X
2
<

Anexo XXX

Anexo XXXI

Anexo XXXII

Anexo XXXIII

Anexo XXXIV

Anexo XXXV

Anexo XXXVI

Expressivida- representam arvores, X| X | X | X X | X
i G taleee rios, peixes, etc.)
valores através | /deia de cidadania
. . X | X X | X[ X | X | X | X
da linguagem (mostram iniciativas)
visual Ideia de Universalida- X X
de (planeta Azul)
Elementos humanos X X | X | X | X[ X | X | X|X]|X
Presenca de Seres
Identificagdo Vivos (animais ou X X X
de indicadores | plantas)
visuais associa- | Elementos simbdlicos X x| x x| xlx!|x X
dos ao tema (Agua)
Evidéncia de desper-
S X| X | X | X[X | X|X|X]|X]|X
dicio/ma utilizagéo
Enquadramento da
B S B/ S B|B B B|S | B
Sensibilidade Accéo (cendrios)
estética (estilo L
. Organizacdo das
grafico, formas ) ) F  F/ B B/ B|B B|S|S B
vinhetas/ritmo
e cores)
Utilizag&o das cores B S B/ B B B B B|S S

Legenda: (F) Fraco; (S) Suficiente; (B) Bom
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O museu enquanto facilitador ou educador de valores ambientais

2. Grelha de Observacao dos trabalhos de Banda Desenhada 2° Ciclo do Ensino Basico-Expressao Verbal

Subcate-
gorias

Valores e atitudes

Anexo XXXIII
Anexo XXXIV
Anexo XXXV
Anexo XXXVI

Anexo XXIX
Anexo XXXI

bl Anexo XXVII
b3l Anexo XXVIII
el Anexo XXXII

Perspectiva utilitaria/instrumental

R Anexo XXX

Essencial a vida X

Agua Como um divertimento = | = =

Como um valor a preservar por
si s6

. Apresentam preocupacdo com
Polui- | Ambiente . L X X X[ X | X|X
olui 0s seres Vvivos (animais e plantas)

cao

Apresentam preocupacdo com
outros povos (dimensé&o univer- X
sal)

Cidadania | Apresentam propostas de inter-
vencéo (atitudes)

Reflexdo sobre a situagao (emi-
tem opiniéo)

Subcate-
gorias

Valores e atitudes

bl Anexo XXVII
bl Anexo XXVIII
el Anexo XXX
el Anexo XXXI
el Anexo XXXII
el Anexo XXXIII
el Anexo XXXIV
el Anexo XXXV
el Anexo XXXVI

Perspectiva utilitaria/instrumental

Essencial a vida

I Anexo XXIX

Agua Como um divertimento

Como um valor a preservar por
si s6

. Apresentam preocupacdo com
Polui- | Ambiente ) o X | X X
olui 0s seres Vvivos (animais e plantas)

cao

Apresentam preocupagcdo com
outros povos (dimenséo univer- X X X
sal)

Cidadania | Apresentam propostas de inter-
vencao (atitudes)

Reflexdo sobre a situacao (emi-

tem opiniao)
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