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Resumo

O propdsito deste artigo é presentar a importancia da Interpretacion como medio de difusion
do patrimonio, neste caso, patrimonio arqueoldxico con uso turistico. Para iso, escolleuse o
Museo Aberto de Carnota (A Corufia, Galicia) debido ao crecente interese suscitado nos ultimos
anos, feito que se manifesta tras a sta posta en valor (escavacion, mellora da accesibilidade,
sinalizacion...). Non obstante, este uso crecente, tanto por parte da poboacion local como de
turistas espontaneos, pon en situacion de vulnerabilidade e risco de conservacion aos recursos
que conforman o Museo Aberto xa que non existe un correcto planeamento da stia xestion. Por
tanto, debido a que a posta en valor foi proposta dende un uso de lecer espontdaneo e non dende
a perspectiva do uso turistico, cdmpre desenvolver un plan de intervencion no recurso. Neste
contexto, a metodoloxia empregada baseouse nas técnicas cualitativas: observacion participante
e entrevistas en profundidade, que permitiron realizar unha avaliacion da sta situacion actual.
Finalmente preséntanse as conclusions a vez que se mostra unha proposta pre-interpretativa que
poderia servir como base para un futuro plan de intervencion.

Astract

The aim of this paper is to present the importance of Heritage Interpretation for heritage
promotion, and specifically, archaeological heritage with a tourist purpose. This Museum was
chosen due to its increasing interest over the last years, in terms of valuing cultural heritage
(excavations, improvement of accessibility, signalling...). Nevertheless, the Open Museum
resources are in a risk of vulnerability and bad conservation if we consider the increment
of visitors, both local population and tourists, because of the lack of a good management
planning. It should therefore be developed a behaviour intervention plan in the resource, as it
was valued for a spontaneous leisure use and not from a tourist perspective. In this context,
the study used qualitative techniques, such as participant observation and in-depth interview,
to evaluate the present situation. Finally, some conclusions are presented as well as a pre-
interpretive proposal that could constitute a future planning basis.
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Patrimonio cultural e turismo.
O patrimonio arqueoldxico
como atractivo turistico

O ICOMOS (1999) expoén a interaccidon
dindmica que existe entre turismo e pa-
trimonio cultural, xa que o turismo cultu-
ral é unha das actividades de maior cre-
cemento nos ultimos tempos. Por dito
motivo, estd sendo obxecto de atencién
preferente dende instancias internacionais
como a Comisiéon Europea e o Consello
de Europa ligado intimamente con outro
dos aspectos mais importantes nos que
se fai fincapé na actualidade: a filosofia da
sustentabilidade fronte ao turismo masivo

tradicional.

O concepto de turismo cultural come-
za a desenvolverse a partires da década
dos oitenta e as principais motivaciéns da
viaxe son “a visita a lugares que destacan
pola sta riqueza patrimonial, principalmen-
te monumental e artistica, e polos costu-
mes, as tradicions e a idiosincrasia da stia

xente.” (Crespl e PLANELLS, 2003: 15).

A pesares da dificultade que supdn desen-
volver un marco tedrico sobre o turismo
cultural debido, especialmente, & prolife-
racion de investigacions e definicions que
xa foron ofrecidas con anterioridade, na
presente investigacion terase como base
e referencia a Organizacion Mundial do Tu-
rismo (de agora en diante OMT).
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Segundo a devandita organizacion o turismo
cultural comprende “todos os movementos
de persoas para satisfacer a humana nece-
sidade de diversidade, orientados a elevar o
nivel cultural do individuo, facilitando novos
corfiecementos, experiencias e encontros”
(OMT, 1985). Nesta definicion apréciase o
caracter educativo e dindmico deste tipo de
turismo: non se trata sé de descubrir novos
lugares, sendén que se busca adquirir novos
cofiecementos, enriquecerse mais e vivir
novas experiencias sen que os visitantes
sexan meros espectadores. Ademais, sinala
o turismo cultural como a posibilidade que
as persoas tefien de internarse na historia,
0 patrimonio humano e cultural, as artes e
a filosofia, e as institucions doutros paises
ou rexions. Deste modo, o cofiecemento,
a identidade e a diversion sitlanse dentro
dos motivos principais da viaxe, engadindo
as tradicions que ainda non desapareceron

(FERNANDEZ € GuzmAN, 2005).

Coa practica deste tipo de turismo pretén-
dese dar a cofiecer a cultura do lugar visi-
tando tanto os espazos patrimoniais coma
coflecendo e sendo participe da cultura
popular, as suas festas, etc. Como sinala
Santana (2003), o importante € a busca de
novas experiencias culturais a través da
participacion en eventos locais e do con-

tacto con persoas doutras culturas.

Actualmente xa non resulta novo falar da
motivacién dos turistas por viviren expe-
riencias Unicas nas suas viaxes, pero hai
que mencionar que ditas experiencias de-
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ben tamén de ofrecer novos cofiecemen-
tos ao mesmo tempo que son un xeito de
lecer; que sexa algo totalmente diferente
ao que lles sucede durante a sta vida co-
tia e que, por tanto, mereza ser lembrada
(Otero e GoNzALEz, 2010).

Por iso, o caso de estudo que se propdn
nesta investigacion esta intrinsecamen-
te ligado as experiencias, polo que sera
necesario desenvolvela a través dunha
correcta Interpretacion do patrimonio, de
maneira que se consiga facilitarlles a com-
prensién do mesmo e, & vez, conciencia-
los e facer que se comprometan co recur-
SO que se interpreta, tendo claro que o seu
fin Ultimo é a conservacion dos bens en

cuestion (MoraLes, 2001; Manzato, 2007).

Esta Interpretacién do Patrimonio (IP) debe
realizarse, segundo TiLpeN (2006), de forma
clara e sinxela, co obxecto de chegar aos
visitantes dun xeito atractivo, facendo que
estes participen en certo modo na visita
que realicen sobre os bens. En definitiva, é
unha aproximacién & comunicacion, pero
feita cun publico interesado polo tema en
lugares como museos, parques naturais,
lugares historicos, etc. que buscan pasar o
tempo que dure ese proceso interpretativo
durante a visita de forma agradable e, ao
mesmo tempo, que sexa beneficioso en
canto a adquisiciéon de novos coflecemen-
tos (Hawm, 2013).

Non obstante, o que prima no turismo cul-
tural é a importancia do patrimonio, o cal
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4 sla vez é simbolo de identidade para a
sociedade, tal e como afirman Tugores e
PLanAs (2006), e axuda a recordar o pasa-
do, pero do Unico do que se dispén é da
memoria e dos obxectos e manifestacions
que del foron herdadas. Asi mesmo, o pa-
trimonio desempefia un papel fundamental
como vehiculo simbdlico (Gémez, 2004) e
iso conduce a xustificar a importancia de
desenvolver un turismo sustentable debi-
do a que o patrimonio non é algo natural
nin eterno, senén unha construcion social
(Cuneo, 2004) que pode chegar a conver-
terse nun elemento imaxinario inserto na
identidade dunha comunidade.

Neste sentido, o patrimonio cultural non sé
esta formado por bens culturais materiais,
tamén abarca outros bens inmateriais,
como son a lingua, as relaciéns sociais,
os rituais, as cerimonias, os comporta-
mentos colectivos, as crenzas, etc. que en
conxunto forman a identidade dun pobo e
representan a cultura & que pertence (VAN
Leeuwen et al., 2013); identidade na que se
pode ver o proceso histérico dunha socie-
dade, a transformacion dos pobos e das
culturas (DA Siva Gowmes, 2013). Segundo
Manzini (2011), os bens culturais que con-
forman o patrimonio constitien a herdan-
za das xentes que lles deron a sua orixe
e son a maxima expresion da sua cultura,
ofrecendo informacién tanto da historia
dun lugar como da sociedade a que per-
tencen, sendo, por tanto, os propios bens
culturais, a mellor fonte documental sobre
a historia dese lugar.
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O patrimonio, tanto material como inma-
terial, forma parte principal da historia do
lugar, primeiro motivo polo cal é necesaria
a slia conservacion pero,a sua vez, amo-
sase como medio para axudar ao desen-
volvemento local, capaz de xerar novas di-
visas asi coma un interese dende o punto
de vista social, pois proponse como opor-
tunidade educativa e elemento da transmi-
sion da identidade, é dicir, parte da cultura
material e inmaterial.

Para determinar dunha mellor maneira o
concepto de patrimonio cultural, incluese
aqui a definicién segundo a Ley 16/1985,
do 25 de xufio, do Patrimonio Histdrico
Espafiol, que no segundo apartado do
seu primeiro artigo dispon o seguinte: “In-
tegran o Patrimonio Histdrico Espafiol os
inmobles e obxectos mobles de interese
artistico, histdrico, paleontoldxico, arque-
oldxico, etnografico, cientifico ou técnico.
Tamén forman parte do mesmo o patrimo-
nio documental e bibliografico, os xace-
mentos e zonas arqueoldxicas, asi como
os sitios naturais, xardins e parques, que
tefian valor artistico, histérico e antropold-
xico”. Esta mesma lei recolle tamén a defi-
nicién de patrimonio arqueoldxico (obxec-
to de estudo do presente traballo) no seu
artigo 15, apartado 5, no que se precisa
que esta composto por “os bens mobles
ou inmobles de cardcter histdrico, sus-
ceptibles de ser estudados con metodo-
loxia arqueolodxica, foran ou non extraidos
e tanto se se atopan na superficie ou no

subsolo, no mar territorial ou na platafor-
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ma continental. Forman parte, tamén, des-
te patrimonio, os elementos xeoldxicos e
paleontoloxicos relacionados coa historia
humana e as suas orixes e antecedentes”.

Como vimos de ver, dentro do patrimonio
cultural incluense os bens arqueoléxicos,
polo que se pode dicir que o turismo ar-
queoléxico ou arqueoturismo (ManzaTo,
2007; Povaro, 2011; SoLsona e Rico, 2014)
€ unha das modalidades existentes dentro

do turismo cultural.

Porén, considérase necesario realizar
unha breve definicién sobre o concepto de
arqueoloxia, definido polos autores e de
maneira moi abreviada como unha disci-
plina que estuda os procesos sociais a tra-
vés dos restos materiais. Asi, para o caso
das sociedades xa desaparecidas, como
as prehistéricas, é a Unica forma de poder
facer unha analise social, ademais de ser
un xeito de transmitir novos cofiecemen-
tos, tanto sobre as sociedades desapare-

cidas como sobre as que ainda existen.

Entén, confirmase que a arqueoloxia,
xunto con outras disciplinas, xera cofe-
cemento antropoldxico e histérico (Ba-
RREIRO, 2012) e, por tanto, o patrimonio
arqueoldxico é unha forma de xerar cofie-
cemento sobre os costumes e a historia
dos pobos (Dowmincuez, 2007), un simbolo
de identidade dun territorio, integrandose
na sua cultura (FERRER e VIVEs-FERRANDIZ,
2014) e funcionando coma un recurso

turistico que provoca o interese nos visi-
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tantes por querer cofiecelo a través dun
axeitado proceso de divulgacién (Garcia
€ DE LA CaLLE, 2010). Como sinala Matilde
GonzALEz (2000), é obvio o feito de que os
restos arqueoldxicos atraen ao publico xe-
ral, ainda que este non posue unha clara
nocion do que é o patrimonio arqueoloxi-
co. Por iso, insiste a mesma autora en que
os arqueodlogos demandan a sua xestion e
mantemento.

Centrando a investigacion no turismo ar-
queoldxico parece aconsellable achegarse
tamén & definicion desta tipoloxia turistica.
Segundo as Actas das Il Jornadas de De-
sarrollo Rural y Sostenibilidad, celebradas
no municipio de Iniesta (Cuenca), os dias
25 e 26 de marzo de 2011, mais concreta-
mente segundo o relatorio realizado pola
Profesora Doutora Maria del Carmen Pova-
T0 HoLaapo, titulado El turismo y el patri-
monio como motor de desarrollo rural, o
concepto de turismo arqueoléxico ou ar-
queoturismo fai referencia as viaxes reali-
zadas por viaxeiros que buscan nos con-
xuntos e xacementos arqueoldxicos, xa
sexan histéricos ou prehistoricos, cofecer
os lugares que foron ocupados por cultu-
ras antigas e poder gozar de experiencias
Unicas neses lugares en relacion coa ar-

queoloxia.

Por tanto, consiste no desprazamento de
visitantes aos denominados sitios arqueo-
I6xicos, nos que se poden atopar os res-
tos materiais de culturas antigas que son

susceptibles de seren visitados (ManzaTo,
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2007), presentando actividades, produtos
e servizos culturais e turisticos coa arque-
oloxia como principal interese (SoLsona e
Rico, 2014) asi como a stia motivacion
polo pasado (Povaro, 2011).

Deste xeito, o arqueoturismo precisa
dunhas instalaciéns especificas que
axuden aos visitantes a ter unha mellor
comprension dos restos arqueoléxicos,
recalcando ademais a necesidade deste
tipo de turismo para servir como un medio
educativo a través do descubrimento de
novas experiencias. Por este motivo, son
fundamentais a correcta Interpretacion e a
presentacién deste tipo de bens culturais,
para asi captar a atencién e o interese
do visitante, integrando os recursos
arqueoloxicos dentro das rutas incluidas

no turismo cultural.

Nesta lifia, o papel do intérprete é o de di-
namizador, capaz de achegar ao visitante
aos obxectos expostos e intentar que vexa
a sua vida cotia reflectida nos vestixios ar-
queoldxicos (Dominguez, 2007), & vez que
se busca a comunicacién do patrimonio
arqueolodxico & poboacion local axudando
a fortalecer a sua identidade a través del
(CaRrBONE et al., 2013).

Para poder ofrecer unha boa Interpreta-
cién é fundamental a informacion que se
obtén das escavaciéns e, é a través dos
xacementos, cando se poden observar
os instrumentos, obxectos e as estruturas
construtivas que se utilizaban. Neste sen-
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tido, para cofiecer cal € o seu significado,
os arqueodlogos realizan unha investiga-
cion cientifica a que posteriormente € ne-
cesario aplicar a Interpretacién como me-
dio de difusion para conseguir transmitilos
dun xeito mais axeitado ao publico, reve-
lando significados ao mesmo tempo que
se entretén, incitando ao visitante a querer
cofiecer mais e que viva unha experiencia
Unica (Manzaro, 2007).

Seguindo a Carta ICOMOS para a Inter-
pretacion e Presentacion de Sitios de Pa-
trimonio Cultural, “a Interpretacion refirese
a todas as actividades potenciais realizadas
para incrementar a concienciacion publica
e propiciar un maior cofiecemento do sitio
de patrimonio cultural” (ICOMOS, 2008).
Non se trata de transmitir simplemente
datos, senén que a Interpretaciéon debe
ser “unha actividade educativa que pre-
tende revelar significados e interrelacions
mediante o uso de obxectos orixinais, ex-
periencias de primeira man e medios ilus-
trativos, en lugar de simplemente transmitir
informacion dos feitos” (TiLbeN, 2006: 35).

Por outra parte, para poder levar a cabo un
uso turistico de restos arqueoldxicos é ne-
cesario desenvolver unha programacion e
xestidn axeitadas, igual que para calquera
outro tipo de ben cultural, tendo en conta,
principalmente, a capacidade de carga, é
dicir, que o niumero maximo de visitantes
que ese espazo pode acoller non se vexa
superado para evitar asi danos nesa area
(GARcia e DE LA CALLE, 2012; PauLa, 2010) e
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un impacto negativo tanto na poboacion
local como na experiencia turistica. Esta
programacion debera integrar os recursos
naturais e culturais, promovendo o desen-
volvemento sostible e equilibrado de tal
xeito que non resulte agresiva para os re-
cursos en cuestion. Por iso basearase nos

seguintes principios (PAbro, 2000):

e A proteccion do patrimonio e da iden-
tidade local, tratando de presentar os
elementos arqueoldxicos garantindo a
sUa preservacion, e utilizando os bene-
ficios obtidos para mellorar o patrimo-
nio.

e A implicacién dos poderes publicos na
planificacion, controlando os impactos
negativos que poida haber.

e A participacion da poboacion local no
seu desenvolvemento.

e Lograr a mellora das condicions de vida
da poboacién.

e |ncidir nos aspectos relacionados coa
formacién, promovendo a creacién de

novos empregos.

En definitiva, na actualidade, como sina-
la GonzaLez (2000), a cidadania inclinase
cara aos bens arqueoldxicos por dous
motivos principais: ocio e negocio. Tradi-
cionalmente existiu unha atraccion polos
restos, pero hoxe, sinala a mesma autora,
sabemos que os distintos métodos de pre-
sentacion in situ dos vestixios imbricanse
moi ben co turismo e o ocio activo. Por
iso, para poder levar a cabo proxectos de

turismo cultural, dentro dos que se inclui-

ambiental MENTEsustentable, 2014, (Il), 18



A transmision do patrimonio arqueolodxico a través da interpretacion

rian tamén os de turismo arqueoldxico,
compre desenvolver unha correcta plani-
ficacion, tendo en conta o publico ao que
ir4 dirixido e tratando de presentar os re-
cursos como un todo, relacionandoos coa
contorna na que se sitdan, e realizando
unha interpretacién axeitada, garantindo,
4 sta vez, un desenvolvemento sostible,
de maneira que se satisfagan as necesi-
dades das xeracidons do presente pero sen
prexudicar as xeraciéns futuras (RAUSELL,
2014). Sen esquecer a sua relacion co le-

cer e o0 entretemento.

Se o planeamento é o correcto, poderase
incrementar o niUmero de visitantes e dina-
mizar a zona turisticamente, sempre que se
lle dea un valor engadido & visita a través
da mellor busca de significados posibles
e de transmitir a informacioén e o cofiece-
mento facendo que sexa un proceso que
sirva para concienciar e xerar un cambio
de actitude entre os visitantes. Tratariase
asi dunha actividade dinamica e non tanto
estatica, relacionando o turismo e a cul-
tura co lecer e a comunicacion, botando
man, se cadra, das novas tecnoloxias que
cada vez mais atopan o seu lugar dentro
do sector turistico (Leira, 2013). Porén, se a
xestiéon € mala, e non hai unha lifia de actu-
acion previamente establecida, tampouco
se podera consolidar a oferta de turismo
arqueoloxico, implicando asi o fracaso da
iniciativa (Morere e JIMENEZ, 2006).

Non se debe pasar por alto que a planifica-

cion Interpretativa debe realizarse dentro
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do plan de xestion turistico da area, e non
dun xeito illado. E dicir, o planeamento da
Interpretacion non pode deixarse & marxe
dun plan de desenvolvemento turistico,
debe levarse a cabo tendo en conta ta-
mén outros aspectos turisticos, como por
exemplo a comercializacién de servizos
que podan asociarse ao recurso. E, por
outra banda, a Interpretacion non pode
realizarse s6 por parte de profesionais do
turismo, sendén que estes deben traballar
conxuntamente cos arquedlogos, que se-
ran uns dos profesionais mais aptos para
participar no desefio e contido dos medios
de Interpretacién. Tratase por tanto, dunha
tarefa na que tanto arquedlogos como
profesionais do sector turistico e outros
deben traballar man con man, sen esque-
cer, como se ten sinalado anteriormente, a
participacion da poboacion local.

A interpretacion como
medio de difusién do
patrimonio

A difusion do patrimonio fai referencia
as estratexias que se utilizan para dalo a
cofiecer a un maior numero de persoas.
Tratase dunha das fases da xestion do
patrimonio que deberia ir precedida ou
acompanfada doutras fases previas de in-
vestigacion, catalogacion e conservacion,
para cofiecer que é o que se quere difundir

e poder asi catalogalo e conservalo para
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a sUa posterior transmision (TUGORES e
PLanas, 2006). Unha vez obtidos os datos
da investigacién dos bens, os resultados
deben ofrecerse aos cidadans, ben sexa
a través dos medios de comunicacion ou
exposicions, por exemplo, e, finalmente,
cando todo o proceso de intervencion so-
bre un ben estea rematado, procederase a
dotalo de mais valor, a través da museali-
zacion ou da Interpretacion, entre outras
accions (Marrin, 2007). O que, sen dubida,
interesa é que o patrimonio sexa emprega-
do, cofiecido, vivido. E nese momento no
que cobra mais protagonismo a difusién,
as acciéns encamifiadas a conseguir que
o patrimonio chegue a todos, pois un pa-
trimonio que non se usa, corre o risco de
desaparecer. Esta fase pode parecer sub-
sidiaria das outras pero non deberia ser asi

(GoNzALEZ, LEzcaNO € SERANTES, 2014)

As principais instituciéons encargadas da di-
fusién do patrimonio son os museos, ainda
que tamén existen presentacions in situ do
patrimonio, como son os centros de Inter-
pretacién ou os parques arqueoloxicos. Es-
tes Ultimos son unha forma de conservar e
presentar un ben no seu contexto orixinal,
de tal xeito que se mantén intacto o seu

valor patrimonial (Tucores e PLanas, 2006).

Dentro dos instrumentos da xestion do
patrimonio sitlase a Interpretacion, que
consiste en transmitir ao visitante o signi-
ficado dun ben sen utilizar unha linguaxe
técnica, para facilitar asi a sia compren-
sién e, ao mesmo tempo, conciencialo e
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facer que se comprometa co recurso que
se interpreta, tendo claro que o seu fin Ulti-
mo é a conservacién dos bens en cuestion
(MoRraLEs, 2001; Manzato, 2007).

A IP, como explican GonzaLez, Lezcano e
SeraNTES (2014), € una estratexia de accion
comunicativa, que ten moitos ambitos
de aplicacion. Nace como un método
de intervencion co publico visitante nos
Espazos Naturais Protexidos, ainda que
co tempo foise implantando noutras areas:
no turismo, porque supén un atractivo
engadido ao achegar ainformacion dun xeito
diferente; na arqueoloxia e na divulgacion
do patrimonio artistico, porque para alguns
publicos resulta mais atractivo que os
museos convencionais; nos planeamentos
para o desenvolvemento local ao pofier en
contacto & poboacioén cos visitantes a través
de estratexias nas que ambos convértense
en protagonistas; ou na educacion, por
tratarse dunha atractiva estratexia de
aprendizaxe, na que a informaciéon e as
propostas de interaccion presentadas

funcionan como pontes cognitivas.

E unha aproximacion a comunicacion,
pero unha comunicacion feita cun publi-
co interesado polo tema en lugares como
museos, parques naturais, lugares histori-
cos, etc. que buscan pasar o tempo que
dure ese proceso interpretativo durante
a visita de forma agradable e, ao mesmo
tempo, que sexa beneficioso en canto a
adquisicion de novos cofiecementos (HAM,
2013). Segundo MoraLes (2001), nesta
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forma de comunicacion que é a Interpre-
tacién hai que ter en conta o contexto no
que se atopa o publico e sera fundamental
que a mensaxe que se transmita sexa fa-
cilmente comprensible. Isto conseguirase
cando, grazas ao que se transmite, os vi-
sitantes sexan capaces de recordar outros
feitos, de tal xeito que os conceptos tefian
un significado para eles. Por este motivo
destaca a importancia de que, canto mais
se saiba dos visitantes en canto as suas
experiencias e os seus intereses, mais facil
resultard o proceso de Interpretacion. Con
isto 0 que se pretende é crear significados
na mente dos visitantes para establecer
unha relacién emocional entre eles mes-
mos e o patrimonio do lugar que visitan
(Ham, 2013). E se a mensaxe fai referen-
cia ao individuo en concreto, dicindo o su
nome, por exemplo, ou invitandoo a parti-
cipar, sera incluso mais interesante para el

e mas comprensible.

Respecto a este tema, é fundamental o
manual que Freeman TiLpen publicou por
primeira vez en 1957, Interpreting our heri-
tage, sobre os principios da Interpretacion
e como debe actuar un guia ante un grupo
de visitantes, manual que ainda hoxe se-
gue vixente, sendo imprescindible no tra-
ballo diario dun guia o que nel se recolle.

Este autor define a Interpretacion como
“unha actividade educativa que pretende
revelar significados e interrelacions me-
diante o uso de obxectos orixinais, expe-
riencias de primeira man e medios ilustra-

ambiental MENTEsustentable, 2014, (Il), 18

tivos, en lugar de simplemente transmitir
informacidn dos feitos” (TiLben, 2006: 35).
Por tanto, interpretar non é contar unha
serie de feitos ao visitante, senén que hai
que transmitir eses feitos de tal forma que
sexa capaz de identificalos con algunha
experiencia que tefa vivido, para que par-
ticipe na visita e sinta o desexo de cofie-
cer mais sobre o que esta a ver (SANTANA,
20083). Asi, os visitantes poderan relacionar
as suas propias experiencias cos elemen-
tos patrimoniais que estean cofiecendo,
resultando mas facil que se conciencien
da necesidade de conservar ese patrimo-
nio para poder transmitilo as xeracions fu-
turas (LERA, 2013) e, & vez, aumentando a
sUa curiosidade por querer cofiecer mais,
ofrecéndolles unha experiencia Unica nun
breve periodo de tempo sobre realidades

de hai centos de anos (SanTana, 2003).

Como se sinalou un pouco mais arriba, a
finalidade da Interpretacion é a conserva-
cion, que se conseguira mediante o res-
pecto e a participaciéon da comunidade,
garantindo asi as xeracions futuras a po-
sibilidade de continuar gozando do legado
patrimonial (MoraLEs, 2001). Ademais diso,
co proceso interpretativo buscase tamén
mellorar as experiencias dos visitantes e
producir un impacto nas suas actitudes
(MoRaLEs, 2013; Hawm, 2013), de maneira
que o seu comportamento sexa respectu-
0S0 cos bens culturais.

Pero no proceso interpretativo hai que
ter en conta tamén o publico ao que vai
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dirixido. Compre diferenciar entre o pu-
blico “cativo” e o “non cativo”. O primeiro
fai referencia a aquel publico obrigado a
prestar atencién, como poderia ser o caso
dos alumnos dunha escola, por exemplo,
para os que a visita poida supofier parte
da nota final nas clases. Polo contrario, o
segundo refirese a aquel publico que rea-
liza a visita e presta atencién sen ningun
tipo de obriga, facéndoo polo seu propio
interese (Ham, 2013). Na Taboa 1 aprécian-
se con mais claridade as diferenzas entre

os dous tipos de publico.

Ademais de todo isto relacionado co proce-
so interpretativo, hai que ter en conta que
a informacién que se transmita debe ser de
calidade e baseada nun proceso de inves-
tigacién, o cal, xunto co mencionado até o
de agora, é clave para que a Interpretacion
sexa efectiva; de ai que esta tarefa deba ser

levada a cabo polos especialistas pertinen-
tes, sendo, por tanto, un dos obxectivos
da Interpretacion, “comunicar o significado
dos sitios patrimoniais a diferentes publicos
a través dun recorfiecemento da sua signifi-
cacion, produto da documentacion coida-
dosa do patrimonio e as tradicions culturais
que perduren a través dos métodos cientifi-
cos” (Manzini, 2011: 31).

Para unha boa IP, todo intérprete debe ter
en conta os seguintes principios (TILDEN,
2006: 36)

1. Calquera Interpretacion que dalgunha
forma non relacione o que se mostra
ou describa con algo que se encontre
na personalidade ou experiencia do vi-
sitante, sera estéril.

2. A informacion, tal cal, non é Interpre-
tacion. A Interpretacidon é revelacion

Publico cativo Publico non cativo

Ten un horario fixado.
Supon ter unha recompensa externa.
Debe prestar atencion.

Caracteristicas
e o o o o o

forzo por prestar atencion.

E involuntario; esta presente por obrigacion.

Acepta unha linguaxe formal e académica.
Ainda que non lle interese a visita, fara un es-

E voluntario.

Non ten un horario establecido.

Non espera ningunha recompensa externa.
Non ten que prestar atencion se non quere.
Espera un ambiente informal.

Deixara de prestar atencién no momento no
que a visita sexa aburrida.

Notas académicas.
Certificados.

Diplomas.

Remuneracién econémica.
Posto de traballo.

Motivacions
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

Interese.
Diversion.

Lecer
Enriquecemento.
Ocio.

Aulas.
Cursos de preparacion.
Seminarios profesionais.

Escenarios
[ ] e o [ ]

ou licenza.

Cursos requiridos para obter algin permiso

Parques, museos, zoos, etc.
Programas de educacion non formal.

Taboa 1: Diferenzas entre publico “cativo” e publico “non cativo”. (Fonte: Ham, 2013: 13)
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baseada na informacién, ainda que son
cousas completamente diferentes. En
troques, toda a Interpretacion inclue

informacién.

. A Interpretacion é unha arte, que com-

bina outras moitas artes, sen importar
que os materiais que se presentan se-
xan cientificos, histéricos ou arquitec-
tonicos. Calquera arte pédese ensinar
en certa forma.

O obxectivo principal da Interpretaciéon
non é a instrucién, senén a provocacion.
A Interpretacion debe intentar presen-
tar un todo en lugar dunha parte, e
debe estar dirixida ao ser humano no
seu conxunto, non a un aspecto con-
creto.

. A Interpretacion dirixida aos nenos e

nenas non debe ser unha dilucién da
presentacion aos adultos, senén que
debe seguir un enfoque basicamente
diferente. Para obter o maximo provei-
to, precisara dun programa especifico.

Outros autores tamén recolleron outros

principios a maiores dos de TiLen. E o

caso dos profesores Larry Beck e Ted

CaBLE, quen sumaron nove principios da

Interpretacién aos seis establecidos por

TiLDEN, Os cales expdifiense a continuacion
(MoraLEs, 2001: 53-54):

Todo lugar ten a sua historia. Os in-
térpretes poden revivir o pasado para
facer que o presente sexa mais pra-
centeiro e que o futuro adquira maior
significado.
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As altas tecnoloxias poden revelar o
mundo dun xeito novo e apaixonante.
Non obstante, a incorporacién destas
tecnoloxias aos programas interpreta-
tivos debe realizarse con precaucion.
Os intérpretes deben coidar a canti-
dade e a calidade da informacion a
presentar (en canto & sua seleccion e
precision). Ben sintetizada e funda-
mentada nunha boa investigacion, a In-
terpretacion tera mais poder ca un gran
discurso.

Antes de aplicar desefios en Interpre-
tacién, o intérprete debe cofiecer as
técnicas basicas de comunicacion.
Unha Interpretacién de calidade funda-
méntase nas habilidades e nos cofie-
cementos do intérprete, atributos que
se deben poder desenvolver de forma
continua.

Os textos interpretativos deberian
transmitir aquilo que aos lectores lles
gustaria cofiecer, coa autoridade de
cofiecemento, e a humildade e respon-
sabilidade que iso implica.

Un programa interpretativo debe ser
quen de conseguir apoio —politico, fi-
nanceiro, administrativo, voluntariado—-,
sexa cal sexa a axuda necesaria para
que o0 programa prospere.

A Interpretacion deberia estimular as
capacidades da xente e infundir un de-
sexo de sentir a beleza do seu arredor,
para elevar o espirito e propiciar a con-
servacién daquilo que é interpretado.
Os intérpretes deben ser quen de pro-

mover actividades interpretativas opti-
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mas, a través de programas e servizos
ben concibidos e desefiados de forma
intencionada.

e A paixén € o ingrediente indispensable
para unha Interpretacion poderosa e
efectiva.

Dito isto, e considerando os quince princi-
pios de Interpretacién aqui mencionados,
podese afirmar que unha boa Interpreta-
cion é aquela que provoca no visitante as
ganas de querer aprender mais, ademais
de cofecer as verdades que se esconden
detras de calquera feito, sendo incluso mais
importante que o visitante desfrute duran-
te a sua visita e non que retefia unha serie
de feitos dos que é probable que se acabe
esquecendo. E non debe centrarse nun sé
aspecto, sendn que debe contar a historia
do sitio en todo o seu conxunto, tanto histé-
rico como politico ou artistico, transmitindo
asi os valores culturais, sociais e medioam-
bientais do lugar (Manzini, 2011).

Metodoloxia

A metodoloxia empregada nesta inves-
tigacion contemplou, nun primeiro mo-
mento, a revision bibliografica (patrimonio,
turismo cultural, planificacion e xestion, In-
terpretacion, arqueoloxia, arqueoturismo,
etc.) asi como a andlise de noticias publi-
cadas na prensa sobre o recurso e outros
datos estatisticos conseguidos a través de
fontes secundarias.
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Por outra banda, empregouse a obser-
vacion participante realizada in situ no
Museo Aberto de Carnota co obxecto de
examinar a situacién actual, conecer os
recursos arqueoldxicos dos que se dispon
e comprobar todo o relacionado co desen-
volvemento turistico en canto ao estado,

informacién e conservacion dos bens.

Como apunte tedrico, compre salientar
que a observacion participante consis-
te nun seguimento observacional dos
obxectos e suxeitos investigados onde o
investigador ou investigadora vai anotan-
do dun xeito rigoroso e sistematico toda
a informacién que extrae da realidade que
estuda e, a partires dela, formula as suas
consideracions e conclusions.

A segunda técnica cualitativa empregada
foi a das entrevistas en profundidade re-
alizadas a informantes chave no territorio
e no ambito do patrimonio arqueolodxico,
servindo asi como axuda para a proposta
interpretativa.

Neste sentido, a entrevista é unha técnica
de investigacion cualitativa, unha conver-
sa que ten unha estrutura predeterminada
e a finalidade de afondar sobre un tema
dende as perspectivas da persoa entrevis-
tada (Baez e PErez pE TupeLa, 2009; Arva-
Rez-Gavou, 2003). Como caracteristicas de
esta técnica destacan o feito de ser un di-
alogo cara a cara entre o entrevistador e o
entrevistado, estruturado arredor dunhas

preguntas que o primeiro fai ao segundo,
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obtendo asi a informacién que lle vai ofre-
cendo contidos de interese (BAez ePErez DE
TupELA, 2009).

No caso do presente documento, as en-
trevistas foron enviadas a través do co-
rreo electronico, e foron finalmente nove
os entrevistados, entre os que se incluen
arqueologos, guias turisticos e técnicos da

Administracién Publica, entre outros.

Estudo de caso.
O Museo Arqueoldxico
Aberto de Carnota

Na presente investigacion escolleuse o
estudo de caso do Museo Arqueoldxico
Aberto de Carnota. Este permite realizar
un percorrido de case quince quilémetros
de lonxitude, o cal inclue tres tipos de xa-
cementos arqueolodxicos: a fortificacion de
Torre dos Mouros, o Castro de Mallou e un
conxunto de cinco estaciéns de petrégli-
fos. Este proxecto foi o resultado dunha
iniciativa de Arqueoloxia Social que se le-
vou a cabo e na que a participacion volun-
taria da comunidade local foi primordial.

A continuacién preséntanse brevemente

0s xacementos arqueoléxicos:

e Torre dos Mouros', segundo a in-

1 A fortificacion de Torre dos Mouros é
un exemplo de Arqueoloxia Social. Tratase dun
proxecto que contou coa direccion arqueoloxica
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formacién obtida da sua paxina web
(www.torredosmouros.net) é unha for-
tificacion situada no alto da parroquia
de Lira, a 300 metros sobre o nivel do
mar, desde onde se pode observar a
zona de Carnota e os montes de Mu-
ros e Barbanza. Unha parte desta for-
tificacion foi empregada como cantei-
ra, cercado para o gando, estivada e
alvariza. Na parte mais alta podense
observar diferentes estruturas agrico-
las que consisten en pequenos muros
de pedra cunha altura media de medio
metro. Estas estan sostidas por outras
dun tamafio maior, que € o que lle da a
forma & fortificacion.

e Do Castro de Mallou, unha vez con-
sultados os datos da sua paxina web
(www.castrodemallou.net), poédese di-
cir que se sitla nun lugar intermedio;
non esta localizado na cordilleira que
delimita os municipios de Carnota e
Muros, sendn que esta a unha altu-
ra mais baixa. Esta situacion débese
a motivos econdmicos, relacionados
co modelo agro-pesqueiro tradicional
desta zona. E por isto polo que as al-
deas non estan situadas ao carén do
mar, xa que antigamente s6 existian
construciéns auxiliares para a practica

da actividade pesqueira, e o feito de

de Antén Fernandez Malde e no que partici-
paron vecifios e outros voluntarios nas tarefas
de limpeza, apoio aos arqueologos, mante-
mento das redes sociais, etc. e practicouse
unha divulgacion cientifica en tempo real (Gaco
etal., 2013).
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situarse nese lugar intermedio debiase troglifos ten un matiz especial, tanto na
a que desta forma se podia compatibi- tematica como no seu emprazamento.
lizar a actividade pesqueira coa agrico-

la, aproveitando asi a riqueza dos solos

que se situaban en pequenos vales. Resultados

e Os petroglifos existentes nesta zona

son cinco: As Laxifas, Filladuiro, Rego Diagnésﬁco do Museo a través

Lamoso, A Laxe Escrita e Prousos Ma- da Observacion Participante
gos. Son un conxunto de gravados
rupestres dun grande repertorio tema- No caso do Museo Arqueoléxico Aberto

tico, moi rico e completo. Ademais, a L. -
’ P ’ de Carnota, esta técnica dividiuse en tres

conxugacion das distintas representa- partes:

ciéns é moi pouco habitual, polo que
visit resultar mais atractiva. L
a visita pode resulta ais atractiva * Pre-observacion. Nela concretouse a

Cada unha das cinco estacions de pe- . .. .
P informacién existente sobre o Museo.

-

= Ruia Museo Amueolicico Aberto. o Aparcadaino.

) Bens arquenlixices: @ fireas de descanso:

1. Fortificacion de Torre dos Moumos. 1. Miradolro Costa de
2 Castro de Mallow. Lira

3. Peirdglifos de As Laxifias. 2. Martiafo.

4. Petrdghios de Filladuiro, 3. Fontes,

5. Petriglifos ds Rego Lamoso.

& Perdglifos de A Laxe Escrita.

7. Pemoglifos de Prousos Magos.

Mapa 1: Mapa cos paneis informativos dos diferentes xacementos do Museo.
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Esta dividiuse en tres apartados:

¥ Informacién a través das paxinas
web sobre o tema en cuestion.

v Informacién proporcionada a través
da chamada telefénica realizada ao
Concello de Carnota e de correos
electrénicos as persoas encargadas
das visitas e da xestién do Museo.

¥ Descricién do entorno virtual sobre o

Museo Arqueoldxico.

e Observacion in situ. Unha andlise do
Museo atendendo & sua sinalizacion
(tanto para chegar ao lugar como para
desprazarse dentro del) e ao estado dos
xacementos.

e Conclusidns. Unha valoracién final dos
resultados obtidos a través desta téc-
nica de investigacion cualitativa para,
posteriormente, propor as acciéns de
mellora consideradas oportunas para

este Museo Argueoldxico.

A pre-observacién do Museo foi realizada
a mediados do mes de marzo de 2014 e
para a cal se consultaron diversas paxinas
web, destacando que o Museo Arqueold-
xico Aberto de Carnota non conta con nin-
gunha péaxina web propia dedicada uUnica
e exclusivamente a el, senén que existen
varios sitios web que tratan outros temas
relacionados coa arqueoloxia que inclien
tamén este Museo Arqueoldxico, por unha
parte e, por outra, paxinas web centradas
nun xacemento en concreto: unha para o
Castro de Mallou e outra para a Fortificaci-
6n de Torre dos Mouros. Tamén cabe dicir
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que, en canto aos petroglifos, non se ato-
pou ningun sitio en Internet no que se trate
este tema en profundidade; aparecen re-
collidos nas paxinas doutros xacementos
arqueoloxicos do Museo, pero tan s6 de
forma superficial, sen ofrecer moita infor-

macién sobre eles.

Ademais de na rede, tamén se buscou in-
formacion sobre este Museo nas oficinas
de informacién turistica mais préximas
ao entorno, pois a informacién ofrecida
en Internet aparece en distintas paxinas e
en ningunha delas se explica ningun per-
corrido enteiro que inclia todos os xace-
mentos, sendn que se explican estes por

separado.

Nun primeiro momento acddese a oficina
de informacion turistica de Carnota e com-
prébase in situ que esta pechada, polo
que se decide chamar ao Concello para
solicitar informacién. A seguinte opcién foi
dirixirse & oficina de informacion turistica
de Corcubién, pero o éxito foi o mesmo
que en Carnota, xa que tamén estaba pe-
chada. Finalmente, foi na oficina de Eza-
ro (a cal permanece aberta durante todo
0 ano) onde se puido comprobar o nivel
de informacion existente sobre o Museo
Arqueoldxico de Carnota. Neste caso, a
técnico de turismo da mencionada oficina
confirma que apenas dispdn de datos so-
bre os xacementos arqueoléxicos de Car-
nota, ofrecendo os enlaces a algunhas das
paxinas web sobre 0s mesmos nas que se

pode obter algo de informacion, enlaces
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que xa foron indicados anteriormente no

apartado referente ao estudo de caso.

Realizada a fase de pre-observacion, cos
resultados obtidos a través da andlise das
diferentes paxinas web? que facilitan infor-
macién sobre os diferentes xacementos
do Museo, pddese dicir que se trata dun
entorno virtual un pouco confuso, posto
que toda a documentacion atdopase en
varias paxinas diferentes, sen existir unha
Unica que agrupe toda a informacion rela-
tiva ao Museo Arqueoléxico Aberto.

Tampouco se explica en ningunha das pa-
xinas como chegar aos diferentes xace-
mentos; tan sé no blogue Capitulo Cero,
de Manuel Gago, se facilita un mapa dos
distintos petroglifos da éarea, explicando
punto por punto o que se pode ver e como
chegar ata ali.

En canto ao contacto vias correo elec-
tronico e chamadas telefénicas, no caso
destas Ultimas apréciase certo descofie-
cemento sobre o tema, xa que a primeira
persoa que atendeu a chamada feita ao

2 Péaxina web do Concello de Carnota:
www.concellodecarnota.com

Péaxina web de Torre dos Mouros: www.torred-
osmouros.net

Paxina web do Castro de Mallou: www.cas-
trodemallou.net

Paxina web de Cool-Touring, empresa encar-
gada das visitas guiadas: www.cool-touring.com
Facebook de Torre dos Mouros: www.facebook.
com/TorreDosMouros

Paxina web do blogue Capitulo Cero, de
Manuel Gago: http://www.manuelgago.org/blog/
index.php/category/notas- arqueoloxicas/
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Concello non era consciente da existencia
do Museo Arqueoldxico Aberto como tal,
senodn que tifia cofiecemento da existencia
dos seus elementos por separado. Pola
contra, a través dos correos electrénicos,
a informacién facilitada polas persoas
consultadas foi de axuda, demostrando

conecemento sobre o Museo.

No tocante & observacion in situ, esta ta-
mén se levou a cabo durante o mes de mar-
zo de 2014. Coa sua realizacion, puido ob-
servarse o entorno do Museo Arqueoléxico
Aberto de Carnota, os xacementos que nel
se poden visitar e o estado dos mesmos.

No referente ao persoal do Museo, non
se observou a ninguén a cargo do mesmo
durante as visitas. Tampouco se coincidiu
con ningunha outra persoa que estivese a
realizar a visita a este espazo, do que qui-
zais poida ser causa, en parte, a falta de
promocién existente sobre este recurso.

Do entorno do Museo Arqueoldxico Aber-
to de Carnota é de destacar a falta de si-
nalizacion axeitada para chegar ao propio
sitio. Na estrada comarcal AC-552, dende
Cee en direccion Carnota, non se atopa
ningunha indicacién, nin ao Museo nin aos
xacementos arqueoldxicos. O Unico sinal
encontrado é o do Castro de Mallou, xusto
no desvio que conduce ao inicio do ca-

mifio que se dirixe ao Castro.

O percorrido realizado para levar a cabo
a técnica da observacion participante
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iniciouse na parroquia de Lira, comezan-
do pola fortificacion de Torre dos Mouros
para, seguindo as indicaciéons do camifo,
chegar ata o petréglifo de Prousos Ma-
gos, pasando por todos os demais xace-
mentos. Comprobouse, asi mesmo, que
o mellor punto de partida para comezar
esta ruta é o de Lira, porque saindo deste
lugar, os indicadores facilitados por parte
da Administracién Local van marcando un
percorrido que non ten perda e que per-
mite chegar sen dificultade aos diferentes

xacementos.

En canto & sinalizacion existente por todo
o percorrido entre os diferentes xacemen-
tos, pddese dicir que € moi boa, con indi-
cacioéns en cada un dos desvios aos dife-
rentes elementos arqueoldxicos para evitar
confusions ou coller camifios erréneos.

Por outra parte, o entorno paisaxistico
atépase limpo, libre de maleza e accesible
para os coches en case todos os tramos.
Comprobouse que s6 existe un tramo, o
que conduce ao petroglifo de As Laxifias
dende a fortificacién de Torre dos Mou-
ros, que non se atopa no estado axeitado

como para que circule por el un coche.

Tamén se debe facer mencion & informa-
cion que se ofrece sobre os xacementos.
Neste caso, todos eles contan con paneis
unicamente informativos, non interpretati-
vos, cada un formado por un mapa no que
se sitlan os sete xacementos, o0 mesmo
para todos, e por unha explicacion sobre o
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elemento arqueoldxico ante o que se ato-
pa o visitante, facendo unha breve descri-
cién do mesmo e dos elementos que nel

se poden encontrar.

De todos os xacementos do Museo, do
unico do que non se puido obter informa-
cion in situ foi do petroglifo de As Laxifas,
Xa que o seu acceso foi imposible debido
a maleza que se atopaba a sua entrada,
asi como pola auga que discorria polo ca-
mifio que non permitia o paso por el.

En xeral, e a excepcion do petréglifo de
As Laxifas, pédese dicir que o Museo Ar-
queoldxico Aberto de Carnota conta cun
bo entorno, limpo e accesible, ademais de
dispor de paneis informativos no acceso a
cada un dos xacementos que anticipan o
que vai atopar o visitante cando chegue ao

recurso arqueoloxico.

Ao igual que o seu entorno, os xacemen-
tos tamén se atopaban limpos e accesi-
bles grazas aos traballos de limpeza que
realizaron os voluntarios que se implicaron
nas actividades de recuperacién, parti-
cipaciéon que actualmente non se leva a
cabo, pois as actividades iniciais relacio-
nadas co Museo Arqueoldxico Aberto ato-
panse paralizadas na actualidade. Como
xa se dixo, s6 falta a informacion relativa
ao petréglifo de As Laxifias por non poder
acceder ao mesmo.

Unha vez levada a cabo a técnica da ob-

servacion participante, os resultados amo-

san que se trata dun recurso cun gran va-
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lor histérico e cultural sobre Carnota, no
que se realizaron importantes traballos de
recuperacion e mantemento que ven o seu
froito na accesibilidade que agora existe

aos mesmos.

Pero, por outra parte, o Museo non con-
ta coa suficiente promocién e informacion
para darse a cofecer, tal e como o demos-
tra a falta de cofiecemento sobre o tema
dende os puntos de informacion turistica
dos arredores e, tamén, por parte da po-
boacién local.

Tendo en conta isto, entre as propostas de

mellora atépanse:

¢ A necesidade de incluir sinalizacion so-
bre o Museo na entrada ao pobo, con
indicadores aos lugares desde onde se
poida iniciar unha ruta que percorra to-
dos os xacementos.

e Creacién dunha paxina web exclusiva
para o Museo, que ofreza informacién
sobre cada un dos xacementos e sobre
como chegar ata eles.

e Aumentar a informacion in situ dos xa-
cementos. Por exemplo, no Castro de
Mallou, o panel informativo que se en-
contra no acceso informa sobre os dife-
rentes elementos do castro, pero unha
vez dentro do recinto, o visitante pode
non recofecelos. Unha posible solucién
a isto seria indicar, dentro da area do
xacemento, as diferentes partes que o
compofien ou, polo menos, as mais im-

portantes, de forma que para o visitante
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sexa mais facil facer a sua propia recre-
acion do lugar.

e Facilitar as oficinas de turismo dos arre-
dores informacién sobre o Museo. A vez
que se informa do que se pode ver na
Costa da Morte, como por exemplo en
Fisterra, Muxia, Muros... cando se ofre-
za informacion sobre Carnota, ademais
do cofiecido horreo ou da famosa praia,
podese dar a cofecer o Museo Arqueo-
|6xico Aberto.

e Realizar visitas guiadas durante mais
tempo que tan s6 na Semana Santa e
nos meses de veran. Un percorrido polo
Museo Arqueoldxico Aberto pddese
converter nun dos atractivos da zona,
polo que se se ofrecera durante todo o
ano, poderia contribuir & desestaciona-
lizacién do sector turistico nesta area.

e Aplicar a filosofia da IP a través dunha
axeitada planificacion Interpretativa de
todos os medios anteriormente mencio-
nados.

Diagnéstico do Museo a través
das entrevistas en profundidade

O obxectivo das entrevistas é profundar
mais sobre o Museo Arqueoldxico Aberto
de Carnota e sobre a posibilidade do mes-
mo de chegar a ser un recurso turistico
atractivo para a zona. Como xa se com-
probou, a informacién que existe sobre o
mesmo é escasa e, xa que o obxecto de
estudo do presente artigo céntrase nese
museo en cuestion, foi preciso recorrer a
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esta técnica para obter mais informacion

da man de expertos no tema.

En primeiro lugar, e unha vez determinado
0 obxectivo das entrevistas, redactouse
un documento cunha introducién e unhas
cuestiéns acerca do Museo Arqueoloxi-
co Aberto de Carnota, principalmente,
asi como sobre a area deste concello en
canto a alguns aspectos turisticos. Optou-
se por enviarlles aos expertos este docu-
mento a través de correo electrénico para
que respondesen as diferentes cuestions
e aportasen todo o contido que conside-
rasen preciso, e reenviasen as respostas a
través da mesma via.

Na parte introdutoria fixose unha peque-
na referencia a importancia do turismo
cultural, dentro do cal se inclie o turismo
arqueolodxico e, a continuacion, unha bre-
ve descricién do Museo e dos obxectivos
que se perseguian coa realizacion das en-
trevistas. Na parte final, indicouse a direc-
cioén de correo electronico a que deberian
enviar as sUas respostas, agradecéndolles
de anteman a sua colaboracioén e garantin-

do o anonimato das stas opinions.

O cuestionario desenvolveuse en tres blo-
ques de preguntas. No Bloque |, referente
ao turismo cultural, centrouse en cofiecer
a opinién dos seleccionados en canto a
posibilidade de que o Concello de Carnota
poida desenvolver un produto de turismo
arqueolodxico e poida convertelo, asi, nun
dos principais atractivos turisticos da zona.
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O Bloque I, sobre turismo arqueoldxico,
buscaba analizar a potencialidade dos
xacementos arqueoldxicos de Carnota
como para chegar a consolidar a practica
do turismo arqueoldxico no municipio, de
maneira que contribla asi & desestaciona-
lizacion do sector turistico nesta area.

O Bloqgue lll, o mais extenso, trata sobre
o0 Museo Arqueoldxico Aberto de Carnota.
A través de dez preguntas, os seleccio-
nados deron a suUa resposta a diferentes
cuestions sobre o Museo, en canto ao seu
nivel de cofecemento sobre o mesmo, &
promocion existente, ao feito de tratarse
nalguns dos casos de proxectos de Arque-
oloxia Social e, en xeral, melloras que con-
sideran que serian necesarias en canto a
promocion, financiamento, conservacion,

desenvolvemento de actividades, etc.

A seleccion de expertos fixose atendendo
a sua profesion e a sua implicacion no pro-
xecto do Museo Arqueoléxico Aberto, por
considerar que as suas opiniéns, ademais
de ser fiables, serian Utiles para axudar
a determinaciéon dun Plan Estratéxico de
Turismo Arqueoldxico para o municipio de
Carnota.

Dos resultados obtidos pddese dicir que
os entrevistados coinciden no potencial
que tefien os xacementos arqueoldxicos
do municipio de Carnota para que se poi-
da chegar a desenvolver un produto de tu-
rismo arqueoldxico que contriblia a deses-
tacionalizar o sector turistico neste lugar, o
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cal se caracteriza por contar cun maior flu-
xo de visitantes durante a Semana Santa e
os meses de veran. Pero, por outra parte,
tameén coinciden en que para poder chegar
a crear un produto deste tipo ainda queda
moito por traballar no que as escavacions
e a recuperacion dos restos arqueoldxicos
se refire. Asi mesmo, estes expertos fan
referencia ao descofiecemento xeral sobre
este Museo debido & falta de promocién; &
necesidade de realizar outras actividades
(ademais das visitas guiadas) para dalo a
coflecer, como conferencias, contacon-
tos e outras actividades adaptadas a di-
ferentes publicos; valoran positivamente
que se trate de exemplos de Arqueoloxia
Publica ou Social, pois consideran que a
poboacién local é quen ten que participar
en proxectos deste tipo; e aseguran que
é imprescindible que a Administracion Pu-
blica intervefia no desenvolvemento deste
produto turistico, sobre todo en canto &
conservacion e mantemento dos recursos

arqueoldxicos.

Conclusion e proposta
pre-interpretativa para o
Museo Arqueoldxico Aberto
de Carnota

Como conclusién de todos os resultados
obtidos cabe destacar que se esta a ana-
lizar un proxecto que esta na sua fase ini-

cial, polo que se considera que antes de
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pofier en marcha as diferentes técnicas
de Interpretacion para tratar de transmitir
ao publico a historia deste lugar, evidente-
mente € preciso levar a cabo unha mellora
na sua recuperacion e no acondiciona-
mento dos xacementos. Por outro lado, é
importante aclarar que as actuacions aqui
establecidas constituirian mais unha pro-
posta pre-interpretativa que un proxecto
de IP en si mesmo e desenvolvido de for-

ma completa.

Neste sentido, para a aplicacién da dis-
ciplina da Interpretacién, as fases que se
deberian seguir serian as seguintes:

e Avaliacion e diagnose dos recursos ar-
queoldéxicos.

e Recuperaciéon dos diferentes elementos
do Museo.

e Acondicionamento da area e creacion
de infraestruturas.

e Desefio das actividades para a Interpre-
tacion.

e Programa de comunicacién e promocion.

Considérase que a primeira fase, a avalia-
cién e diagnose dos xacementos arqueo-
l6xicos, correspdéndelles desenvolvela aos
arqueologos, antropdlogos e arquitectos,
co fin de analizar e descubrir os exemplos
que ali se atopan, o significado que poden
ter para comprender o modo de vida da
época da que son propios e a explicacién
dos seus modelos construtivos. Ademais,
os profesionais implicados, a partir dos
seus estudos, determinarian o estado de
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conservacion dos diferentes restos arque-
oléxicos, asi como as ameazas que pofien
en perigo a suia conservacion, coa finalida-
de de poder traballar en estratexias para

eliminalas ou reducilas.

Por suposto, € tamén necesaria a recupe-
racion dos escenarios, fundamental tanto
para permitir o acceso aos mesmos como
para ter a oportunidade de descubrir no-
vos xacementos. Por tanto, precisase le-
var a cabo unha limpeza da maleza e do
entorno, previsiblemente con certa fre-
cuencia. A pesar de que se comprobou
que o entorno mais proximo aos xace-
mentos esta limpo, ainda hai lugares nos
que a maleza debe ser eliminada, como
no caso do Castro de Mallou, onde hai
importantes elementos descubertos que
se atopan limpos, pero existe unha boa
parte do terreo no seu entorno que pode
esconder mais recursos arqueoldxicos e
que, por tanto, deberia limparse para obter
mais pezas que puidesen explicar a histo-

ria dese lugar.

Realizada a avaliacion e a recuperacién de
escenarios sera necesario crear as infraes-
truturas precisas e levar a cabo o acondi-
cionamento da area para permitir o acceso
ao publico. As accions, neste caso, corres-
ponderianse coa mellora das infraestrutu-
ras de acceso aos diferentes xacementos,
a creacion de sinalizacién para chegar ata
o0 Museo € indicando os diferentes puntos
nos que se pode comezar o percorrido, a

habilitacién de aparcadoiros e puntos de
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informacion nos principais accesos, mello-
rar estes ultimos para a subida de auto-
buses e a situacién de varios puntos de
informacién ao longo do percorrido.

Unha vez que a area do Museo sexa acce-
sible e estea acondicionada, desefarianse
os medios interpretativos para a transmi-
sion de cofiecemento. A continuacién pro-
pofense algunhas actuacions que se con-
sideran necesarias para impulsar o Museo
Aberto de Carnota.

¢ A creacién dun Centro de Recepcion
de Visitantes.

Tendo en conta que se trata dun Museo
Aberto non se crearia un centro de in-
terpretacion nin un museo, posto que se
considera que xa existe unha masificacion
neste sentido e que seria necesario im-
pulsar neste caso o territorio museo. Non
obstante, considérase necesario crear un
centro de recepcion de visitantes, o cal
poderia situarse nalgun edificio localizado
no municipio de Lira (Carnota), é dicir, no
inicio do percorrido que conduce & fortifi-
cacioén de Torre dos Mouros por dous mo-
tivos: (I) € o lugar recomendado para iniciar
o percorrido € (Il) conta cun espazo mais
amplo que os outros accesos para poder
instalar unha infraestrutura deste tipo. Po-

deria distribuirse da seguinte maneira:
e Unha recepcion, que se utilizaria para a

acollida dos visitantes e para darlles a

informacién necesaria para poder reali-
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zar o percorrido. Tamén se establece-
ria como punto de partida dos grupos
para as visitas guiadas.

e Unha sala versatil, que sirva para de-
senvolver algunha actividade (charlas
divulgativas ou outros) ou exposiciéns
temporais, servindo asi como dinami-

zador do “museo”.

Non se poden esquecer tampouco algins
aspectos como unha pequena cafeteria,
tenda e informacién especifica sobre o
Museo Aberto de Carnota, servizos pu-
blicos e un amplo aparcadoiro tanto para

autobuses como para particulares.

e Visitas guiadas

Ainda que a visita poida realizarse de for-
ma individual, tamén se deberan ofrecer
visitas guiadas para grupos coa finalidade
de aportar unha experiencia mais satisfac-
toria e amena na transmision da historia
dese lugar. Neste caso, deberian ofrecerse
visitas guiadas para grupos cun horario de
forma habitual ainda que sexa s6 durante
dous ou tres dias 4 semana. Por supos-
to, sera necesario tamén ofrecer o servizo
baixo peticién previa féra do horario esta-
blecido para grupos.

Para amenizar mais o percorrido, pode-
rianse dedicar alguns espazos para a re-
creacion de escenarios propios da época.
A sua finalidade seria dar a oportunidade
de cofiecer como eran as construciéns

daquel tempo, comprobar as ferramentas
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que se utilizaban e as actividades que rea-
lizaban, facendo participes aos visitantes,
de tal xeito que experimentasen, coa axu-
da dos profesionais ao servizo do Museo,
como era o dia a dia da poboacién daquel

lugar hai centos de anos.

¢ Folletos informativos e audioguias

Dende a paxina web do Museo Aberto
de Carnota facilitaranse folletos cunha
orientacién xeral sobre os xacementos en
varios idiomas co obxectivo de dar infor-
macién previa sobre o recurso para que o
turista poida planificarse previamente. Se
o visitante desexa mais informacion, edi-
tarase unha guia interpretativa e completa
sobre o Museo que se pofiera &4 venda no
centro de recepcion de visitantes.

Tendo en conta tamén a premisa do “tu-
rismo para todos” recoméndase realizar
unha audioguia gratuita que se poida des-
cargar directamente dende a web, permi-
tindo asi o acceso & informacion para as

persoas con discapacidade visual.

Desbdétase a posibilidade de ofrecer radio-
guias in situ debido ao custo que supdn,
tanto de inversién como de mantemento.

¢ Paneis informativos.
Actualmente, o Museo xa conta con pa-
neis informativos no acceso a cada xa-

cemento, pero considérase que non son
interpretativos, tal e como xa se comentou
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anteriormente. Non obstante, os existen-
tes son axeitados para introducir o Museo
e serven como apoio material na explica-

cioén da visita guiada.

De todos os xeitos, por exemplo, no caso
do Castro de Mallou, poderianse incluir
pequenos paneis informativos dentro do
recinto e ben integrados no mesmo, indi-
cando cada un dos elementos que o com-
pofen e ofrecendo datos anecddticos so-
bre eles, facilitando asi unha reconstrucion

mental no visitante sobre o lugar.

En definitiva, considérase que os paneis
deben ser atractivos para recibir a aten-
cion por parte dos turistas, asi como a
necesidade dun mantemento minimo polo
paso do tempo e polo vandalismo.

E importante insistir en que tanto as visitas
guiadas como os paneis e os folletos de-
berian desefnarse e desenvolverse a partir
da filosofia da Interpretacién exposta ao
longo deste artigo, e xirar en torno a un
tema central, sen caer no seu uso como
meros medios informativos.

e Creacion de Produto Turistico

Finalmente, sera preciso levar a cabo un
plan de comunicaciéon e emprender unha
comercializacion do recurso creando un

produto turistico orixinal e atractivo.

A campafa de promocién implicaria actuar
en diferentes medios: a través de Internet
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(paxina web propia e a través de redes so-
ciais); a través da prensa escrita; a través
de touroperadores; dirixindose & comuni-
dade escolar, a4 poboacién; aos axentes lo-
cais e a comunidade cientifica; realizando
visitas guiadas como forma de promocion,
tanto para o propio persoal encargado da
posta en marcha deste museo como para
os traballadores do sector que poden ser-
vir de axuda na promocién do mesmo (in-
formadores turisticos ou empresarios dos
servizos de aloxamento e restauracion,
por exemplo); facilitando informacion nas
oficinas de informacion turisticas; realizan-
do unha promocién conxunta co resto da
Costa da Morte; publicando os resultados

das investigacions levadas a cabo; etc.

Como conclusioén final, cabe insistir na ca-
tegorizacion como pre-proxecto das pro-
postas aqui detalladas, pois no caso de
querer levar a cabo un programa comple-
to de IP, estas deberian de ir acompafa-
das duns contidos completos e ben tra-
ballados, que tratasen de transmitir unha
mensaxe interpretativa completa, a que
poderian subordinarse outros sub-temas,
sempre baseados na filosofia da Interpre-
tacién. Non polo mero feito de existir un
Centro de Visitantes, visitas guiadas, pa-
neis, folletos, audioguias, se pode afirmar
que se trate dun proxecto interpretativo. E

preciso dotalo dun contido profundo.
Por ultimo, convén destacar o papel xoga-

do neste Museo polos arquedlogos, e en

concreto pola arqueoloxia social, a cal fixo
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participe & poboaciéon local de cofiecer,
traballar, conservar e ata difundir o seu.
Pero non hai que esquecer a importancia
e a necesidade de desenvolver un produ-
to completo de turismo cultural, que non
deberia realizarse sen a presenza dos pro-
fesionais do turismo. En definitiva, reco-
méndase o traballo conxunto de diversos
actores, un traballo multidisciplinar, que
trate de asociar o investigado e o traballa-
do cos servizos turisticos que axudarian
a facilitar o seu achegamento ao publico

xeral.
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