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RESUMO:

A cidade de Belém (PA/BR) é alvejada por degradacdes que na maioria das vezes dao a ideia de
abandono. Este cenario faz com que haja uma insatisfacdo aos turistas, tendo em vista a
diminuicao da qualidade dos atrativo. Por este motivo, o objetivo deste trabalho é identificar as
areas degradas por acao antropica nas rotas apontadas pelos taxistas de Belém. A metodologia
utilizada foi aplicacdo de questionario aos taxistas. Em seguida foram identificadas as principais
rotas para identificar as degradacdes antrépicas. Posteriormente, os dados foram tabulados para
analise estatistica. Os resultados apontam degradacdes nas principais rotas ligadas do aeroporto
aos hotéis. Deste modo, conclui-se que a falta de manutencao e fiscalizacdo dessas rotas
percorridas pelos turistas durante a chegada em Belém é precaria. Com isso, essas degradacoes
transparecem uma cidade esquecida pelo poder publico, promovendo a imagem de uma cidade
suja, resultando em um modo negativo para o turismo.
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ABSTRACT:

The city of Belém (PA / BR) is targeted by degradations that most often give the idea of
abandonment. This scenario causes dissatisfaction on tourists, which results in loss of quality
of attractions. For this reason, the objective of this work is to identify the areas degraded by
anthropic action in the routes indicated by the taxi drivers of the Belém. The methodology used
was the application of a questionnaire to taxi drivers. The main routes were then identified to
identify the anthropogenic degradations. After this, the data were tabulated for statistical
analysis. The results point to degradations on the main linked routes from the airport to the
hotels. In this way, it is concluded that the lack of maintenance and inspection of these routes
traveled by tourists during the arrival in Belém is precarious. As a result, these degradations
reveal a city forgotten by the public power, promoting the image of a dirty city, negatively affecting
tourism.
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I. INTRODUCAO

A degradacdo de um objeto ou de um sistema é muitas vezes associada a ideia de perda de
qualidade, ou qualquer estado de alteracdo de um ambiente e/ou a qualquer tipo de ambiente.
O ambiente construido degrada-se, assim como os espacos naturais, onde na maioria das vezes
o responsavel € o ser humano. Deste modo, tanto o patriménio natural quanto o cultural podem
ser degradados por acao antrépica. Isso influencia diretamente nas condicdes de prejuizo a
saude, a seguranca, ao bem-estar das populacdes, a biosfera e as condicdes estéticas ou
sanitarias do meio em que ocorre a degradacdo. Além disso, exerce pressdo nas as atividades
sociais e econoémicas, como por exemplo o Turismo (Sanchez, 2013).

A sociedade atual esta cada vez mais capitalista, resultando em grande parte pela exploracao
dos recursos naturais para o bem estar da humanidade. Com isso, a sensibilidade e a
conscientizacdo sdo essenciais para repensar conceitos referentes a natureza, assim como sua
apropriacdo e seu uso. Ja nos centros urbanos, um dos principais problemas no Brasil é a
eliminacao inapropriada de residuos sélidos pela populacdo, tendo como producdo diaria por
individuo, cerca de 750g/dia. Deste modo, o consumo adotado pela maioria das sociedades
urbanas tém provocado o aumento continuo e exagerado na quantidade de residuos sélidos
diario produzido (Costa, 2001).

Pelo exposto acima, tanto estado como sociedade devem criar medidas alternativas, pois sem um
planejamento e um uso adequado do residuo soélido, os problemas que poderdo surgir,
certamente poderdo ser amenizados. Para isso o ser humano precisa se reeducar, uma vez que
o bem estar de todos é necessario para um equilibrio de convivéncia, amenizando os problemas
do consumismo e consequentemente o descarte de residuos solidos. Deste modo, surge a
sustentabilidade local, o qual vislumbra um novo projeto de civilizacdo, que pode ter
desdobramentos em todos os campos, principalmente na educacéo, seja ela formal ou informal.
A sustentabilidade educativa se esta inserida no cotidiano da vida, num profundo valor da nossa
existéncia e de nossos projetos de vida no planeta (Gadotti, 2009).
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Identificar provaveis impactos ndo é uma tarefa dificil, mas deve ser executada com
discernimento e de maneira sistematica e cuidadosa. Assim, para identificar todas as possiveis
alteracoes ambientais decorrentes de um empreendimento, mesmo se for sabido de anteméo que
algumas dessas alteracdes serdo pouco significativas, é necessario estudo de Impactos
Ambientais (IA). Mas vale ressaltar que alguns estudos sao simples, outros mais complexos, mas
nem um anula o outro, visto que as metodologias, os resultados alcancados e as conclusées
serdo muito importantes para as metas que se tenta alcancar (Sanchez, 2013).

Tratando-se de tendéncias para o desenvolvimento do Turismo, o maior problema da auséncia
de planejamento em atividades turisticas reside no seu crescimento descontrolado, isso resulta
em IA, seja em area urbana ou natural. Isso leva a descaracterizacdo e a perda da originalidade
local visitada pelos turistas. Os empreendimentos turisticos, associados a outros fatores tém
levado ao desenvolvimento de obras sem prioridade e sem utilidade. Isso se fosse bem planejado
evitariam situacoes cadticas nos periodos de alta estacdo (Ruschmann, 1997).

A finalidade do planejamento turistico consiste em ordenar as acdes do homem sobre o local a
ser visitado, facilitando a construcdo dos empreendimentos equipamentos, tendo a exploracao
mais bem sucedida e de forma adequada. Resultando na amenizacdo dos impactos negativos nos
recursos naturais, que podem destruir ou reduzir suas atratividades. Por isso, o planejamento é
fundamental e indispensavel para o desenvolvimento turistico equilibrado e em harmonia com
os recursos fisicos, culturais e sociais das regidoes receptoras, evitando, assim, que o turismo
destrua as bases que o fazem existir (Ruschmann, 1997).

O Turismo sendo um valorizador de paisagens urbanas e naturais usa de seus atributos para
vender o seu negocio, oferecendo essas paisagens como produto. Porém, essas areas por ser um
constante palco de visita para aqueles que a procuram, acaba sendo alvo de degradacdes por
aqueles que por ali passam e interagem com o local. Ocasionando assim um grande problema
para a atividade turistica que precisa do espaco para exercer as suas atividades. Espacos que
em teoria deveriam ser conservados e admirados, ndo so6 pelos turistas atuais, mas também para
as geracoes futuras que pretendem visitar o presente local (Swarbrook, 2000). Deste modo, o
objetivo deste trabalho foi identificar as degradacdes ao longo das vias, percorridas pelos taxistas,
que ligam o aeroporto e as principais vias de acesso aos hotéis, assim como a visao dos taxistas
com relacdo ao turismo na cidade de Belém (PA).

II. METODOLOGIA

a) Area de estudo

Belém foi fundada em 12 de janeiro de 1616 por Francisco Caldeira Castelo Branco ao aportar
as margens da baia de Guajara para assegurar o dominio da “nova terra” e resguarda-la do
ataque de corsarios vindos da Inglaterra e da Holanda. Com a construcédo do colégio e da igreja
dos jesuitas, formou-se um nucleo de habitantes, ndo indigenas que, com o tempo, se consolidou
na regido (Ibge, 2016). Vale lembrar que a Provincia do Para foi a Giltima a ser incorporada ao
Império, pois havia fortes lacos com Portugal e ndo aceitava a Independéncia do Brasil perante
esse pais (Cruz, 1937; Historia, 2015).

No que se refere a economia histérica, o estado do Para, apresenta dois distintos ciclos. O
primeiro é caracterizado pelo Ciclo da Borracha, quando grande quantidade de imigrantes foram
instalados na regido para a tarefa de retirada do latex. O segundo ciclo se caracteriza durante a
Segunda Guerra Mundial, quando foi criado, por Getulio Vargas, o Banco de Crédito da
Borracha. Essa acao teve como objetivo, incentivar a retomada da extracdo de latex para a
exportacao, principalmente com a demanda dos EUA (Histéria, 2015).
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Atualmente, a economia desse Estado é baseada na exploracao de minérios, onde 75% do minério
sdo exportados da Reserva de Carajas. Destacam-se também a madeira proveniente do sudeste
paraense e a energia elétrica, originaria da Hidrelétrica de Tucurui. Com esses recursos e por
apresentar grande extensdo territorial, o Para é dividido em trés grandes regides: nordeste
paraense, sudeste paraense e oeste paraense (Historia, 2015).

Belém ¢ a capital do Estado do Para que esta localizado na regido Norte do Brasil, seu territério
abrange cerca de 1059,458km?; sua populacdo é de 1.393.399 habitantes, caracterizando assim
a segunda Cidade mais populosa da regido Norte (Ibge, 2010). A capital atrai turistas nacionais
e internacionais por suas belezas naturais e riqueza histérica, nao s6 pela ocasidao da festa
religiosa do Cirio de Nazaré, umas das maiores procissoes do Brasil que reiine mais de dois
milhdes de turistas, mas também pela peculiar culinaria da regido; além de outros atrativos
naturais, culturais e histéricos (Governo do Estado do Para, 2010).

Um esses atrativos histéricos é o Mercado Ver o Peso, que ao passar do tempo se tornou um dos
principais pontos de abastecimento da cidade, além de ser hoje, um dos pontos turisticos mais
visitados pelos turistas. O Ver o Peso é definido como uma grande feira ou grande mercado
aberto. O espaco atravessou o tempo no crescimento da cidade e caracterizando a area com uma
relacdo de consumo e comércio, principalmente para o género alimenticio. Sendo o ponto de
chegada de toda uma producéo agricola e pecuaria vinda do interior. Se tornou aos poucos um
grande complexo, sendo um dos maiores Mercado da América Latina a céu aberto (Ferreira,
2012).

Belém possui atrativos paisagisticos, historicos e culturais, ilhas com florestas conservadas,
varzeas, furos, igarapés, rios e baias, tais com as Ilhas de Mosqueiro, Caratateua, Cotijuba e
Combu. A cobertura vegetal do municipio compode-se principalmente de florestas secundarias ou
capoeiras que substituiram as antigas florestas densas de baixos platdés; a vegetacado dos
mangues e siriubais se localizam nas ilhas e a mata ciliar nas margens dos rios (Governo do
Estado do Para, 2010). Somado a isso se caracteriza fisicamente por sua grande expansao
hidrografica. O transporte mais utilizado na regido é o fluvial, que mesmo com uma grande
concentracao de rios, ainda é um transporte lento, pela presenca dos obstaculos naturais e
sinuosidade destes cursos d’agua, desconfortavel e sem seguranca (Governo do Estado do Para,
2010).

A cidade de Belém tem um enorme potencial turistico que valoriza o patriménio histérico-
cultural. O turismo com base na valorizacdo e preservacdo do patriménio histérico e cultural
esta presente nas discussdes a cerca do desenvolvimento da atratividade que seguem as
tendéncias mundiais. Nesse sentido, o aproveitamento da riqueza cultural local com o devido
investimento, tem retorno certo e garantido (Ecilmara, 2006). A valorizacdo do patrimoénio
histérico e cultural deve ser abracada pela comunidade como um todo, pois, o passado contido
nos iniimeros bens arquitetonicos existentes na Cidade de Belém sera mantido com a sua devida
importancia. Para tal o envolvimento de toda a populacao é necessario, desde os empresarios do
turismo aos moradores locais (Ecilmara, 2006).

b) Levantamento de dados

O local selecionado para o levantamento de dados foi a Cooperativa dos Taxistas do Aeroporto
Internacional de Belém - COOPERTAXI. A escolha se deu por esta cooperativa ter grande fluxo
de passageiros oriundos de outros lugares fora de Belém e por ser o principal meio de transporte,
desses turistas aos hoteis da cidade.

Para o levantamento de dados foi realizado um survey no local onde os taxistas ficam a espera
dos turistas a chegada ao aeroporot. Posteriormente foi marcada uma conversar informal com o
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presidente da COOPERTAXI. A conversa foi necessaria para explicar os objetivos da pesquisa e
ter acesso aos taxistas para que os mesmos pudesem respondem o questionario.

O questionario (Apéndice 01) que foi elaborado teve como objetivo a realizacao do levantamento
de dados. Este continha 10 perguntas fechadas, sendo que algumas dessas questdes eram
possiveis ser marcar mais de uma alternativa. As 10 pesguntas do questionario foi a principal
informacéao registradas pelos taxistas. Neste continhas as perguntas da faixa etaria, tempo de
servico, o que se entende sobre turismo, quais os hotéis mais procurados, qual a rota é percorrida
no sentido aeroporto-hotel, qual o perfil do turista que solicita o servico e qual o género do turista.
Os taxistas também informaram, quando possivel, qual o objetivo desse turista que chega em
Belém, assim como se o turista ao chegar na cidade enfrenta tem informagdes sufientes nas
placas de sinalizacdo. Para finalizar, foi questionado por quanto tempo esse turista permanece
na cidade.

Ao todo foram 30 taxistas que participaram da pesquisa, por livre e espontanea vontade. Apo6s
todos os questionarios serem respondidos, os dados foram tabulados em planilha excel (Microsoft
Office 2010) com os dados absolutos. Em seguida os dados foram transformados em dados
relativos para melhor entendimento dos resultados.

Com a identificacdo das rotas, no sentido aeroporto-hoteis, apontadas pelos taxistas, foi realizado
o percurso de todas elas. O pecurso foi realizado em dias alternados da semana, para que nao
houvem sobreposicdo das degradacdes, principalmente o residuos sélidos deixado nas rotas,
uma vez que o 6rgao gestor poderia ou nao fazer o recolhimento deste.

III. ANALESIS DE RESULTADOS

Aos responderem o questionario, os motoristas da COOPERTAXI informaram a faixa etaria dos
mesmos. No Grafico 01 é demonstrado que a maior percentagem esta entre 20 a 30 anos, seguido
de 41 a 50 e 31 a40. A menor faixa etaria compreendeu a de 51-60 anos de idade. Isso demonstra
que os taxistas da COOPERTAXI sao relativamente jovens, pois ha uma pequena percentagem
com idade acima dos 51 anos. Possivelmente para a jornada de trabalho da COOPERTAXI ha a
necessidade de pessoas mais jovens para que possam realizar o servico sem ter o afastamento
por problemas de satude.

Grafico 01: Frequéncia relativa da faixa etaria dos taxistas da COOPERTAXI (Belém, PA

Faixa Etaria
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% -
0,00%

20-30 31-40 41-50 51-60
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Fonte: Pesquisa de Campo (2016).

No que diz respeito ao tempo de servico dos taxistas, o Grafico 02 mostra que a maioria
respondeu que trabalha entre 6 a 10 anos na Cooperativa, seguida de 1 a 5 anos e com mais de
20 anos de servicos. Os intervalos entre 11 a 15 e 15 a 20 anos, formam os intervalos que
apareceram com menor frequéncia respectivamente, demonstrando a maioria dos taxistas atuam
a pouco tempo na cooperativa. Isso reforca a pergunta anterios no que diz respeito a faixa etaria.

Grafico 02: Frequéncia relativa do tempo de servico dos taxistas da COOPERTAXI (Belém, PA).
Tempo de Servigo
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
e 1-5anos 6-10 anos 11595 15595 mals de 20 anos

Fonte: Pesquisa de Campo (2016).

Ao serem questionados sobre o que entendem sobre Turismo os taxistas em sua maioria
responderam que “Séo atividades que as pessoas realizam durante suas viagens” e a minoria
respondeu que “Permanéncia em lugares distintos dos que vivem”), conforme o Grafico 03. Deste
modo, isso demonstra que a maioria dos taxistas da COOPERTAXI sabem definir o conceito de
turismo. Isso é muito importante pois para interacao entre profissional e cliente o conhecimento
do ramo onde desenvolve sua atividade é essencial para o aprimoramento profissional.

Grafico 03: Frequéncia relativa do entendimento sobre Turismo pelos taxistas da
COOPERTAXI (Belém, PA).

ROTUR: Revista de Ocio y Turismo
Vol. 13(2) (2019) pp. 41-56. ISSN-1888-6884
DOI: https://doi.org/10.17979/rotur.2019.13.1.5221



Serra Conceicdo, M.W.; Da Silva Sousa, A.B.; De Siqueira Mendes, F.L.; Ribeiro Cruz, S.H.; Sa Alberto D.P

O que vocé entende por Turismo
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0,00%

A

Fonte: Pesquisa de Campo (2016).

No questionario também foi perguntado aos taxistas para quais os principais hotéis sdo levados
os Turistas que desembarcam no aeroporto internacional de Belém. No Grafico 04 é identificado
quatroprincipais hotéis. O principal hotel é o Tulipinn /Softinn, seguido pelo Hotel IBIS e Crownw
Plaza. O Hotel Sagres foi o hotel que menos foi citado pelos taxistas. Os 4 hotéis apontados pelos
taxistas ficam no centro urbano de Belém, sendo que os 2 com maior percentagem (IBIS e Tulip
inn/soft inn) sdo os mais proximos do aeroporto internacional. Isso sugere que os turistas
preferem ficar proximo do aeroporto para um eventual retorno mais rapido para o mesmo.
Acrescenta-se ainda que os taxistas informaram que os turistas que solicitam seus servicos, em
sua maioria sao do sexo masculino (70%) e poucos sao do sexo feminino (30%).

Grafico 04: Frequéncia relativa dos principais hotéis escolhidos pelos turistas segundo os
taxistas da COOPERTAXI (Belém, PA).

Quais Hotéis sdo levados os turistas?

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
1BIS Hotel Sagres Tulip inn/ Soft inn Crowne Plaza

Fonte: Pesquisa de Campo (2016).
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Apébs serem questionados sobre quais hotéis sao levados os turistas, foi perguntando qual rota
os taxistas seguem para esses hotéis. O Grafico 05 mostra que quase 90% dos taxistas tomam
as rotas principais para esses hotéis, e que um pouco mais de 10% percorrem o0 menor percurso
para os hotéis de destino. Vale ressaltar que as principais rotas percorridas sdo as mais bem
estruturadas da cidade de Belém. Isso mostra que os taxistas se preocupam com a rota a ser
tomada para os hotéis. Provavelmente isso é devido para que os turistas possam ter uma boa
impressdo da cidade. Porém, ao longo dessas ha degradacdo antrépicas como sera vista
posteriormente.

Grafico 05: Frequéncia relativa das principais rotas percorridas pelos motoristas da
COOPERTAXI ao traslado do aeroporto até os hotéis de Belém (PA).

Qual rota é seguida para o hotel?

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

Rotas Principais Menor Percurso

0,00%

Fonte: Pesquisa de Campo (2016).

No que se refere ao objetivo dos turistas que chegam em Belém (PA), o Grafico 06 mostra que os
motoristas da Cooperativa informaram que os mesmos vém para tratar de negocios e que a
minoria, para o lazer. Talvez os turistas que veem para o lazer possuem algum tipo de outro
veiculo, uma vez que pode esta associado a parentes e amigos que residem em Belém. Ja os
turistas que veem a negoécios a alternativa principal e imediata sdo os taxis da COOPERTAXI.

Grafico 06: Frequéncia relativa do objetivo dos turistas segundo os motoristas da
COOPERTAXI (Belém, PA).
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Qual € o objetivo do turista que chega em a Belém?
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%
Negocios Lazer

Fonte: Pesquisa de Campo (2016).

E por fim, foi questionado aos taxistas quanto a permanéncia dos turistas em Belém (PA). O
Grafico 07 mostra que os turistas, em sua maioria ficam aproximadamente uma semana e a
minoria duas semanas. A permanéncia do turista por uma semana em Belém, deve esta
associada a resposta do grafico anterior, uma vez que a maioria que utiliza os servicos da
cooperativa, informaram aos taxistas que veem a negdbcio a esta cidade. Com isso, ao finalizarem
0 negocio em Belém, os mesmo voltam de imediato para seu local de origem, nao permanecendo
muito tempo na cidade.

Grafico 07: Tempo de permanéncia dos turistas segundo os motoristas da COOPERTAXI
(Belém, PA).

Qual é o tempo que o turista permanece na Cidade?
56,00%
54,00%
52,00%
50,00%
48,00%
46,00%
44,00%
42,00%

40,00%
1 semana 2 semanas

Fonte: Pesquisa de Campo (2016).

As Cooperativas foram criadas na década de 1990, buscando flexibilizacdo, reducao de custos e
desregulamentacao das atividades (Lins, 2001). No Brasil, ha cerca de 6.827 Cooperativas, tendo
a maior concentracido nas regides Sul e Sudeste do pais (OCB, 2015). Desde entdo alguns estudos
foram realizados para o entendimento do perfil dos taxistas e funcionamento das mesmas. Um
dos estudo relevantes neste setor é da Confederacao Nacional de Transporte (CNT), em 2016.
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No que concerne os dados obtidos aqui neste trabalho, muito se aproxima aos dados da
Confederacao Nacional de Transporte (CNT, 2016). Em seus resultados, foi destacado que 97,3%
sdo do sexo masculino, tendo o grau de escolaridade, mais frequente o Ensino Médio concluido.
Acrescenta-se ainda que 28% dos taxistas possuem menos de cinco anos na profissdo. Deste
modo, os taxistas da COOPERTAXI nao fogem ao padrao dos taxistas das demais cooperativas
de outros estados, segundo o CNT.

Deste modo, os servicos prestados pelos taxistas, de um modo geral, tem funcao importante no
transporte urbano e metropolitano, principalmente quando envolve o transporte de turistas.
Porém, as Cooperativas de taxi, por si s6 ndo, alcancam a eficiéncia do mercado. Seria necessario
uma apoio estatal e demais 6rgaos interessados em parcerias para tentar chegar em um servico
de exceléncia (Dias, 2007).

Os taxistas informaram que as principais avenidas percorridas, no percussor aeroporto- hotéis,
sdo: Julio César, Almirante Barros, Duque de Caxias, Nazaré, Doutor Freitas e José Malcher.
Com isso foi realizado este trajeto, em dias diferentes da semana, para que fossem identificados
as degradacdes por acdo antrépica. Notou-se que em todas as vias foi encontrado, em varios
pontos, residuos sélidos (Fotografias 01, 02 e 03) despejados inadequadamente, assim como em
locais inapropriados. Outra degradacdo antropica e em grande quantidade sao as pichacoes
(Fotografias 04, 05 e 06) ao longo dessas avenidas. Tanto em paredes de residéncias particulares,
como em estabelecimentos comerciais e monumentos. Com menor quantidade, foi identificado
também entulhos e restos de obras da construcéo civil.

Fotografia 01: Registro fotografico de residuos sé6lidos despejados no canteiro da Av. Almirante
Barroso (Belém, PA).
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Fonte: Conceicao e Sousa, 2017.

Fotografia 02: Registro fotografico de residuos sélidos despejados no canteiro da Av. Julio
César (Belém, PA).
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Fonte: Conceicao e Sousa, 2017.

Fotografia 03: Registro fotografico de residuos sélidos despejados no canteiro da Av. José
Malcher (Belém, PA).
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Fonte: Conceicao e Sousa, 2017.

Fotografia 04: Registro fotografico de pichacbdes na Praca do Marex, localizada na Av. Julio
César (Belém, PA).
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Fonte: Coneigéo e Sousa, 2017.

Fotografia 05: Registro fotografico de pichacbes na faixada de uma Escola Publica localizada
na Av. Almirante Barroso (Belém, PA).
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Fonte: Conceicao e Sousa, 2017.

Fotografia 06: Registro fotografico de pichag¢des no muro de entra do Jardim Botanico Bosque
Rodrigues Alves, localizado na Av. Almirante Barroso.
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Fonte: Conceicao e Sousa, 2017.

Pelo exposto nas fotografias, as questées ambientais, ndo sdo as que tratam apenas de ordem
da natureza, mas também deve-se associar as questoes ambientais de ordem urbana. Essas, em
sua maioria sdo acgoes societarias (RODRIGUES, 1998). Talvez, isso é resultante da “revolucao
urbana”, onde um conjunto de transformacdes produzidas pela sociedade contemporanea, foi
estabelecido como marca do periodo em que se encontram. Ndo que isso seja uma regra, mas
mostra o estado em que parte da sociedade se encontra, com a falta de coletividade e respeito
com o proximo. Isso faz com que predomine a problematica urbana, onde outros tentam buscar
as solucoes, sensibilizando os que comentem essas degradacoes (LEFEBVRE, 1983).

IV. CONCLUSOES

A partir dos dados levantados dessa pesquisa, percebeu-se que a cidade de Belém ainda sofre
com a degradacao antrépica provocada por sua populacao, influenciando de forma negativa para
os turistas que visitam por motivos de negbcios ou de lazer. As questdes de degradacao em Belém
sdo notoérias tanto para os turistas que chegam a Belém quanto para a populacao local, apesar
de nao fazer parte da pesquisa, mas em conversas informais com esses atores, os mesmos
afirmaram essa negatividade para cidade.

O turismo sendo um valorizador das paisagens harmonizadas, de maneira nem uma, pode
vender tais atrativos de formas degrada. O traslado do Aeroporto para qualquer hotel identificado
na pesquisa (Tulipinn/Softinn, Hotel IBIS, CrownwPlaza e Hotel Sagres) é quase impossivel de
nao perceber algum tipo de degradacdo antrépica local. Essas tendo os residuos sélidos e as
pichacdes com destaque.

Com relacao aos motoristas da COOPERTAXI, mesmo sendo jovens e com tempo de servico néao
superior a 10 anos, sdo conhecedores do que é o Turismo, mesmo trabalhando indiretamente
com esta area. Percebe-se que os mesmos possuem um bom conhecimento do perfil dos turistas
que visitam a capital paraense. Esses indicam que seus clientes sdo na maioria do sexo
masculino em busca de negocios, permanecendo na cidade, na maioria das vezes uma semana
de estadia.

Esse clientes (turistas) sao levados para os principais hotéis da cidade (Tulipinn/Softinn, Hotel
IBIS, CrownwPlaza e Sagres), mas a maioria prefere ficar mais préximo do aeroporto para um
possivel retorno mais rapido ao mesmo para o embarque. Os taxistas relataram que o traslado
aeroporto/hotéis, quase sempre percorrem as principais avenidas da cidade. E notavel entao que
esses taxistas buscam essas avenidas para impressionar os turistas, fugindo da degradacao
antrépica existentes em grande parte da cidade, principalmente na periferia. Porém, mesmo
assim se identificou durante as rotas percorridas, grande quantidade de degradacao. Com isso,
€ necessario um olhar mais sensivel por parte do Poder Publico com relacdo a essas degradacoes
nessas avenidas. Isso tornaria mais agradavel as vistas dos turistas que visitam Belém.

Para isso seria necessario um melhor planejamento para Belém, dando énfase as questdes das
com maior frequéncia da coleta de residuos so6lidos, assim como locais mais adequados para o
despejo. Outra forma de amenizar esses problemas é a implementacdo de Programas de
Educacao Ambiental, na tentativa de sensibilizar as pessoas que cometem esses tipos de
degradacdo. Somado a isso, ha também o monitoramento por cameras e a aplicacao de multas
para essas infracoes. Pelo exposto poderia se aproximar de um turismo mais sustentavel, afim
de orientar a populacao da importancia do turismo para a cidade e de como é possivel minimizar
os danos de uma forma equilibrada e mais adequada.
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APENDICE 01

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICAS
FACULDADE DE TURISMO
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

QUESTIONARIO
1. Faixa Etaria
()20-30anos ( )31-40anos ( )41 -50anos ( )51 -60 anos

2. Tempo de Servico
()1-Sanos ( )6—-10anos () 11-15anos ( ) 15-20 anos ( )mais de 20 anos

3. O que vocé entende sobre turismo?
( ) Atividades que as pessoas realizam durante suas viagens.
( ) Permanéncia em lugares distintos dos que vivem
( ) As atividades desenvolvidas pelos visitantes
( ) E o movimento definitivo de pessoas para destinos fora dos seus locais habituais de
trabalho e residéncia

4. Quais hotéis sao levados os turistas?
( ) PrincesaLouca

) Crowne plaza

) IBIS

) Tulip inn / Soft inn

) HotelSagres( ) Radisson hotel

) Holiday Express( )Gold Mar

) Outro, qual?

(
(
(
(
(
(

Qual rota é seguida para o hotel?
( ) Principais avenidas

( ) Rotas alternativas

( ) Menor percurso

() Maior percurso

6. Qual seu princial turista?
() Brasileiro
( ) Estrangeiro

7. Qual o género do turista?
( ) Masculino
( ) Feminino
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8. Qual é o objetivo do Turista que chega a Belém?
( ) Negocios
( ) Lazer
( ) Estudos
( ) Outro, qual?

9. Vocé acha que o Turista ao chegar em Belém tem informacoes (placas de sinalizacéo)
necessarias para se locomover dentro da Cidade?
() Sim
() Nao

10. Qual é o tempo que o turista permanece na Cidade?
( )1 semanas

)2 semanas

) 3 semanas

) 4 semanas

) S semanas

(
(
(
(

ROTUR: Revista de Ocio y Turismo
Vol. 13(2) (2019) pp. 41-56. ISSN-1888-6884
DOI: https://doi.org/10.17979/rotur.2019.13.1.5221



